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(7) Problemas e Solugdes

Siga as instrucdes abaixo e realize o procedimento de acordo com a tabela. Caso ainda
apresente defeito, leve a uma assiténcia técnica autorizada.

Proble

Nao Liga

Causas Possiveis

Tomada elétrica sem energia.

Solucao

Conectar o aparelho em uma
tomada funcional (testar a
tomada com outro aparelho).

Refrigeracdo
Ineficiente

Produto instalado em local com
temperatura ambiente elevada.

Instalar o produto em local que
permita boa ventilagao ao redor
do aparelho e temperatura
ambiente menor a 32°C.

Nao sai dgua gelada
no bebedouro

O aparelho nao ficou H?ado tempo
suficiente para refrigerar
toda a dgua do reservatério.

Foram retirados copos
seguidos de dgua gelada.

Produto instalado em ambiente
com temperatura elevada.

Apos ligar o aparelho aguardar
90 minutos para refrigerar toda
a dgua do reservatorio.

Se retirar copos seguidos de
4gua gelada. Aguardar o tempo
necessario até que o reservatorio

esteja refrigerado.

Recomenda-se instalar o
produto em ambiente com
temperatura de 10°C a 32°C.

A dgua ndo corre
nas torneiras

Galdo vazio.

A entrada do suporte esta
bloqueada pelo lacre do
garraféo.

Instalar um galdo cheio.

Eliminar o blogueio retirando
o lacre do garrafao.

Vazamento pelo

suporte do garrafdo.

Garraféo furado ou quebrado.

Substituir por um novo
garrafao.

Ruido durante o
funcionamento

Aparelho instalado sobre uma
superficie instavel.

Colocar o aparelho sobre uma
superficie estavel e sélida.

Gosto estranho na
dgua.

Nao foi realizada limpeza do
aparelho antes da primeira
utilizagdo ou caso o aparelho tenha
ficado muito tempo sem ser usado.

Seguir o procedimento
de Limpeza periédica
contido no manual.

0 Cooler interno

Temperatura da dgua no
reservatorio estd abaixo de 12°C,

Quando a temperatura da dgua
existente no reservatorio

nao estd condigdo normal de operagao. aumentar, o cooler (ventilador)
funcionando voltara a funcionar.
Defeito no cooler ou no contato Encaminhar o produto para a
elétrico. Assisténcia Técnica Autorizada.
Atengjo Se mesmo depois de realizar o procedimento, ainda apresente problemas '

no produto, procure a assisténcia técnica autorizada mais proxima.

Certificado de Garantia

A Fabricante solicita ao consumidor a leitura prévia do Manual de

Instrugcdes para a melhor utilizagdo do produto. A Fabricante garante seus produtos

contra defeitos de fabricagdo durante o periodo estabelecido, contados a partir da

data de entrega do produto expresso na nota fiscal de compra. Conforme modelo a

seguir:

ELETROPORTATEIS

Garantia legal* 90 Dias
Garantia adicional 270 Dias
Garantia total** 360 Dias

*A garantia legal é de 90 dias e tem seu inicio na data
de aquisigdo do produto.

**A garantia total é a soma da garantia legal mais a
garantia adicional.

A Fabricante prestard servigos de Assisténcia Técnica, tantos os gratuitos
guanto os remunerados, somente nas localidades onde mantiver Postos Autoriza-
dos. Em locais onde ndo haja Postos Autorizados, o produto deverd ser transporta-
do, por conta e risco do consumidor. A relagdo de Postos Autorizados estd

disponivel através do site www.britania.com.br ou através do SAC (47) 3431-0300.

Se o consumidor vier a transferir a propriedade deste produto, a garantia
ficard automaticamente transferida, respeitando o prazo de validade, contado a
partir da primeira aquisi¢do.

Produtos que necessitam de servigo de instalagdo terdo despesas e
responsabilidades por conta do consumidor. O compromisso de garantia cessara
caso:

¢ O produto seja examinado, adulterado ou consertado fora de Assisténcia Técnica
Autorizada.

e Ocorra a utilizagdo de peca ou componente ndo original.

¢ O produto seja ligado em tensdo diferente daquela para qual foi projetado.

¢ O defeito seja decorrente de uso inadequado ou negligéncia do consumidor em
relagdo as instrugdes do manual.

¢ Danos sejam causados por acdo de agentes da natureza (enchentes, maresia,
raios, etc.).

¢ O produto seja utilizado para fins ndo domésticos.

¢ N3o sejam seguidas as recomendagdes de conservagdo, conforme manual.

¢ Auséncia ou adulteragdo do numero de série.

ATENDIMENTO AO CONSUMIDOR

MANUAL DE INSTRUCOES

BRITANIA

BRITA

DESDE 1956

BRITANIA | BEoguros beAcua

DESDE 1956

PARABENS, VOCE ACABA DE ADQUIRIR UM BEBEDOURO DE AGUA DE QUALIDADE BRITANIA!
Para garantir o melhor desempenho e durabilidade de seu produto, recomendamos que leia
todo 0 manual antes de utiliza-lo e guarde-o para eventuais consultas. ’
Este € um manual unificado e atende todas as versdes da linha de Bebedouros de Agua
Britania.
Algumas funcionalidades, acessdrios e cores podem variar de acordo com o produto adquirido.
Verifique os componentes adquiridos na caixa unitdria do produto.

0O APARELHO DESTINA-SE SOMENTE PARA USO DOMESTICO
A Adverténcia

N3o seguir estas instrugdes pode trazer risco de morte, incéndio ou choque elétrico.
« Retirar o plugue da tomada elétrica antes de efetuar qualquer manutencio no aparelho.
« Nio usar adaptadores, benjamins ou T’s.
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(1) Instrucées de Seguranga

- Néo utilizar o produto quando ele
apresentar algum dano no cordao
elétrico, no plugue ou em outros
componentes. Para substituir qualquer
peca danificada, procurar a Assisténcia
Técnica Autorizada, a fim de evitar riscos.
- Conservar este aparelho em local seco
e evitar exposicao direta a luz solar. A
parte de trds do aparelho deverd estar
pelo menos a uma distancia de 25
centimetros da parede.

+ A entrada de ar existente na parte
traseira do produto ndo deve ser
obstruida.

+ Nunca colocar o aparelho sobre
papeldes ou espumas, pois poderao
causar instabilidade.

+ Nunca colocar o aparelho perto de
substancias inflamaveis.

- Para evitar danos ao aparelho, nunca
conectar o plugue a tomada elétrica ou
ligar o aparelho sem que a 4gua tenha
escorrido para dentro do seu reservaté-
rio interno.

- Antes de utilizar o aparelho pela
primeira vez, seguir os procedimentos
descritos na secdo "Instrucdes de uso".

- Este aparelho nao foi projetado para
ser utilizado por pessoas (incluindo
criangas) com capacidades fisicas,
sensoriais ou mentais reduzidas, ou falta
de experiéncia e conhecimentos, exceto
se forem supervisionadas ou instruidas
por uma pessoa responsavel pela sua
seguranga.

+ As criancas deverao ser supervisiona-
das, para assegurar de que ndo
brinquem com o aparelho.

+ Se a dgua fria ndo for necessaria por
um longo perfodo de tempo, retirar o
plugue da tomada elétrica para

economizar energia elétrica.

+ Caso o bebedouro nao seja usado por
um longo periodo de tempo, recomenda-
-se retirar o plugue da tomada elétrica e
retirar toda a dgua do sistema pelas
torneiras e pelo dreno.

- Ndo usar extensdes para evitar risco de
incéndio.

- Quando a bandeja coletora de dgua
estiver quase cheia, retird-la do encaixe e
reinstalar depois de esvazid-la.

- Para nao perder a garantia e para evitar
problemas técnicos, ndo consertar o
aparelho em casa.

Caso o aparelho precise de conserto, o
usudrio devera leva-lo a Assisténcia Técnica
Autorizada.

« A nota fiscal e o certificado de garantia
sdo documentos importantes e devem ser
mantidos para efeito de garantia.

+ O aparelho deve ser conectado a uma
tomada com um contato de aterramento.
- O aparelho nao deve ser operado por
meio de um temporizador externo ou
sistema de controle remoto separado.

- Antes de usar o aparelho, certificar-se de
que a tensao da sua tomada elétrica
corresponde a indicada na etiqueta do
aparelho. Sempre utilizar uma tomada
elétrica com a mesma tensao.

- N&o utilizar adaptadores e benjamins,
sempre ligar o produto direto a uma
tomada com o padrao NBR5410 que esteja
dimensionada para o produto em questao
(circuito elétrico), instalada por um
eletricista habilitado.

- O aparelho destina-se ao uso com 4gua,
atendendo a legislagdo vigente.

- Grau de protecédo contra penetragdo de
agua IPX0.

(2) Componentes

Adaptador com
perfurador de galdo

Tampa

Torneira de Torneira de
traseira

adguanatural | | dguagelada
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Furo de fixagdo 7 -
D L (Parte inferior do bebedouro)
(3) Caracteristicas do Produto

- O dispositivo perfurador de galdo facilita o encaixe do galdo ao produto, evitando
derramamento de dgua.

« Este aparelho podera ser usado com garrafées de 10 ou 20 L.

- Para o resfriamento de 4gua, deve-se aguardar em média 90 min, podendo variar de
acordo com a temperatura ambiente. Esse tempo é referente ao resfriamento do
reservatorio interno que tem capacidade para 0,80L.

- Antes da primeira utilizagdo, recomenda-se deixar o aparelho trabalhar por
aproximadamente 2 horas para garantir o completo resfriamento do reservatério. A
temperatura de dgua gelada é de aproximadamente 10-12°C, dependendo da
temperatura ambiente.

+ SO usar com o aparelho dgua potdvel néo contaminada.

Bandeja
coletora

Gabinete

- Este aparelho deverd funcionar em um ambiente com temperatura entre 10°C e 32°C.

« A umidade relativa do ar ndo devera ser superior a 90%.
« As temperaturas méxima e minima da dgua de entrada no aparelho (°C): 10°C - 32°C

A vazédo recomendada para este modelo:
Agua Natural: 1.21/min - 1.31/min
Agua Gelada: 1.2 I/min - 1.5 I/min

Retirar o lacre e Pr
limpe o garraféo,
nao é necessario

essione a

bandeja coletora
de dgua na parte

Instalar o garrafao
de dgua com a
tampa sobre o

Nunca ligar o
aparelho sem que
a dgua tenha
escorrido para

retirar a tampa do inferior do adaptador situado dentro do seu
garrafao. gabinete até na parte superior reservatoério
ouvir um clique. do aparelho. interno.
J \\ J \\ J
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Fixacao do Bebedouro

Para abastecer o bebedouro, ndo é necessario retirar a tampa de protegao do
garrafdo. Em alguns casos recomenda-se utilizar uma faca ou estilete para
fazer um pequeno corte na tampa do garraféo. Isto iré facilitar a perfuracao
da tampa evitando possivel desgaste do perfurador.

Caso a superficie tenha uma inclinagado maior que 5°, recomendamos que seja
fixado na superficie com parafusos, através do furo de fixagdo de gabinete (item 9

de lista de componentes).

Verifique se o

‘ e o furo estao

alinhados.

(2]

Encaixe o parafuso,
| ponto para fixacdo apertando até que

fique fixado na
superficie.

Seu Bebedouro de
Agua esté fixado a
superficie.

&\ Parafusos nao estdo incluidos nos componentes do produto.

Desconecte o produto
da tomada elétrica e
retire o garrafao.

Retire o garrafao e toda
a 4dgua contida no
produto, deixando

escorrer por ambas as

Ltorneiras e pelo dreno.J

Colocar 2 litros de
4gua com 4 gotas de
cloro 1% ou dgua
sanitaria 1%.

Deixar
escorrer
uma
pequena \ \
quantidade
de solucdo
por ambas
as torneiras
para retirar todo o ar
contido no sistema.

\. J

Estando o sistema
totalmente preenchido
com a solucao, deixa-la
agir por pelo menos 20

minutos.

Retire toda a solucdo
contida no produto
por ambas as torneiras
e pelo dreno.

~

Enxaguar bem com
4gua limpa deixando-a
escorrer por algum
tempo por ambas as

torneiras e pelo dreno.
. )

Fechar as torneiras

e recolocar a
tampa do dreno e
sua presilha.

Colocar o garrafdo
no bebedouro
novamente.




