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MANUAL DO
CONSUMIDOR

Leia atentamente o manual
antes de utilizar o produto

Atendimento online Atlas:

@ atlas.ind.br

Servico de Atendimento ao consumidor:
0800 707 1696

Hordrio de atendimento ao consumidor:
Segunda a sexta-feira das 8h as 18h.




Parabéns |

Vocé acaba de adquirir um produto com alta tecnologia e experiéncia de quem fabrica fogées desde 1950. Este
manual é destinado aos consumidores, extensivo a rede de assisténcia técnica e revendedores de fogdes para
uso doméstico ATLAS. Foi elaborado com o objetivo de fornecer informacées necessdrias para a instalacéo,
utilizagdo e manutencédo destes produtos e garantir uma maior vida Util. A utilizacéo dos fogdes domésticos sem
a leitura do Manual coloca em risco a eficiéncia e a vida Gtil do produto. Leia com atencéo as instrucdes para
obter um excelente desempenho na utilizacéo de seu fogao.
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ExtingGo de garantia

1 - Mesa de vidro temperado 4 - Queimador répido
2 - Botées de comando removiveis 5 - Queimador semi-rapido
3 - Grades (trempes) individuais removiveis
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1 - Mesa de vidro temperado 4 - Queimador rapido
2 - Botées de comando removiveis 5 - Queimador semi-répido
3 - Grades (trempes) individuais removiveis
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1 - Mesa de vidro temperado 4 - Queimador rapido
2 - Botées de comando removiveis 5 - Queimador semi-répido
3 - Grades (trempes) individuais removiveis 6 - Queimador Tripla Chama
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1 - Mesa de vidro temperado 4 - Queimador Tripla Chama
2 - Botées de comando removiveis 5 - Queimador semi-réapido
3 - Grades (trempes) individuais removiveis
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TIPODO |\ oorios | COOKTOP | COOKTOP | COOKTOP | COOKTOP
GAS 4Q 5Q 5Q TRIPLA | 4Q TRIPLA
SEMI-RAPIDO| 1,64kW 1,64kW 1,64kW 1,64kW
GLP RAPIDO 2,86kW 2,86kW 2,86kW
TRIPLA
CH 3,25kW 3,25kW
SEMI-RAPIDO|  1,48kW 1,48kW 1,48kW 1,48kW
oN RAPIDO 2,58kW 2,58kW 2,58kW
TRIPLA
CcH 2,93kW 2,93kW
Fogbes 4 Queimadores Fogoes 5 Queimadores
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01 - Usina
02 - Interruptores
03 - Eletrodos

ITEM DESCR|CAO QUANTIDADE
01 Manual de instrugdes 1 para cada fogéo
o 4 para fogdées 4Q
02 Trempe individual 5 para fogaes 5Q
3 para fogdes 4Q
03 Queimador semi-répido 4 para fogdes 5Q
3 para fogdes 5Q Tripla Chama
3 para fogdes 4Q
04 Espalha chama semi-répido 4 para fogdes 5Q
3 para fogdes 5Q Tripla Chama
. - 1 para cada fogéo
05 Queimador répido Exceto fogdo 4Q Tripla Chama
- 1 para cada fogéo
06 Espalha chama rdpido Exceto fogdo 4Q Tripla Chama
. . 1 para fogdes 5Q Tripla Chama
07 Queimador Tripla Chama 1 para fogdes 4Q Tripa Chama
. 1 para fogdes 5Q Tripla Chama
08 Espalha chama externo Tripla Chama 1 para fogaes 4Q Tripa Chama
) A 1 para fogées 5Q Tripla Chama
09 Espalha chama interno Tripla Chama 1 para fogses 4Q Tripa Chama
o . 1 para fogdes 5Q Tripla Chama
10 Trempe individual Tripla Chama 1 para fogaes 4Q Tripa Chama
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Evite lugares com corrente de ar, mas néo esqueca que o ambiente deve promover renovagdo de ar. Instale o fogéo
distante de materiais e produtos combustiveis e ndo resistentes ao calor.

+ Os fogdes ATLAS s@o produzidos originalmente para uso de gés engarrafado (GLP). Para fazer a
conversdo do fogdo para gds natural (GN) ou outro tipo de Gés recorra ao Servico de Atendimento ao
Consumidor através do 0800.707.1696 ou pelo Canal de Atendimento Online para solicitar a converséo do
gas antes da instalagéo.

« Utilize na ligagao do gds:
- Mangueira de pléstico (PVC) transparente com faixa amarela, conforme NBR 8613;
- Abracadeiras (Fixar a mangueira no tubo de gds no fogdo e no regulador de presséo) (Fig. C);
- Regulador de press@o, com a gravacdo NBR 8473 (Fig. E);
« Observe se o regulador e a mangueira de PVC estdo dentro do prazo de validade.
« Se a temperatura onde for instalado o produto apresente temperaturas superior a 60°C, recomenda-se o
uso de uma mangueira metdlica flexivel (NBR 14177) e adaptadores adequados a mesma.

ATENCAO: Caso ndo seja possivel a utilizagdo de mangueira pléstica (PVC)

conforme ABNT NBR 8613, utilizar mangueira metdlica conforme ABNT NBR "
14177. Néo utilizar mangueira pldstica revestida de metal pois a temperatura i

pode danificar o componente e provocar vazamentos. //}]

i
I

Mangueira plstica
revestida de metal

Pressdo de alimentacdo (em kPa)
Gés de botijao (GLP) 2,75
Gés natural (GN) 1,96

« Utilize pontos exclusivos de forca e aterramento. Se a sua residéncia ndo possuir estas instalagées, chame um
eletricista especializado. Nunca use tomadas “T” ou “Benjamins”. (Figs. F e G). Se o corddo de alimentacéo estiver
danificado, ele deve ser substituido pelo fabricante ou posto de atendimento autorizado, a fim de evitar riscos.

O plugue do cabo de alimentacéao deste produto respeita o padréo estabelecido pela norma ABNT

NBR 14136. E de responsabilidade do consumidor a adequagéo da tomada elétrica da residéncia

para conectar o produto.

Obs.: A remogdo do pino de aterramento (Fig. E) poderd prejudicar o desempenho do produto,

além de implicar na perda da garantia contratual.

Pino de E Tomada Certo E ERRADO

aterramento

Plugue




Deixe um espaco livre de 60 a 90 cm entre a mesa do fogdo e o depurador/coifa ou qualquer armdrio
colocado acima do fogdo. Ofogdo deverd ser instalado sobre uma superficie plana e nivelada.

Os fogdes de mesa DAKO séo projetados para serem embutidos em méveis de cozinha ou tampo de granito,
mdrmore ou aco inoxidavel, desde que estes contenham as seguintes dimensées (em cm):

4 QUEIMADORES 5 QUEIMADORES

GAVETA
1 GAVETA
1 GAVETA

NOTA: - Coloque o cordéo selador nas bordas do alojamento, entre a mesa do fogéo e a superficie do mével;
- Recomendamos a utilizagdo do painel horizontal na instalacéo do produto, respeitando as dimensées
informadas.

Tomar cuidado para ndo haver contato com as partes quentes do produto. Recomendamos um espacamento de
20cm abaixo do fundo do fogéo. Deixar espaco para entrada e saida de ar quando seu fogdo for instalado sobre forno,
conforme é mostrado nos desenhos.

| FORNO

t

<= 360/180cm? <=

NOTA: - Nao permita que tenha contato entre as partes quentes do produto;
- Recomendamos a utilizacdo do painel horizontal na instalacdo do produto, respeitando as dimensées
informadas.
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PY Posicéo fechado
O comando da ligagdo e o dispositivo de seguranca estdo concentrados no botdo. Para
ligar os queimadores, proceda da seguinte forma:
1 - Pressione e gire o bot@o no sentido anti-hordrio até a posicdo de chama méxima.
2 - Caso a chama néo permanega acesa, pressione novamente o botéo.
3 - Regule a chama de acordo com a necessidade. Chama minima c

‘ ATENCAO: Néo.operur seu produto utilizando temporizador externo
ou sistema separado de controle remoto.

v Chama méxima

« O controle gradual da chama, permite controlar a chama em miltiplas graduages.
« A chama é mantida sempre estével desde a alta até a baixa, proporcionando economia e uma temperatura
adequada para cada tipo de alimento.

«  Ofogéo ATLAS é para uso doméstico e deve ser utilizado por pessoas capacitadas para operd-lo.

*  Mantenha as criancas longe do fogdo quando ele estiver em funcionamento ou logo apés seu uso.

- Atemperatura perto dos queimadores da mesa é alta e pode causar queimaduras.

«  Coloque os utensilio sobre a grade da mesa (frempe) do fogdo com os cabos virados para dentro. Isto ajuda a
evitar que as criangas os puxem.

« Ao tilizar éleo ou gordura em frituras o cuidado deve ser maior, pois sdo inflamdveis.

«  Evite acumularliquidos gordurosos na mesa.

« Este aparelho néo se destina & utilizacdo por pessoas (inclusive criancas) com capacidades fisicas, sensoriais ou
mentais reduzidas, ou por pessoas com falta de experiéncia e conhecimento, a menos que tenham recebido instrucées
referentes & utilizacéo do aparelho ou estejam sob a supervisdo de uma pessoa responsdvel pela sua seguranca.

« Recomenda-se que as criancas sejam vigiadas para assegurar que elas ndo estejam brincando com o aparelho.

«  Caso a gordura ou 6leo se incendeie, desligue todos os botdes e abafe as chamas com uma tampa de panela,
pano molhado ou jogue sal. Nunca jogue égua, pois em contato com a gordura quente, ela se espalha podendo
causar queimaduras.

«  Retire fodos os pldsticos e fitas adesivas que protegem seu fogdo.

: ~. Se a superficie da mesa estiver quebrada, desligue o aparelho para evitar a
A ATENGAO: possibilidade de choque elétrico.

Partes acessiveis podem se tornar quentes quando em uso. Criancas devem ser

A ATENGAO: mantidas afastadas.

Cuidados com o gas

«  Parasuaseguranga, mantenha o regulador de pressdo do gés fechado quando néo estiver usando o fogéo.
«  Antes de substituir o botijao de gds, verifique se os botées estao desligados.
«  Somente acenda os queimadores apés ter certeza que néo hé vazamento na instalagdo.
«  Sesentir cheiro de gds dentro de casa, para sua seguranca, tome as seguintes providéncias:
+  Feche oregulador de presséo de gés no botijéo;
«  Néo acenda qualquertipo de chama;
+ Abraasjanelas e as portas, permitindo maior ventilagéo do ambiente.
e Aoacenderseuforno mantenha a porta do mesmo aberta até que a chama se estabilize.

«  Nunca use chamas ou faiscas para localizar vazamentos Presséo de [Gés de botijgo (GLP)] 2,75
de gds. Use espuma feita com sabdo. Caso haja [alimentacao (em kPA) Gés natural (GN)_ | 1,96
vazamentos, bolhas se formardo e poderd identificar o ]
ponto. ] Regiso Mangueira pléstica

« Use sempre regulador de pressdo de gds, pois a
auséncia do mesmo ird causar excesso de presséo.
«  Instale somente um produto para cada botijdo de gés.

Bofijao

Regulodor

« As grades do seu fogdo (trempes) podem ser removidas para permitir uma limpeza mais eficaz e podem ser
lavadas em lava-loucas.

« Ao reposicionaras grades do fogdo, certifique-se de que foram encaixadas corretamente. Isto evita que a mesa de
vidro seja riscada e garante maior estabilidade nas grades.




CUIDADO COM AS PANELAS

- Cooktop Agile Glass 4Q; - Cooktop Agile Glass 5Q 3.000 W;

- Cooktop Gourmet Glass 4Q; - Cooktop Gourmet Glass 5Q;

- Cooktop Agile Glass 5Q;

o000

OOO®

A Semi-rdpido 16 a 20 cm 10 kg
B Répido 18a22cm 13 kg
C Tripla Chamas 22 a 24 cm 14 kg

» Para menor consumo de gds, aconselha-se o uso de panelas com diémetro indicado para cada
queimador;

« Posicionar a panela no centro da frempe (grade);

« Utilize apenas panelas com base plana, panelas com base arredondada e/ou irregulares ndo permitem
estabilidade;

PROBLEMAS NOS FOGOES

Antes de entrar em contato com o Servico de Atendimento ao Consumidor (SAC), faca as seguintes
verificagdes, seguindo a tabela abaixo:

PROBLEMA O GUEIMADOR |, OO e AN as | CHAMA BAIXA OU. TIMER DIGITAL
CAUSA NAO ACENDE FUNCIONA PANELAS SE APAGANDO NAO LIGA

O GAS ESTA NO FIM

OS QUEIMADORES ESTAO SUJOS OU MOLHADOS

O REGISTRO DO GAS ESTA FECHADO

O REGULADOR DO GAS ESTA COM DATA DE

VALIDADE VENCIDA

OS QUEIMADORES E/OU ESPALHADORES ESTAO
MAL ENCAIXADOS

OS BICOS INJETORES ESTAO SUJOS OU
OBSTRUIDOS
O FOGAO NAO ESTA LIGADO A TOMADA OU A
TOMADA NAO ESTA ENERGIZADA

AS VELAS (ELETRODOS) ESTAO MOLHADAS OU
SUJAS

HA CORRENTE DE AR NA DIREGAO DO FOGAO




ATENGAO: Muitos dos problemas de mau funcionamento do fogéo devem-se aos reguladores de
presséo do botijao gastos ou de ma qualidade. Portanto, verifique se o regulador esté em bom estado.
Certifique-se de que todos os queimadores estdo corretamente instalados. O mal encaixe pode
provocar danos ao queimadores ou prejudicar seu desempenho.

ESPALHA ESPALHA ESPALHA ESPALHA NCAREDO
CHAMAS COM POSICAO | CHAMAS COM POSICAO | CHAMAS COM POSICAO | CHAMAS COM POSICAO
INCORRETA CORRETA CORRETA

QUEIMADOR COM A BASE

ICAIXE D¢
QUEIMADOR COM A BASE

T

INCORRETA ORReTo

INCORRETO

O FABRICANTE NAO SE RESPONSABILIZA PELO MAU O FABRICANTE NAO SE RESPONSABILIZA
USO DOS ESPALHA CHAMAS E DOS QUEIMADORES. PELO MAU USO

e Antes de iniciar a limpeza do fogdo, retire o plug da tomada elétrica. Para a limpeza das partes esmaltadas e de
vidro, use um pano umedecido ou esponja ndo abrasiva e sabdo neutro. Néo deixe a dgua secar ou evaporar
diretamente sobre a mesa de vidro, enxugue-a imediatamente com um pano seco e macio, evitando manchas na mesa
provocadas pelo excesso de cloro na dgua.

«  Nunca utilize palha de ago ou similares na limpeza de qualquer parte do fogdo.

« Alimpeza da base dos Queimadores, Espalhadores e Trempes devem ser realizadas periodicamente e sempre
apds o uso do produto (apds resfriamento), utilizando dgua morna, sabdo neutro ou detergente tipo lava-lougas
neutro. Apds a limpeza, antes de recolocd-los em seus devidos lugares, enxugue-os bem, verifique se todos os
queimadores e espalhadores ficaram limpos e secos e certifique-se de que estejam todos bem encaixados. Logo apés
acenda os queimadores e deixe-os ligados por aproximadamente 1 minuto para garantir a secagem completa. A
secagem completa das trempes evita a oxidag@o.

e Os espalhadores poderdo apresentar alteracées na cor proveniente do uso normal do produto. Estas alteracées
néo influenciam no desempenho o produto.

+  Evite que alimentos sejam derramados sobre os queimadores durante o cozimento. Se isso ocorrer, imediatamente
apés o uso, deixe-os esfriar e limpe com pano Umido, pois a utilizacdo prolongada dos queimadores contendo
residuos de alimentos tornaré a limpeza muito dificil.

«  Nao deixe as pecas dos queimadores imersas em dgua com detergente por mais de 10 minutos. Nunca deixe de
molho em vinagre ou liméo.

«  Nao coloque os queimadores ainda quentes na dgua fria, pois isto pode causar empenamento pelo choque
térmico .

«  Conserve os eletrodos de acendimento dos queimadores limpos. Realize a limpeza periodicamente, sempre apés
o resfriamento do produto, caso contrério poderd ocorrer a quebra.

«  Certifique-se que todos os queimadores estéo corretamente instalados. O mau encaixe pode provocar danos os
queimadores ou prejudicar seu desempenho.

«  Recomendamos que limpe a mesa do fogédo regularmente e preferencialmente toda vez que utilizé-la;

e Antesde efetuaralimpeza, desligue seu produto da rede elétrica;

«  Retire as trempes (grades) e mantenha os queimadores no local. Esse procedimento evita a queda de residuos
sobre os bicos injetores de gds;

«  Alimpeza deverd ser feita sempre com a mesa de vidro fria;

e Utilize sab&o neutro e espalhe com um pano limpo e seco ou com papel toalha;

e Emseguida limpe com uma pano Umido e seque com um pano limpo e seco, ou com a parte macia da esponja;

e Evite derramarliquidos;

A ATENCAO: - Néo utilize maquina de limpeza a vapor.

A ATENCAO: - Néo use materiais de limpeza abrasivos ou raspadores metdlicos para
limpar vidro da mesa, jd@ que eles podem danificar a superficie, resultando em quebra do vidro.

Medidas do produto
fcoellle Altura (mm) Largura (mm) | Profundidade o et 152)]
Agile 4Q 106 555 460 7.3
Agile 5Q 106 685 460 9.1
Agile 5Q TC 120 685 460 9,6
Top Gourmet 4Q 120 596 460 10,4
Top Gourmet 5Q 120 685 460 12,2

- Todas as medidas em (mm) Milimetros.
- Medida entre a base da cuba e extremidade superior da trempe.
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AATLAS ELETRODOMESTICOS garante estar entregando aos seus consumidores um
produto para uso doméstico em perfeitas condicdes de uso e adequado aos fins
que se destina.

A confianca que a empresa tem na qualidade de seus produtos permite conceder
uma garantia total de 1 (um) ano, a qual estd dividida em 90 (noventa) dias iniciais da
garantia legal e mais 275 (duzentos e setenta e cinco) dias da garantia contratual. A
garantia inicia-se a partir da data de emisséo da Nota Fiscal.

1.0 GARANTIA LEGAL

Todo e qualquer defeito aparente ou de facil constatacdo poderd ser reclamado
dentro do prazo de 90 (noventa) dias da data de emissGo da nota fiscal pelo
consumidor final, nos termos da Lei n® 8.708 de 11 de setembro de 1990, o Cédigo
de Defesa do Consumidor.

Os servicos de assisténcia técnica dentro da garantia legal de 90 (noventa) dias,
serdo prestados gratuitamente pelo Servico Autorizado Atlas.

Os vicios decorrentes da CULPA EXCLUSIVA DO CONSUMIDOR séo excludentes de
responsabilidades do fornecedor, de modo que ocorrerd a extincdo da garantia da
legal e consequentemente da garantia contratual, nos termos do artigo 12, § 3°,
inciso lll da Lein®8.708 de 11 de setembro de 1990.

1.1 ATENCAO:

Os fogdes ATLAS séo produzidos originalmente para uso de gds engarrafado/botijéo
(GLP). Caso haja necessidade da transformagao do fogéao para Gas Natural ou outro
tipo de Gds recorra ao Servico de Atendimento ao Consumidor através do
0800.707.1696 ou pelo Canal de Atendimento Online para solicitar a conversdo do
gds antes da instalacdo. A primeira converséo é concedida gratuitamente, desde que
realizada no prazo da garantia legal de 90 (noventa) dias, contados da emisséo da
Nota Fiscal. A cobertura compreende somente as modificacées necessdrias para
transformacéo do fogéo, qual seja apenas a troca dos injetores de gds.

A ATLAS néo se responsabiliza pelos custos relativos as pecas e/ou componentes
extras como regulador de pressdo, mangueiras, conexdes, bracadeiras, méo-de-
obra, materiais, adaptacdes necessdérias & preparacéo do local ou a instalagéo do
produto.

2.0 GARANTIA CONTRATUAL

A Garantia Contratual de 275 (duzentos e setenta e cinco) dias é exclusivamente
concedida pela confianca que a empresa possui na qualidade de seus produtos,
iniciando-se apés o decurso dos 90 (noventa) dias iniciais da Garantia Legal.

Dentro da Garantia Contratual os atendimentos para os DEFEITOS FUNCIONAIS
serdo efetuados mediante apresentacéio de Nota Fiscal de compra
juntamente com este certificado de garantia.




Assim, as CONDICOES abaixo merecem ATENCAQO para que haja a correta
utilizacdo desta garantia:

3.0 GARANTIA CONTRATUAL NAO COBRE:

Decorrido o prazo da garantia legal de 90 (noventa) dias néio seréio cobertos:

3.1 Reposicéo de vidros, queimadores, espalhadores, frempes e manipulos;

3.2 Despesas com o transporte do produto, caso seja necessdria sua remocdo para
reparos no servico autorizado;

3.3 Tanto a garantia legal quanto a contratual ndo cobrem falhas no funcionamento
do fogéo decorrentes da falta de limpeza e excessos de residuos, uma vez que sdo
ocasionados por culpa exclusiva do consumidor.

3.4 Chamados relacionados a orientacéo de uso do eletrodoméstico, cuja
explicagdo esteja presente no manual de instrucdes ou em etiquetas orientativas que
acompanham o produto, serd realizada a cobranca da visita técnica;

4.0 EXTIN(;AO DE GARANTIA

Extingue-se a garantia se o produto quando:

4.1 For utilizado em desacordo com as instrucdes constantes neste manual;

4.2 Sofrer uso indevido, fora dos padrées da razoabilidade e negligéncias causadas
pelo consumidor;

4.3 Sofrer uso abusivo por ter sido ligado a gés indevido, a rede de tensdo imprépria
ou sujeita aflutuacdo excessiva;

4.4 Passar por ajustes, modificacdes ou consertos efetuados por individuos ou
empresas ndo credenciadas pela ATLAS.

4.5 Apresentar sinais de ter sido violado;

4.6 Acoes de agentes da natureza;

4.7 Caso acidental, fortuito ou de forca maior, além de outras hipéteses previstas no
manual de instrucdes;

4.8 Utilizagéo para fins comerciais ou outros, pois foi projetado exclusivamente para
uso doméstico;

4.9 Alteracdo e/ou remocdo do nimero de série ou etiqueta de identificacdo do
fogédo;

4.10 Caso haja transformacéo de gas liquefeito de petréleo (GLP) para outro tipo de
gds; como NAFTA e ou Gds Natural, por pessoa ou empresa néo credenciada pela
ATLAS;

4.11 Avarias decorrentes do mal posicionamento das partes que compée o produto
tais como: queimadores, espalhadores, tripla chama, trempes, grades efc;

4.12 Falhas no produto causadas por interrupcées, problemas ou falta no
fornecimento de energia elétrica ou gés de mé qualidade;

4.13 Falhas no funcionamento do produto decorrentes da falta de limpeza e excesso
de residuos, existéncia de objetos estranhos em seu interior, bem como decorrentes
da acdo de animais (insetos ou roedores).

4.14 Se constatados defeitos estéticos (produtos riscados ou amassados) ou com
falta de pecas internas ou externas de produtos vendidos no estado, saldo ou
produtos de mostrudrio, com excecéo dos defeitos funcionais nédo discriminados na

nota fiscal de compra do produto;
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4.15 Problemas de oxidagd@o/ferrugem causados devido da instalacéo em regides
litoréneas, exposicéo a produtos quimicos, dcidos ou alcalinos que possam agredir a
pintura do mesmo e a utilizacdo de produtos quimicos inadequados para limpeza.
Leia atentamente o manual de instrucdes antes de instalar e utilizar o produto. Em
caso de duvidas ou para agendar visita de um técnico, contate nosso SAC - Servico de
Atendimento ao Consumidor através do telefone 0800.707.1696.

MANTENHA SEMPRE JUNTO AO MANUAL DE INSTRUCOES ANOTA FISCAL.

Este produto possui uma ENCE - Etiqueta Nacional de Conservacéo de Energia, a
qual consta o rendimento médio dos queimadores da mesa e a manutencéo de
temperatura do forno.

O fogdo ATLAS atende a norma de desempenho e seguranca conforme
especificacdes do INMETRO. O uso de alternativas diferenciadas como dispositivos
de apoio e acessérios que ndo acompanham o produto, ficam de inteira
responsabilidade do consumidor.

(Termo de garantia elaborado de acordo com a Lei 11.785/08 que altera o § 3° do
Artigo 54 do Cédigo de Defesa do Consumidor, definindo tamanho minimo de

caracteres para contratos de adeséo).

Em atendimento ao Decreto n° 5.296/2004, o presente Manual de Instrugées
em arquivo de dudio ou fonte ampliada encontra-se disponivel para download
no endereco eletrénico (Central de Downloads) ou poderd ser
solicitado perante ao Servico de Atendimenio ao Consumidor através do
telefone n® 0800.707.1696.

POLITICA DA QUALIDADE
A Atlas Eletrodomésticos busca fabricar produtos com excelente padréo de
qualidade, através da:

Melhoria continua de seus produtos, processos e sistema de gestdo;
Atendendo os requisitos legais ambientais e estatutdrios;
Gerando satisfacdo aos seus clientes com retorno aos acionistas e;
Valorizacéo dos colaboradores e sociedade (Rev. 00)

%
0800 707 1696
Servico de Apoio ao Consumidor e Atendimento Online
www.atlas.ind.br
Se preferir, escreva para o endereco abaixo:

Atlas IndGstria de Eletrodomésticos Ltda - BR 158/PR KM 508
Bairro Petrycoski - Pato Branco, Parané - Brasil - CEP 85.504-670
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