VELLE]
de Instrucoes

Fale com a Consul

Para acessar o site pelo QR Code:

a. Abra o aplicativo
para leitura do
QR Code;

b. Aponte a camera;

c. Aguarde a deco-
dificacao;

d. Acesse a pagina.

Fogbes Consul
CFO4/CFS5/CFSé

Consul

Para agendar servicos de reparo do seu produto junto a
rede autorizada de assisténcias técnicas, vocé pode:

1. Acessar o site www.consul.com.br/atendimento,
através de seu computador ou smartphone.

2. Acesse o site com o QR Code ao lado.

3. Ligar para 3003-0777 (capitais e regides metropolitanas) ou
0800-970-0777 (demais localidades).

Parabéns! Vocé adquiriu um fogdo com a Qualidade Consul!
Antes de utilizar o fogao, leia com atengao as instru¢des deste Manual.
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* mesade * mesade * mesade
aco inox aco inox aco inox
* mesade * mesade
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Instrucdes importantes de
seguranca

A sua seguranca e a de terceiros é muito importante.

Este manual e o seu produto tém muitas mensagens
importantes de seguranca.
Sempre leia e siga as mensagens de seguranga.

Este é o simbolo de alerta de seguranca.

Este simbolo alerta sobre situacdes

que podem trazer riscos a sua vida,

ferimentos a vocé ou a terceiros.
Todas as mensagens de seguranga virdao apds o
simbolo de alerta de seguranca e a palavra “PERI-
GO” ou “ADVERTENCIA”.

Estas palavras significam:
Existe risco de

A PERIGO vocé perder a

vida ou de ocorrerem danos graves se as instru-
coes nao forem seguidas imediatamente.

A ADVERTENCIA BEGARARE:

vocé perder a
vida ou de ocorrerem danos graves se as instrugoes
nao forem seguidas.

Todas as mensagens de seguranca mencionam qual
¢ 0 risco em potencial, como reduzir a chance de se
ferir e 0 que pode acontecer se as instrugoes nao
forem seguidas.

Itens de seguranca

Utilize sempre mangueiras e reguladores de pressao certi-
ficados pelo INMETRO. Verifique a validade das manguei-
ras e reguladores de pressao e substitua-os, se necessario.
Fixe e aperte adequadamente todas as conexdes de gas
durante a instalacdo. Instale o fogdo de acordo com as
especificagdes descritas no manual de instrucdes.

Retire o plugue da tomada antes de efetuar qualquer
manuten¢ao do produto.

Recoloque todos os componentes antes de ligar o produto.
Nao remova o fio de aterramento do seu produto.

A tomada onde o cordao de alimenta¢dao do produto
sera conectado deve estar aterrada.

N&o use extensdes, adaptadores ou T's.

N&o sequir estas instrugdes pode causar explosao, incén-
dio ou possiveis danos a integridade fisica das pessoas.
Se o cabo de alimentacdo estiver danificado, ele deve
ser substituido pela Rede de Servigos Consul, a fim de
evitar riscos.

Assegure-se de que o aparelho esta desligado antes de
substituir a ldmpada, para evitar a possibilidade de cho-
que elétrico.

Este aparelho ndo se destina a utilizagdo por pessoas (inclu-
sive criangas) com capacidades fisicas, sensoriais ou men-
tais reduzidas, ou por pessoas com falta de experiéncia e
conhecimento a menos que tenham recebido instru¢des
referentes a utilizagdo do aparelho ou estejam sob a super-
visdo de uma pessoa responsavel pela sua seguranca.

Este produto foi desenvolvido exclusivamente para o
uso domeéstico.

Conhecendo seufogao  ( piencsol
Veja descricdo abaixo e nas tabelas Este fogdo é equipado com valvula de seguranca — FORNO
da pagina 2. SUPER SEGURO, que corta a saida do gés caso a chama do for-

no se apague acidentalmente. Veja as instru¢des completas de
acendimento do forno no tépico "Acendendo o forno”, na pagina
5 desse manual.
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CARACTERISTICAS DO PRODUTO
Fogdes convencionais de piso

Tampa de Vidro Temperado

Grade (trempe) individual de arame redondo
Grade (trempe) dupla de arame redondo
Grade (trempe) individual de ferro fundido
Mesa de Inox Brilhante

Mesa de Inox Escovada

Mesa de Vidro Temperada

Queimador Dupla Chama

Queimador Grande

Queimador Médio

Botdo de acentimento da ldmpada do forno
Display eletronico (Timer)
Timer eletrénico Touch
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limpeza)

8 Botdo de controle da temperatura do forno (removivel para facilitar

a limpeza)

Modelos

Botdes dos queimadores da mesa (removiveis para facilitar

NUmero de bocas

Botdo de aendimento automatico das bocas da mesa e do forno

9 Prateleira (grade) deslizante do forno (forno possui 3 niveis de

regulagem de altura)

e retirada dos utensilios (assadeiras)

Prateleira (grade) autodeslizante (ao abrir a porta do forno
a prateleira se movimenta para fora, facilitando a coloca¢do

Porta do forno com duplo vidro temperado (vidro interno

é selado, evitando passagem de gordura para dentro da

porta, facilitando a limpeza)
N Puxador da porta
Pés frontais
Pés niveladores traseiros
Defletor traseiro da mesa de vidro

Forno com acabamento Cleartec - Tecnologia de Limpeza: cavidade es

facilitando a limpeza.

NUmero de bocas

CARACTERISTICAS DO PRODUTO Z =
Fogdes convencionais de piso Modelos Q g
O
Categoria
Dimensdes do produto sem embalagem
Altura do produto com a tampa fechada (cm) 96,00 96,00
Altura do chao ao topo da grade (cm) 952 952
Largura sem embalagem (cm) 515 515
Profundidade (cm) 60,3 603
Peso liquido do produto (kg) 235 | 235
Dimensdes do produto com embalagem
Altura (cm) 982 982
Largura (cm) 54,7 54,7
Produndidade (cm) 66,2 66,2
Peso bruto do produto (kg) 285 285
Dimensdes do forno do produto
Altura (cm) 32,00 32,00
Largura (cm) 38,7 387
Profundidade (cm) 46,8 46,8
Volume (Litros) 58,00 58,00
Peso suportado pelas Prateleiras (Grandes) do Forno (kg) 8,00 8,00
Classificacdo Energética - INMETRO (mesa e forno)
Mesa / Forno A/A A/A
Poténcias Nominais (Kw)
Queimador do Forno 2,40 240
Queimador Dupla Chama - -
Queimador Grande 275 2775
Queimador Médio 165 165
Poténcias Nominais (Kw)
Queimador do Forno 240 240
Queimador Dupla Chama - -
Queimador Grande 255 | 255
Queimador Médio 165 165

CARACTERISTICAS ELETRICAS (*) De acortdo
Tenso de entrada 127/220V o e
Frequéncia 50- 60 Hz 17/04/78 do
Lampada do forno G925 W DNAEE.
PRESSAO DO GAS (em kPa)
Pressdo estatica  Pressdo dindmica no injetor com

no injetor todos os queimadores ligados
Gas de Botijao (GLP) 2,75 196
Gas Natural 196 1,47
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275 275 3500 3500 39,00 39,00 39,00 35,00
99,00 99,00 99,00 99,00 99,00 99,00 99,00 99,00
586 586 795 795 795 795 795 795
78,00 78,00 72,00 72,00 72,00 72,00 72,00 72,00
335 335 395 395 435 435 435 395
32,00 32,00 32,00 32,00 32,00 32,00 32,00 32,00
387 387 635 635 635 635 635 635
468 468 468 468 468 468 468 468
58,00 58,00 96,00 96,00 96,00 96,00 96,00 96,00
800 800 95 95 95 95 95 95
A/A A/A A/A A/A A/A A/A A/A L AA
GLP (Botijao)

240 240 295 295 295 295 295 295
- - 360 - 360 360 -
250 250 270 275 250 250 250 275
180 180 165 165 180 180 180 165

Gas Natural
240 240 310 310 310 310 310 310
- - 3,30 - 330 330 -
250 250 255 255 250 250 250 255
180 180 165 165 180 180 180 165
TABELA DE TENSOES

Tensao Nominal* Minimo Maximo

127 VAC / 60 Hz 106 VAC 132 VAC

220 VAC/ 60 Hz 200 VAC 240 VAC

Este fogao estd equipado para ser ligado a uma
rede elétrica de acordo com a sua tensdo (V)
especifica, suportando oscilagdes conforme os Li-
mites da tabela de tensdes acima. Todos os com-
ponentes trabalham nas duas tensdes de rede,
exceto a lampada.



Instalando seu fogao

Este manual oferece todas as informagbes necessa-
rias para instalar seu fogdo. Caso prefira, a instalagao
podera ser feita pela Rede de Servigos Consul (essa
instalagdo ndo é gratuita).

Os fogdes Consul saem de fabrica para uso com gas
tipo GLP. Para uso com GN (G&s Natural) contate a
Rede de Servi¢cos Consul para converter o fogdo para
0 novo tipo de gas antes de proceder a instalagdo. A
primeira conversao do seu produto sera gratuita des-
de que realizada dentro do prazo de 365 dias a contar
da data de emissao da nota fiscal.

A ADVERTENCIA

Risco de Les6es por Excesso de Peso

Use duas ou mais pessoas para mover e instalar
o seu fogao.

N&o sequir esta instrucdo pode trazer danos a
sua coluna ou ferimentos.

Risco de Fogo

Utilize sempre mangueiras e reguladores
de pressao certificados pelo INMETRO.
Verifique as validades das mangueiras e
reguladores de pressao e substitua-os se
necessario.
m Fixe e aperte adequadamente todas as
conexdes de gas durante a instalagao.
Instale o fogao de acordo com as
especificacdes descritas no manual de
instrucoes.
Nao sequir estas instru¢des pode causar
explosao, incéndio ou possiveis danos a
integridade fisica das pessoas.

Risco de Choque Elétrico

Ligue a uma tomada tripolar aterrada.
N3o remova o pino central de aterra-
mento do plugue.

N&o use adaptadores, extensdes ou T's
}llm na tomada.

‘ Retire o plugue da tomada antes de efe-

tuar qualquer manuten¢ao no produto.

Recoloque todos os componentes antes
de ligar o produto.
Nao sequir estas instrucdes pode resultar
em morte, incéndio ou choque elétrico.

¢ N&do movimente o produto pelo puxador. O fogdo é
de uso doméstico. Ndo usar o forno como armario.

¢ Retire todos os plasticos, isopores, calco de pa-
peldo dentro do forno e fitas adesivas que prote-
gem seu fogao. Nunca retire a etiqueta de identi-
ficagdo do produto.

* Nunca tente embutir um fogao convencional.

¢ Seu fogao deve ser instalado em um ambiente inter-
no, arejado, livre de correntes de ar que apaguem as
chamas e longe de areas de circulacdo de pessoas.

¢ O local de instalagdo do produto deve prever
uma distancia livre minima de 3 cm em relagao
as laterais do produto, de 7 cm emrela¢do a parte
traseira e um vao superior minimo de 65 cm de
altura em relacdo a mesa para permitir adequada
circulacao de ar e abertura do tampao de vidro.

——

modelo com modelo com
mesa de inox mesa de vidro

¢ No caso de uso de gas engarrafado (botijao), é
obrigatdria a instalagdo de um regulador de pres-
sdo. Instale o botijdo fora da cozinha em local
protegido contra intempéries e bem ventilado.

* Antes de iniciar a instalacao, certifique-se que todos
os botdes/registros estejam na posicdo fechado.

e Se aresidéncia for abastecida com gas GLP em bo-
tijao, verifique a distancia entre o botijdo e o fogao.
Nunca faga emendas na mangueira. O comprimen-

to maximo permitido para a mangueira plastica de
PVC é de 1,25 m. Para outras condicdes de insta-
lagdo deve-se adequar o ponto de gds (para mais
informacdes, consulte a Rede de Servigos Consul).

¢ Utilize os pés niveladores traseiros para nivelar o
produto.

¢ Esteja atento as datas de validade do regulador de
pressao, do botijao e da mangueira. Nunca deixe de
substitui-los antes de vencer o prazo de validade.

¢ Nunca instale o fogdo em um piso de madeira, sin-
tético, plastico, carpete, etc., ou sobre piso inclina-
do ou irregular.

¢ Caso necessite instalar o fogao sobre uma base,
certifique-se que o fogao estd totalmente estavel
sobre a base e com os pés completamente apoia-
dos na base.

Condigdes para a instalacao elétrica

¢ Verifique se a sua residéncia possui uma tomada
exclusiva, devidamente aterrada e em perfeito es-
tado, para conectar o plugue do seu fogao.

E recomendada a utilizacdo de disjuntores térmi-
cos para a protecdo de seu fogdo. Caso nao este-
jam disponiveis no quadro de distribui¢do de for¢a
de sua residéncia, consulte um eletricista especia-
lizado para instala-los.

Importante:

* Nao use benjamins, adaptadores, extensdes ou
ligagdes improvisadas entre o fogao e a tomada.

* Nunca altere o cabo de for¢ca do fogao. Caso
necessite de instalagdo ou reparo, chame a
Rede de Servigos Consul.

e O aterramento da rede elétrica devera ser
feito conforme a norma NBR 5410 - secdo
aterramento. Na duvida, consulte um eletricis-
ta especializado.

 Certifique-se de que a tomada onde o plugue
de seu fogao for conectado esteja ligada a um
terra efetivo.

* O seu fogao é bivolt, isto é, ele funciona tanto
em 127 V quanto em 220 V. Porém, se o fogdo
for instalado em uma tomada de 220 V, a lam-
pada do forno devera ser trocada conforme ins-
trugdes da se¢do Trocando a lampada do forno.

Mangueira plastica Instala¢do da
de PVC rede elétrica

l3doldoYeabolde]

Importante: Importante:

Nunca passe a man- Nunca passe os fios
gueira plastica de pela traseira do fo-
PVC pela regido gao.

indicada na figura.

Instalacdo com gas botijao (GLP)

Nota: Consulte sobre a aquisicdo desses componen-
tes na Rede de Servicos Consul (estes itens ndo sao
gratuitos).

Pecas e ferramentas necessdrias para instalar seu
fogao:
1. Regulador de pressao de

gas conforme NBR 8473. {

==
~ Pressao 2,75 kPa (280 .- x
@

mmca) e saida para &’
mangueira #

- Observe a data de va- L4
lidade.

2. Bracadeiras de metal com parafusos.

3. Mangueira plastica de PVC marcada com tarja
amarela e selo de certificacdo do INMETRO con-
forme NBR 8613.

- Observe a data de validade.

4. Chave de fenda.



Instalando o seu fogao

1. Coloque uma bracadei-
ra de metal em uma das
pontas da mangueira. Em
seguida, encaixe a man-
gueira no ponto de entra-
da de gas.

2. Aperte a bragadeira com
o auxilio de uma chave
de fenda.

3. Coloque a outra braca-
deira na extremidade
oposta da mangueira.
Encaixe a mangueira no
regulador de pressdo e
aperte-a com o auxilio
de uma chave de fenda.

4. Certifique-se de que o
registro do regulador
esteja fechado antes de
rosquea-lo no botijdo.
Rosqueie com cuidado.

5. Apds a instalagdo, verifi-
que se ha vazamento de
gas, abrindo o regulador
de pressao e colo-
cando um pouco de
espuma de sabao
em todas as cone-
x0es que foram ma-
nuseadas. Se hou-
ver formagdo de bolhas, feche o registro, refaca a
operagao ou consulte a Rede de Servicos Consul.

Instalagdo com mangueira metalica

Nota: Consulte sobre a aquisicdo desses compo-
nentes na Rede de Servigos Consul (estes itens ndo
sao gratuitos).
Pecas e ferramentas necessdrias para instalar seu
fogao:
1. Mangueira metalica

flexivel de ¥2". ®

2. Arruela de vedacao. . .
\S%
®

3. Pasta para vedar.

4. Adaptador (para saida
de gds com bico tipo
“mamadeira”).

5. Chaves de boca.

Importante:

Instalando o seu fogao

1. Rosqueie o adaptador
junto a mangueira meta-
lica flexivel. Para auxiliar
na vedacao, utilize pasta
vedante.

2. Faca a fixagdo com auxilio
de duas chaves de boca.

3. Coloque a porca do
adaptador na entrada de
gas. Em seguida, encaixe
o adaptador e rosqueie
a porca de fixagao. Utili-
ze duas chaves de boca
para auxiliar o aperto.

4. Coloque a arruela de
vedac¢do dentro da ros-
ca interna da mangueira
metalica.

. Verifique se o registro
de gas estd totalmen-
te fechado. Rosqueie a
mangueira metalica no
registro de gds com o
auxilio de duas chaves
de boca. Utilize pasta
vedante para auxiliar
na veda¢do. O ponto
de abastecimento de
gas tem que permitir
a instalacdo da
mangueira flexivel
metdlica de ma-
neira que ela fique
paralela a parede
evitando-se assim
um estrangulamento.

6. Apds a instalagao, verifique se ha vazamento
de gas, abrindo o registro de gas e colocando
um pouco de espuma de sabdo em todas as
conexdes que foram manuseadas. Se houver
formagdo de bolhas, feche o registro, refaca
a operagcao ou consulte a Rede de Servicos
Consul.

(%]

* Retire a pelicula adesiva que estd colada sobre a mesa. Use um pano macio com agua e sabdo neutro
para limpar a mesa e retirar totalmente a substancia adesiva, evitando o amarelamento e/ou apare-

cimento de manchas.

* Certifique-se que os queimadores e as grades (trempes) estao posicionadas corretamente, para ga-
rantir o funcionamento do acendimento automatico.
* Ligue o produto na tomada e verifique se o abastecimento do gas esta normal.

Encaixando o Queimador
Especial (Dupla Chama)

1. Encaixe o queimador no suporte, observando a
posicdo dos pinos.
2. Encaixe a capa do queimador.

Detalhe do
queimador
encaixado no

Capa do
queimador

Pino de acendimento (faisca)

Acendendo as bocas da mesa

Para acendimento automatico

1. Localize na
indicacao  da
mesa, o botdo

corresponden-

te daboca aser

utilizada.
modelo com modelo com
mesa de inox mesa de vidro

2. Pressione o
botdo da boca
para baixo e
gire-o no senti-
do anti-horario
até a posicao
de temperatu-
ra maxima.

modelo com
mesa de vidro

modelo com
mesa de inox



3. Aperte o botdo  (3)
de acendimen-
toemdirecdo a &'
estrela. (*)
4. Verifique se a chama ficou acesa e regule o
botao da boca para a chama desejada.
5. Para apagar a
chama, gire o
botdo no sen-

tido  horério

até a posicdo

fechado.
modelo com modelo com
mesa de inox mesa de vidro

Para acendimento manual ou em caso
de falta de energia elétrica

1. Localize o botao correspondente a boca a ser uti-
lizada.

2. Acenda o fésforo e aproxime-o do queimador.

3. Pressione o
botdo da boca
para baixo e
gire-o no senti-
do anti-horério
até a posicdo

de temperatu- modelo com modelo com
ra maxima. mesa de inox mesa de vidro
Acendendo o forno

Valvula de seguranga - FORNO SUPER SEGURO

Importante:

Durante o funcionamento do forno, a tampa de
vidro deve estar levantada.

Para acendimento automatico

1. Com a porta
do forno aber-
ta, pressione
e gire o botdo
do forno até a
temperatura
maxima. N&o
se preocupe, 0
gas ndo vazara.

2. Acione a fa-
isca Y e ao
mesmo  tem-
po mantenha
o botdo do
forno pressio-
nado por 10
segundos para que a chama permaneca acesa.

3. Certifique-se de que a chama do forno esta ace-
sa. Se a chama ndo acender ou apagar, volte o
botao do forno para a posi¢ao fechado e espere
pelo menos 1 minuto para que o gas liberado se
espalhe. Reinicie o procedimento.

4. Ajuste a posicao do botao do forno para a tem-
peratura desejada.

5. Para desligar o forno, coloque o botdo na posicao
fechado e certifique-se que ndo ha chama.

modelo com
mesa de vidro

modelo com
mesa de inox

10 segundos

-

modelo com
mesa de vidro

modelo com
mesa de inox

Para acendimento manual ou em caso
de falta de energia elétrica

1. Com a porta
do forno aber-
ta, pressione
e gire o botdo
do forno até a
temperatura
maxima. Ndo se
preocupe, 0 gas
nao vazara. ()

2. Acenda o fds-
foro e direcio-
ne-o no furo
do chdo do
forno.

modelo com
mesa de vidro

&

modelo com
mesa de inox

3. Pressione novamente o botdo do forno e solte o
fésforo através do furo de acendimento.

4. Continue pres-
sionando [¢)
botdo do for-
no por mais 10
segundos para
que a chama
permaneca
acesa.

5. Certifique-se que a chama do forno esta acesa.
Se a chama ndo acender ou apagar, volte o botdo
do forno para a posicao fechado e espere pelo
menos 1 minuto para que o gas liberado se espa-
Lhe. Reinicie o procedimento.

6. Ajuste a posicao do botdo do forno para a tem-
peratura desejada.

7. Para desligar o forno, coloque o botdo na posicao
fechado e certifique-se que nao ha chama.

10 segundos

modelo com
mesa de vidro

modelo com
mesa de inox

Grade do forno

Prateleira deslizante

O forno do seu fogao possui prateleira(s)
deslizante(s), que pode(m) ser encaixada(s) em di-
ferentes posi¢des, conforme sua necessidade.

Antes de acender o forno ajuste a posicao da(s)
prateleira(s) deslizante(s) de acordo com o alimento
que serd preparado. A posicdo mais baixa € indicada
para assados grandes, como por exemplo carnes e
frango. Para os outros utilize a posicao central.

Nunca coloque a assadeira diretamente sobre a
base do forno.

Utilize uma assadeira de tamanho adequado, que
permite a circulacdo do calor por todo o seu ali-
mento (laterais, parte superior, frente e fundo). Co-
loque-a centralizada na grade para um cozimento
mais uniforme.

e Para retirar a(s) prateleira(s) fixa(s): empurre a
prateleira para trds. Levante-a na parte traseira
e puxe-a para a frente.

* Para recolocar a(s) prateleira(s) fixa(s): coloque
a prateleira no nivel desejado, encaixando-a pri-
meiro na parte frontal.

Prateleira autodeslizante
(modelos CFO4V/CFS5Q/CFS5V)

Retirando e remontando a prateleira

1. Desencaixe as pontas
da haste da posi¢ao (A)
para que se soltem dos
suportes, e puxe a pra-
teleira para frente até
removeé-la.

2. Para remontar, posicione nos trilhos, deslize par-
cialmente a prateleira para dentro e remonte as
hastes.

Importante:

¢ Crian¢as e animais devem ser mantidos afas-
tados do fogao.

* Criangas devem ser vigiadas, a fim de garan-
tir que ndo brinquem com o aparelho.

¢ Nossos produtos foram desenvolvidos de
acordo com as normas brasileiras que regem
as temperaturas maximas admissiveis. Duran-
te o uso do fogao, algumas partes acessiveis
podem esquentar, inclusive partes externas.
Recomendamos cuidados com as partes que
aquecem durante o uso.

e Mantenha produtos inflamdveis ou objetos
plasticos longe do fogdo.

¢ (Caso nao consiga acender o forno em até 10
segundos, pare a operagao e abra totalmente
a porta do forno. Aguarde pelo menos 1 minuto
antes de uma nova tentativa de acendimento.

¢ E sempre necessaria a utiliza¢ao de luvas tér-
micas para abrir a porta do forno e manuseio
dos utensilios.

*Imagens meramente ilustrativas



Importante

* No caso da chama do forno se apagar aciden-
talmente retorne imediatamente o botao do
forno para a posicao fechado, abra a porta do
forno e espere pelo menos 1 minuto para que o
gas liberado se espalhe. S6 entdo, tente acender
novamente o forno, conforme procedimento
“Acendendo o Forno” (pagina 5).

* Algumas partes acessiveis podem se tornar
quentes quando o forno estiver em uso. Man-
ter criangas e os animais afastados.

* Nunca deixe o forno do fogao em funciona-
mento sem alimentos, a nao ser durante o
preaquecimento/limpeza.

* Apdsusarqualquerbocadamesa, certifique-se
que o botdo correspondente esta na posicao
fechado.

e Sempre utilize utensilios adequados para uso
em fogdo a gds e ao tipo de alimento que
esta sendo preparado. Verifique se a altura é
suficiente para nao ocorrer transbordamento
de massas ou liquidos durante o preparo que
podem inflamar ou provocar fumaga quando
tocarem nas superficies quentes dos queima-
dores ou no chao do forno.

e N&o armazene alcool, gasolina ou qualquer
outro liquido ou vapor inflamavel préximo
do seu fogao.

Forno - Dicas de uso

Para obter um melhor aproveitamento do seu forno
e resultado de assamento siga algumas dicas.

Preaquecimento

Preaqueca o seu forno na temperatura maxima por
10 minutos para os produtos 4 bocas, e 15 minutos
para os produtos 5 e 6 bocas, antes de colocar o ali-
mento. Coloque o alimento no forno e ajuste para a
temperatura desejada.

Abertura da porta do forno

Nao utilize o forno com a porta aberta.

Evite abrir constantemente a porta do forno pois
provoca perda de calor, e diminui¢ao da temperatu-
ra durante o preparo do seu alimento. Acompanhe
0 assado através do visor da porta.

Reqgulando a temperatura

Temperatura Uso

Poténcia

Nivel da Prateleira

160 °C Indicado para assados deli-

Média / Baixa cados como suspiros, suflés

Central e alguns preparos em banho
maria como pudins.

200 °C Indicado para bolos, tortas,

Média paes, biscoitos, massas, vege-

Central tais, batata assada.

230 °C Indicado para assados gran-

Média / Alta des, que necessitem de

Inferior maior temperatura de assa-
mento como carnes, aves, e
alguns peixes.

250 °C Pode ser utilizado para fina-

Alta lizacdo de preparos.

280 °C Temperatura para preaque-

Alta cimento do forno

Importante:

E indicado o preparo de um alimento por vez.

Acendendo a luz do forno

@

¢ Para acender a luz do forno,
aperte para cima o botdo Du-
pla Fung¢do.

* Para apagar a luz do forno, retorne o botdo para
a posicao desligado (central).

Atensao elétrica (voltagem) da lampada deve estar de

acordo com a do local de instalagdo (127 V ou 220 V).

Apds a compra, siga as instru¢des de Instalando/
Trocando a lampada do forno ao lado.

Instalando/trocando a
ldmpada do forno

Importante:

¢ O seu produto € bivolt porém, sai da fabrica para
funcionar em 127 V. Caso sua residéncia seja 220
V, antes de ligar o produto na tomada, substitua
a lampada 127 V por uma 220 V, que pode ser
comprada nas Redes de Servicos Consul.

o Utilize sempre lampadas halégenas G9 de
25 W.

s A
Atencao:

* Para evitar possibilidade de choque elétrico,
assegure-se de que o cabo de alimentagao
de seu produto esteja desligado da tomada,
antes de substituir ou instalar a lampada.

o Certifique-se também que a lampada a ser
trocada esteja fria.

/

1. Feche o registro do gds, desligue o fogdo da
tomada elétrica e certifique-se de que o botdo
Dupla Fungao esteja na posi¢ao desligado.

2. Gire o protetor da lampa-
da no sentido anti-hora-
rio até solta-lo completa-
mente.

3. Puxe a lampada para
remové-la.

4. Encaixe a nova lampada

X - Rebaixos
no soquete (veja posicao para |
correta do encaixe na figu- facilitar |
ra ao lado). pegae

retira a

Ndo toque na superficie
da ldmpada halégena com
as maos desprotegidas. O
contato com a mao pode reduzir o tempo de V|da
da lampada.

5. Ligue o fogdo na tomada e teste o funcionamen-
to da ldmpada acionando o botao Dupla Fun¢do
para cima.

6. Ap6s verificar o funcionamento da lampada, co-
loque novamente o botdo Dupla Fun¢do na posi-
¢ao desligado e desligue novamente o fogdo da
tomada.

7. Recoloque o vidro protetor rosqueando no senti-
do horério. Certifique-se que esta bem encaixado
e ligue o fogdo na tomada elétrica.

ldmpada (A)

Dimensdes do forno — espaco livre
(largura x altura x profundidade) (cm)

4 Bocas 5/6 Bocas
Nivel superior 38,7x10x47 64x10x 47
Nivel central 36,2x17,2x 47 62 x16,5 x 47

Nivel inferior
Entre prateleiras

36,2x24,4x47 62x23x47
362x72x47 62x6,5x47

Nivel superior

Nivel central

Nivel inferior



Display Eletronico Touch Timer (so-
mente para os modelos CFO4VAT e
CFS5VAT)

Os modelos de produtos CFO4VAT e CFS5VAT sao

equipados com Display Eletrénico Touch Timer lo-
calizado na mesa de vidro.

Descri¢ao do display eletronico:

1.

COUTAWN

~N

Indica¢do de modo standby (apenas esta luz apa-
recerd no display)

. Indica¢ao de horas

. Indicagdo de minutos

. Indicagao de segundos

. Tecla para diminuir o tempo mostrado no indicador
. Tecla para aumentar o tempo mostrado no indi-

cador

. Tecla para iniciar/parar a contagem do tempo

Ao ligar o produto na tomada, um sinal sonoro sera
emitido, as luzes do display se acenderdo e, em se-
guida, ele entrard em modo standby (apenas a luz

1

acenderd no display).

O display também entrard em modo standby apds
1 minuto sem interacdo do usuario.

Programando o timer do seu produto

Essa fun¢do permite programar um contador de
tempo regressivo. Quando esse tempo terminar,
um alarme sonoro serd emitido.

O tempo minimo de programagéo é de 1 minuto e o
tempo maximo de 24 horas. O display mostrard o
indicador de horas, minutos e segundos de acordo
com o tempo programado. Os passos a seguir des-
crevem como programar o timer. O display saird do
modo standby assim que o usudrio pressionar uma
das teclas do painel e mostrara "00:00", enquanto
0s pontos piscam.

1.

Defina o tempo desejado utilizando as teclas [@
e . Mantenha a tecla pressionada para aumen-
tar ou reduzir o tempo mais rapidamente.

. Pressione a tecla[va, para iniciar a contagem re-

gressiva.

. Durante a contagem regressiva, vocé pode alte-

rar o tempo pressionando as teclas [@ e [@. O
timer avangara de 1 em 1 minuto, caso o tempo
marcado esteja entre 0 e 19 minutos, de 5 em 5
minutos, caso o tempo marcado esteja entre 20
e 55 minutos e de 10 em 10 minutos, quando o
tempo marcado estiver entre 1 hora e 23h e 50
minutos. Por exemplo: se o tempo marcado for
de 22 minutos, o timer avangara para 25 min, 30
min, 35 min e assim por diante.

Ao final do tempo programado, o timer emitird um si-
nalsonoroeodisplay permanecera piscando "00:00".
Paravoltar ao modo standby, basta clicar natecla+/s).

N&o deixe de fechar o registro de gas apds a uti-
lizagao do fogao.

Evite abrir constantemente a porta do forno.
Acompanhe o assado através do visor panorami-
co. Assim, vocé economiza tempo, gas e melhora
a qualidade do assado.

Nunca coloque nada diretamente sobre a base
do forno.

E indicado o preparo de um alimento por vez. O
assamento simultaneo em prateleiras diferentes
pode comprometer o resultado final e a homoge-
neidade dos preparos.

Apds dois minutos, a partir do fim do tempo progra-
mado, o display entrard em modo standby automati-
camente, caso nenhuma tecla seja pressionada.

Nota: O Timer ndo possui fun¢ao relégio.

Importante:

¢ O timer nao tem afun¢do de desligar as chamas.

¢ A presenc¢a de liquido sobre a regido do dis-
play pode causar interferéncias no momento
do acionamento.

* Antes de acionar o Timer Touch certifique que
aregido esteja seca.

Timer Digital (somente para os mode-
los CFOA4T e CFS5Q)

Os modelos CFO4T e CFS5Q sdo equipados com Ti-
mer Digital localizado na regido frontal do produto.

4

1 2 5 3

Descri¢ao das fungoes

1.

2.

3.

4.
5.

Tecla para diminuir o tempo mostrado no indicador
Tecla para aumentar o tempo mostrado no indi-
cador.

Tecla iniciar/cancelar: para comecar ou cancelar a
contagem de tempo e entrar em modo de espera.
Indicador de modo de espera.

Indicagdo de tempo do timer.

Nota: O painel eletronico ndo possui fungao reldgio.

Programando o Timer

Vamos programar como exemplo 1:30 (uma hora e
30 minutos).

1

. Ajuste pressionando as teclas

. Pressione a tecla BJE para

Com o produto em modo de

espera, pressione qualquer -
tecla para entrar no modo de

programacdo (indicador de tempo piscando).

B e B3 até alcangar o tempo m
desejado. O ajuste maximo de

tempo é de 9:50 (nove horas e cinquenta minutos).
iniciar a contagem regressiva. m
Enquanto a fungdo estiver ati-

va, as setas inferiores estarao em movimento,

indicando a contagem. O tempo pode ser ajusta-
do com o timer em andamento pressionando as
teclas G e ER

Se vocé quiser cancelar a con-

tagem, pressione a tecla I -
O timer voltara para o modo de

espera.

No dltimo minuto, o tempo é

mostrado em segundos. Ao fi-

nal da contagem um alarme so-

ard. Pressione a tecla [BJ[C para encerrar a fungo.

Importante:

O timer ndo tem a fun¢do de desligar as chamas.

Use, de preferéncia, a prateleira do forno na posi¢do
central, principalmente para bolos, tortas e outros
tipos de massas.

Utilize este fogdo somente para uso doméstico.
Abra e feche cuidadosamente a porta do forno
para que a chama ndo se apague e para evitar o
deslocamento do alimento.

Ao utilizar o forno, para obter os melhores resul-
tados no cozimento, preaque¢a-o na tempera-
tura maxima por 10 minutos para os produtos 4
bocas, e 15 minutos para os produtos 5 e 6 bocas.

Obs.: Estalo e/ou barulho durante o funcionamento
do forno é considerado normal, devido a dilatacdo
natural de pecas metélicas.



Cuidados com as panelas

o Utilize panelas ou recipientes que tenham diametro mi-
nimo de 12 cm para queimadores pequenos e grandes
e de 15 cm para os queimadores Dupla e Tripla Chama.
* Nunca deixe os cabos das panelas voltados para fora do

fogao.

¢ Utilize somente utensilios resistentes ao calor para evi-

tar danos aos mesmos.

e Nao utilizar panelas de barro nos modelos CFO4V e

CFS5V (com mesa de vidro).

e Nao utilizar panelas com cujo peso préprio acrescido do

conteddo ultrapasse 10 kg.

* N3o encostar panelas no vidro tampao durante o pre-

paro de alimentos.

* Quando utilizar panelas com cabo longo, procurar ali-

nha-lo com o arame da grade.

Importante:

o Utilize ape- i i i
nas panelas
de fundo pla- ERRADO  ERRADO  CERTO
no. Panelas

com fundo arredondado ndo se apdiam
adequadamente sobre as grades. A es-
tabilidade das panelas sobre as grades
dependem do material da panela, seu
formato e do peso do seu conteddo.
Sempre avalie a estabilidade da panela
antes de deixa-la solta sobre as grades.

* Nunca utilize panelas com fundo
teflonado.

Cuidado com a tampa de vidro ao usar o fogao

* Nunca acenda as bocas da mesa com a tampa de
vidro abaixada.

* Nunca coloque panos e toalhas sobre a tampa de
vidro ou porta do forno durante o uso do fogdo.

* Nunca abaixe a tampa de vidro enquanto os
queimadores da mesa estiverem quentes, pois 0
calor pode provocar a quebra do vidro.

e Ao abrir e fechar a tampa de vidro, manuseie com
cuidado.

A ADVERTENCIA

Risco de Choque Elétrico

Retire o plugue da tomada ou desligue o
' disjuntor antes de realizar qualquer servi-
¢o de instala¢do, limpeza ou manuten¢do.

Limpeza geral

* Nao deixe acumular gordura no forno, mesa ou
outras partes do fogao.

e (Caso ocorra o derramamento de liquido ou ali-
mento sobre a mesa do fogao, tubos injetores ou
dentro do forno, desligue o fogao e limpe para
evitar manchas e entupimento.

* Certifique-se que o produto esteja frio antes de
iniciar qualquer tipo de limpeza e/ou manutengao.

* Retire o plugue da tomada elétrica, feche o regis-
tro do gas antes de fazer qualquer servico de ma-
nutenc¢ao e/ou limpeza.

* Nunca use objetos pontiagudos ou cortantes para
a limpeza das pe¢as do seu fogao pois pode afetar
a sua seguranga.

* Nunca tente remover a mesa do produto.

e Nunca utilize papel aluminio ou similares para
revestir a mesa e queimadores, pois eles podem
entupir a saida de gas e manchar a mesa.

* Para limpeza da mesa, areas em inox ou qual-
quer outra parte do fogao, exceto as grades e as
capas esmaltadas, nao utilize produtos abrasi-
vos (ex. palha de aco), cloro ou similares. Utilize
apenas pano ou esponja macia com dgua, sabao
ou detergente neutro. Seque imediatamente
ap6s a limpeza para evitar manchas.

* Adquira o Restaurador para Inox na Rede de
Servicos Consul e limpe regularmente a mesa de
inox de seu produto. E recomendado para elimi-
nar o amarelamento e manchas sobre o Inox.

* Se, por descuido, objetos de plastico, filme de alumi-
nio, agUcar ou alimentos contendo agUcar entrarem
em contato com a superficie aquecida da mesa de
vidro dos modelos CFO4V e CFS5V, retire-os e lim-
pe a superficie imediatamente, pois o aclcar pode
grudar na superficie de vidro, dificultando a limpeza.

* Para evitar riscar a mesa de vidro dos modelos
CFO4V e CFS5V, ndo arraste panelas, grades e
outros objetos sobre ela. Este tipo de dano nao
esta coberto pela garantia.

* As grades (trempes) e as capas dos queimadores
que sdo esmaltadas podem ser limpas com pa-
lha de agco sem danificar os componentes. Apds
a limpeza, seque-as completamente para evitar
0 acumulo de 4gua e garantir que a chama fique
uniforme em toda a volta do queimador.

* As grades (trempes) podem apresentar manchas
devido ao acumulo do préprio aluminio das pa-
nelas utilizadas. Limpe regularmente com palha

* Nao coloque objetos sobre a tampa, evitando que
ela se quebre.

* Todo o respingo ou qualquer tipo de sujeira deve
ser removido da tampa, antes da sua abertura.

* Deixe a parede atras do aparelho livre de toma-
das elétricas, decoragdes, cortinas que podem
encostar e derrubar o tampao de vidro. Evite
também instalar o produto a frente de janelas
pois o vento pode derrubar o tampao.

de ago para remover as manchas e evitar impreg-
nac¢do do aluminio sobre a trempe.

* Nunca mergulhe os queimadores, capas, trem-
pes, manipulos e disco indicativo ainda quentes
em agua fria, pois podem ser danificados pelo
choque térmico.

* Nunca jogue os queimadores, capas, trempes,
manipulos e disco indicativo na pia ou os deixe
cair no chdo, pois o impacto pode deforma-los.

* ATENCAO! Ao recolocar os queimadores e capas
apds a limpeza, observe o perfeito posiciona-
mento na mesa.

O vidro que protege a lampada é de uso obriga-
tério para o funcionamento do fogao.

* Os botdes podem ser retirados para limpeza.
Certifique-se de montéa-los novamente para o
uso do fogao.

* Limpe periodicamente as pontas das velas do
acendimento das bocas para o perfeito funciona-
mento do fogdo. Antes retire o plugue da tomada.

Informagoes importantes sobre o inox de seu produto

Todos os tipos de a¢o inox do mercado, apesar
de resistentes, podem sofrer corrosao (ferrugem)
quando atingidos por produtos de limpeza que
contenham cloro, como alvejantes e dgua sanita-
ria. Diferentemente dos utensilios de cozinha, mui-
tos eletrodomésticos sdo fabricados com um tipo
de aco inox magnético que permite a fixagcdo de
fmas. Utensilios de cozinha, como talheres de inox,
por exemplo, sdo menos suscetiveis a corrosao
porque sao constantemente lavados e secos, ou
seja, raramente acumulam sujeira ou residuos de
produtos de limpeza nos cantos e frestas. Porém,
eletrodomésticos exigem cuidados especiais, do
contrario, poderdo apresentar sinais de oxidagao.

Limpeza do forno

[ CLERRTEC

Tecnalosia do limoez:

* Com a tecnologia
Cleartec ficou mais
facil ter seu forno
limpo. A cavidade é esmaltada e lisa, evitando o
acumulo de gordura e facilitando a limpeza.
Limpeza do forno — Desligue o fogdo da tomada
elétrica e feche o registro do gas. Depois, remo-
va o excesso de gordura com um pano Umido e
morno ou esponja macia com detergente neutro
ou produto desengordurante.

e Para limpar as prateleiras, as grades e as hastes
das prateleiras, vocé pode utilizar a lava-loucas,
ou lava-las com detergente e uma esponja ma-
cia. Apos a limpeza, seque-as adequadamente.

* Em alguns casos, com um simples procedimen-
to vocé podera solucionar um eventual proble-
ma em seu fogdo. Caso vocé nao consiga resol-
ver o problema, entre em contato com a Rede
de Servicos Consul.




Importante:

Cuidado ao manusear as grades (trempes) dos produtos de mesa de vidro (CFO4V e CFS5V). Elas sao

de ferro fundido e se cafrem podem quebrar.

Problema: Verifique:
O queimador nao * Se o0 plugue do cabo de for¢a esta conectado. No caso de incompatibilida-
acende de do plugue com a tomada, troque a tomada por uma adequada.
* Se o registro de gas junto ao botijao esta aberto.
* Se 0 botijdo estd vazio ou se ha gas na rede.
* Se 0s queimadores (bocas) ou o acendedor do queimador estao sujos
ou molhados.
* O perfeito posicionamento das bocas de saida de gas junto aos acen-
dedores dos queimadores.
* Se ha falta de energia elétrica.
A chama esta baixa * Se ha chama em todos os furos.
e ndo aumenta * Se 0gas do botijdo esta no fim ou se a torneira do registro ndo esta aberta.
* Se todas as conexdes da mangueira estao corretas
A chama estd sujando * Se 0 gas do botijao esta no fim.
as panelas * Se ha sujeira nos queimadores ou acendedores
* Se a mangueira, registro e o botijdo de gas estdo dentro do prazo de
validade
A luz do forno ndo * Se ha ldmpada no interior do forno.
acende * Se o plugue do cabo de for¢a esta conectado. No caso de incompatibi-

lidade do plugue com a tomada, troque a tomada por uma adequada.
* Se ha mau contato na tomada ou falta de energia elétrica.
* Se alampada esta queimada.
* Se o fusivel da instala¢do da sua casa estd queimado ou se o disjuntor

nao desarmou.

* Se alampada esta de acordo com a tensdo da rede.
* Se alampada estd bem encaixada

Achamado fornondoacende/ ¢ Se o procedimento para acendimento do forno foi seguido. Veja

nao segura a chama / apaga

"Acendendo o forno”, na pagina 5.

O Timer dos modelos CFO4VAT ¢ Se esta seca a regido da mesa de vidro onde o Timer esta localizado.

e CFS5VAT esta descontrolado

A mesa de Inox esta * Adquira o Restaurador para Inox na Rede de Servicos Consul e realize

amarelada ou manchada

a limpeza da mesa.

0 seu produto Consul é garantido contra defeitos

de fabricagdo, pelo prazo de 12 meses contados

a partir da data da emissdo da Nota Fiscal ao

consumidor, sendo:

* 90 dias - garantia legal;

* 9 (lltimos meses - garantia contratual, conce-
dida pela a Whirlpool S.A - Unidade de Eletro-
domésticos.

A garantia compreende a substituicao gratuita
de pecas e mao de obra para defeitos constata-
dos como sendo de fabricagdo. Apenas a Rede
de Servigos Gonsul, a Whirlpool S.A., ou quem
esta indicar, sdo responsaveis pelo diagndstico
de falhas e execucdo de reparos durante a vigén-
cia da garantia. Durante o periodo de vigéncia da
garantia, se os defeitos constatados forem de fa-
bricagdo, o fabricante se obriga a trocar as pegas
e/ou assistir gratuitamente o seu produto a partir
da data do chamado. Se o produto ndo apresen-
far defeitos ou apresentar uso inadequado, serd
cobrada a taxa de visita técnica.

Tabela de Componentes com garantia até 90 dias:
Categoria | Componentes

Fogdo  |Manipulos, Botdes, Queimadores,
Capa dos Queimadores, Trempes
(exceto de ferro fundido), Filtros,
Puxadores e LAmpadas.

As garantias legal e/ou contratual ficam au-

tomaticamente invalidadas se:

* (0 uso ndo for exclusivamente doméstico;

» Na instalagdo do produto, ndo forem observadas
as especificacoes e recomendagbes do Manual
do Consumidor guanto as condigdes para insta-
lagdo do produto, tais como, nivelamento do pro-
duto, adequacdo do local para instalacdo, tensdo
elétrica compativel com o produto, efc;

* Na instalagdo, as condigdes elétricas, oscila-
¢do de energia, pressao de dgua e/ou gas nao
forem compativeis com as ideais recomenda-
das no Manual do Produto;

* Na utilizacdo do produto ndo forem observa-
das as instrugdes de uso e recomendagdes do
Manual do Consumidor;

» (Jcorrerem mau uso, méa conservacao, descui-
do, modificagoes estéticas e/ou funcionais,
0uU ainda, falhas decorrentes do conserto por
Pessoas ou entidades ndo credenciadas pela
Rede de Servigos Consul;

* Houver sinais de violagao do produto, remo-
¢do e/ou adulteracdo do nimero de série ou
da etiqueta de identificagdo do produto.

As garantias legal e/ou contratual néo cobrem:

* Se 0 produto for bivolt: ATENGAQ que a lampada
instalada no produto & 127 V. Se sua tomada for



220V, voce precisard trocar a lampada por outra 220
V (40 watts, propria para foges). A lampada 220 V
ndo & fornecida gratuitamente;

Despesas com a instalacao do produto realizada

pela Rede de Servigos Consul ou por pessoas ou

empresas ndo credenciadas pela Whirlpool SA.,
salvo 0s produtos com instalagao gratuita informa-
da no manual;

Despesas decorrentes e consequentes de insta-

lacdo de pegas e acessorios que nao pertengam

a0 produto, mesmo aqueles comercializados pela

Whirlpool S.A. - Unidade de Eletrodomésticos,

salvo o0s especificados para cada modelo;

Despesas com méo-de-obra, materiais, pecas e

adaptacoes necessdarias a preparacao do local para

instalagdo do produto, ou seja: rede elétrica, de

(ds, alvenaria, aterramento, pressao de agua, etc.;

Servigos e/ou despesas de manutengdo, tais como

limpeza ou atendimentos preventivos solicitados;

Falhas no funcionamento do produto decorrentes

de fatores externos, tais como: interrupgoes, falta

ou problemas de abastecimento elétrico ou gas
naresidéncia e objetos em seu interior ou exterior

(grampo, clips, etc.);

Falhas no funcionamento normal do produto decor-

rentes da falta de limpeza e excesso de residuos,

bem como decorrentes da acao de animais (insetos,
roedores ou outros animais), ou ainda, decorrentes
da existéneia de objetos em seu interior, estranhos

20 seu funcionamento e finalidade de utilizagdo;

Transporte do produto até o local definitivo da

instalacao;

Produtos ou pegas que tenham sido danificados em

consequéneia de remogdo, manuseio, quedas ou

atos pelo proprio consumidor ou por terceiros, bem
como efeitos decorrentes de fato da natureza, tais
como reldmpago, chuva inundagdo, etc. NAO NOS

RESPONSABILIZAMOS POR PROBLEMAS QUE FO-

RAM OCASIONADOS POR SERVIGOS DE TERCEI-

ROS (SERVIGOS TECNICOS NAO CREDENGIADOS

PELA WHIRLPOOL). No ato da entrega, verifique se

0 produto e as informages da Nota Fiscal estdo de

acordo com a compra realizada. Se identificar qual-

quer divergéncia, recuse a entrega, mencionando o

motivo no verso da Nota Fiscal, e entre em contato

com 0 responsavel pela venda ou entrega;

Produtos de saldo ou mostrudrio que possuam de-

feitos estéticos (riscados ou amassados, manchados

ou amarelados) &/ou com falta de pegas. Estes t&m

garantia de 12 meses apenas para defeitos funcionais

ndo discriminados em sua nota fiscal de compra;

Problemas de oxidagao/ferrugem com causa com-

provada nos sequintes fatores:

- Instalagao em ambiente de alta salinidade;

- Instalagdo em sol e chuva (agoes de agentes da
natureza);

- Exposicdo e/ou contato do produto a substan-
cias dcidas ou alcalinas;

- Utilizagdo de produtos quimicos inadequados
para limpeza, incluindo uso de materiais ou fer-
ramentas sujas/asperas;

Despesas por processos de inspecdo e diagnosti-

¢o, incluindo a taxa de visita do técnico, que de-

terminem que a falha no produto foi causada por

10

motivo ndo coberto por esta garantia;

» Chamados relacionados a orientagdo de uso de
eletrodomeésticos, cuja explicagdo esteja pre-
sente no Manual de Instrugdes ou em Etiquetas
Orientativas que acompanham o produto, serdo
cobrados dos consumidores.

A garantia contratual nao cobre:

* Pecas com defeitos que ndo impactam a funcio-
nalidade do produto, tais como pegas amassadas,
riscadas, trincadas, manchadas, etc.;

* Deslocamentos para atendimentos de produtos
instalados fora do municipio sede da Rede de
Servigos Gonsul, 0 qual podera cobrar taxa de lo-
comogdo do técnico, previamente aprovada pelo
consumidor, conforme tabela de quilometragem
informada pela Whirlpool S.A. - Unidade de Ele-
frodomésticos através do Servigo de Atendimento
a0 Consumidor (SAC);

* Todo e qualquer vicio de fabricagdo aparente e de
facil constatacao;

* Pecas sujeitas ao desgaste natural, descartaveis
OU consumiveis, pegas moveis ou removiveis em
uso normal, tais como botdes de comando, pu-
xadores, bem como, a mdo-de-obra utilizada na
aplicagdo das pecas e as conseqiiéncias advindas
dessas ocorréncias.

Consideracoes gerais:

A Whirlpool S.A. - Unidade de Eletrodomésticos ndo

autoriza nenhuma pessoa ou entidade a assumir em

seu nome, qualquer outra responsabilidade relativa a

garantia de seus produtos além das aqui explicitadas.

A Whirlpool S.A. - Unidade de Eletrodomeésticos re-

serva-se 0 direito de alterar caracteristicas gerais, téc-

nicas e estéticas de seus produtos, sem aviso prévio.

Este termo de garantia é valido para produtos vendidos

¢ instalados no territério brasileiro. Para a sua tranqii-

lidade, mantenha o Manual do Consumidor com este

Termo de Garantia ¢ Nota Fiscal de compra do produto

em local seguro e de facil acesso.

ATENGAQ: para usufruir da garantia, preserve e man-

tenha em sua posse, a Nota Fiscal de Compra do

produto e o Termo de Garantia. Esses documentos
precisam ser apresentados ao profissional autorizado
quando acionado o atendimento.

Para solucionar duvidas, agendar servigos, registrar
sugestoes ou reclamagoes, ligue para:
Whirlpool S.A.

Unidade de Eletrodomésticos

Atendimento ao Consumidor:

Rua Olympia Semeraro, n°675

Jardim Santa Emilia — Sao Paulo/SP

CEP 04183-901 — Caixa postal 5171
Capitais e Regioes Metropolitanas,

Ligue: (11) 3003-0777

Demais localidades, ligue: 0800 970 0777

Consul

Rede de Servigos

Capitais e
regi®es metropolitanas: Demais localidades:

3003-0777 0800 970 0777
www.consul.com.br
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