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PARABÉNS!
Você adquiriu um produto REALCE com tecnologia e qualidade.
Nosso muito obrigado, estamos felizes em fazer parte da sua 
família.
Siga as instruções deste manual para instalação correta deste 
produto.
Examine primeiro a nossa tabela de dicas para a solução de
problemas. Talvez nem precise chamar a assistência técnica. Consulte
a lista de assistentes técnicos no final desse manual e encontre o posto
mais próximo de você. A REALCE disponibiliza a seus 
consumidores portadores de deficiências visual e auditiva, o 
manual em braille e manual em audio. Em caso de necessidade 
solicite o mesmo, através do Site: www.realce.ind.br

Telefone: +55 (49) 3664-8500
E-mail: sac@realce.ind.br - sac2@realce.ind.br
Site: www.realce.ind.br



CRONOS GLASS INOX

01 - Tampa de Vidro Temperado;
02 - Queimadores e Espalhadores;
03 - Trempes (Grades de Mesa);
04 - Mesa de Vidro;
05 - Painel de Controle; 
06 - Botões de Acendimento (Manípulos);
07 - Puxador da Porta do Forno;
08 - Porta do Forno; 
09 - Forno totalmente Clear Tec;
10 - Visor da Porta do Forno;
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CONHEÇA OS FOGÕES DA LINHA CRONOS GLASS 5 BCS

CRONOS GLASS PRETO

CRONOS GLASS BRANCO

CRONOS GLASS BRANCO 5 BCS



CONHEÇA OS FOGÕES DA LINHA ZEUS GLASS 5 BCS

ZEUS GLASS PRETO

ZEUS GLASS BRANCO

ZEUS GLASS INOX

ZEUS GLASS PRETO 5 BOCAS
4

01 - Tampa de Vidro Temperado;
02 - Queimadores e Espalhadores;
03 - Trempes (Grades de Mesa);
04 - Mesa de Vidro;
05 - Painel de Controle; 
06 - Botões de Acendimento (Manípulos);
07 - Puxador da Porta do Forno;
08 - Porta do Forno; 
09 - Forno totalmente Clear Tec;
10 - Visor da Porta do Forno;
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CONHEÇA OS FOGÕES DA LINHA CRONOS GLASS 4 BCS

CRONOS GLASS PRETO

CRONOS GLASS BRANCO

CRONOS GLASS INOX

CRONOS GLASS BRANCO 4 BOCAS

01 - Tampa de Vidro Temperado;
02 - Queimadores e Espalhadores;
03 - Trempes (Grades de Mesa);
04 - Mesa de Vidro;
05 - Painel de Controle; 
06 - Botões de Acendimento (Manípulos);
07 - Puxador da Porta do Forno;
08 - Porta do Forno; 
09 - Forno totalmente Clear Tec;
10 - Visor da Porta do Forno;
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PALLAS 6 BOCAS BRANCO
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Atenção: Caso haja respingos sobre a tampa da

Ao manusear ou retirar os alimentos do forno,
sempre utilize luvas térmicas para a proteção ou
outra técnica para evitar queimaduras.

Para evitar possíveis acidentes, coloque somente
panelas e utensílios com base plana sobre as
trempes do fogão.
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Mantenha disponível medicamentos destinados a
primeiro socorros e queimaduras.
Evite acumular líquidos ou gorduras na mesa, forno
ou outras partes do seu fogão.

Não colocar papel alumínio sobre a mesa  do  fogão.
O mesmo, pode ocasionar mal funcionamento dos
queimadores, bem como obstrução dos injetores,
podendo ocasionar risco de vazamento e explosão;

cos;
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Para limpeza das partes esmaltadas e de inox, use um pano
neutro umedecido ou esponja macia não abrasiva. Não deixe a
água secar ou evaporar diretamente sobre a mesa  de inox,
enxugue-a imediatamente com um pano seco e macio, evitando
manchas na mesa, provocadas pelo excesso de cloro na água;

Na limpeza do painel, porta do forno, estufa e
perfis laterais, use apenas um pano com
água e sabão neutro, pois o álcool e detergente
podem danificá-los; Os resíduos do adesivo
devem ser removidos com um pano úmido e
sabão neutro que não causa dano ao produto,
terminando assim a operação de limpeza. So-
mente lave os queimadores após estarem frios.
A imersão dos queimadores ainda quentes na
água fria pode provocar deformações. Nunca os
deixe de molho em soluções de vinagre ou
limão; Muito cuidado quando estiver limpando a
mesa sem os queimadores; não deixe cair fiapos
ou detritos nos condutores de gás.
Obs.: A limpeza a vapor não pode ser utilizada
neste produto.
Atenção: Apague todos os queimadores e
deixe-os esfriar antes de baixar a tampa de vidro.
A tampa de vidro pode quebrar quando aquecida.
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O fogão está dimensionado para funcionar em
tensões de 127/220v automaticamente. Os
fogões que possuem grill, saem de fábrica com
tensão selecionada para 127v ou 220v a
identificação se dá através de etiquetas que se
encontram junto ao cabo de alimentação, na
etiqueta junto a caixa e também na parte traseira
do produto.
O fio-terra, encontra-se conjugado ao cordão de
alimentação, certifique-se que sua residência
possui sistema de aterramento. Se não possuir,
chame um eletricista especializado.
EM HIPÓTESE ALGUMA PASSE O CABO DE 
ALIMENTAÇÃO PELA PARTE TRASEIRA DO
FOGÃO. COM O AUMENTO DA TEMPERATURA,
A INSTALAÇÃO DOS FIOS PODERÁ DERRETER
CAUSANDO UM CURTO-CIRCUITO. NÃO LIGUE
OUTROS EQUIPAMENTOS NA TOMADA ELÉTRICA
DO FOGÃO, NÃO UTILIZE ‘’T’’  OU ‘’BENJAMIN’’
ISSO ACABA GERANDO SOBRECARGA ELÉTRICA.
Se o cabo de alimentação está danificado, ele deve
ser substituído pela assistência técnica autorizada ou
pessoa qualificada, a fim de evitar riscos. Verifique se
o seu modelo possui luz no forno. A lâmpada que deve
ser utilizada no produto é de 15 Watts, própria para
fogões, com a tensão de rede existente em sua 
residência.
Atenção: Quando for realizar manutenção ou
substituição da lâmpada, verifique se o fogão está
desligado da rede elétrica, para evitar o risco de
choque elétrico.
A posição indicada pelo símbolo (      ) corresponde
a lâmpada ligada-desligada e o símbolo (     ) indica
o acendimento automático do fogão.



grill

ignição

timer

grill

ignição

timer
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A COLOCAÇÃO DOS PÉS NESTE PRODUTO É OBRIGATÓRIA.
Além de deixar na altura adequada facilita a limpeza.

4 - Retire a fita e continue com a instalação de seu
fogão como recomendado no manual instruções.

3- Encaixe os pés frontais (maiores) na furação 
dianteira e gire até o final (duas voltas completas).
Na parte traseira encaixe os pés traseiros (menores)
na furação, e gire até o final (duas voltas completas)

1- Instale os pés antes de retirar a FITA ADESI-
VA. Cuide para que a tampa de vidro não abra 
durante a instalação.

2- Com ajuda de outra pessoa, incline o fogão
para trás para a colocação dos pés frontais (maiores). E,
após, incline o fogão para frente para a colocação dos
pés traseiros (menores).

F
IT

A
 A

D
E

S
IV

A

Pé frontal

Pé traseiroPé frontal

Pé traseiro
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Ao instalar o fogão, posicione-o a uma distância livre de 10 cm, nas
laterais e partes traseiras, em superfície plana e nivelada.
Obs.: O botijão deverá ficar a uma distância de 20 cm do fogão.
Evite instalar o fogão em lugares úmidos ou sujeitos a correntes de ar.
Instale o fogão a uma distância segura de materiais e/ou produtos não
resistentes ao calor ou combustíveis.
Ao instalar o fogão sobre uma base, certifique-se que o fogão está fixo
e que não existe possibilidade do fogão se deslocar desta base, poden-
do causar acidentes.
Se existir botijão de gás, antes de substituí-lo, ver se os manípulos
(botões) estão desligados.
Verifique se existe vazamento de gás, na linha de distribuição ou no
botijão utilizando espuma de sabão, nunca utilize chama ou faíscas,
pois existe o risco de explosão.

O regulador de pressão do gás deve estar sempre
gravado a norma da NBR-8473.______________
O regulador deve ser substituído a cada cinco anos,
em função do prazo de garantia._______________
Utilize abraçadeiras para fixar a mangueira de gás
no fogão e na rede de gás ou botijão de gás._____
O ponto de entrada do gás (instalação, gás, central
e botijão) deverá estar situado no mesmo lado da
entrada de gás no fogão, na hipótese do fogão estar
equipado com saída em um único lado. A mangueira
de gás não deve passar pela parte traseira do
fogão. Porém se isso não for possível é indispensável
o uso de mangueira metálica flexível (NBR-14, 177).



Antes de usar seu fogão observe qual manípulo (botões) comanda
cada queimador como mostra o desenho acima. Os queimadores

sibilitando a intercambiabilidade dos queimadores.

instalado corretamente;
2- Pressione o manípulo (botão) do queimador escolhido, girando
no sentido anti-horário até a posição alta e acione a tecla de
acendimento automático no painel até o surgimento da chama;
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Obs.: Quando o forno estiver funcionando durante 10 minutos,
é normal que, nos fogões com mesa de vidro, os queimadores da
mesa demorem a acender neste período de tempo. Após este
período (10 min.), os queimadores voltam a funcionar normalmente!



instalado corretamente;
2- Pressione o manípulo (botão) do queimador escolhido, girando
no sentido anti-horário até a posição alta até o surgimento da
chama;
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QUEIMADORES DA MESA AUTOMÁTICO - CRONOS GRILL



Os fogões Cronos 4 bocas dupla chama c/grill, Cronos 5 bocas tripla chama
C/Grill e Euro Super da Realce possuem Timer e Termostato.Os demais
fogões não possuem.

O é um contador regressivo do tempo utilizado no grill dos fornos
dos fogões Cronos e Euro Super (os demais modelos 5 e 6 bocas não
possuem o Grill), que permite programar o tempo de preparo do alimento. A

o mesmo emite um sinal sonoro desligando o termostato e o forno.
O é um indicador de temperatura do forno que inicia a 50ºC

podendo chegar no máximo á 300ºC.
Para ligar o forno dos fogões Euro Super acione o Timer e o Termostato

com o tempo e a temperatura de sua preferência. Para ligar o Grill acione o
Timer, o Termostato e o acione para baixo o interruptor de acionamento do Grill

Nos fogões Cronos grill 4 e 5 bocas o acionamento do grill se da automática-
mente, uma vez  acionado o Timer e o termostato, o Grill estará ligado, basta
apenas selecionar a temperatura e o tempo desejado para o preparo de seu
prato.
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UTILIZAÇÃO DO FORNO
1-Para um bom funcionamento do forno faça um pré aquecimento, ligando o 
forno na temperatura máxima por 5 minutos; 
2- evite abrir a porta do forno, assim você economiza gás, tempo e tenha um 
bom cozimento.
3- acompanhe o assado através do visor, utilize a lâmpada do forno.
4- utilize a grade, nunca coloque nada sobre o chão do forno;
5-É normal nos primeiros 5 minutos de funcionamento do forno os queimadores 
da mesa sofrer alteração no funcional, após esse tempo ele volta ao normal.

23



Para trocar a lâmpada do forno, não esqueça de retirar o plug da

as extremidades e puxe para fora e para colocá-lo novamente no

extremidades até entrar na sua posição.

Para trocar a lâmpada do forno, com o plug desconectado da

assim poderá trocar a lâmpada do forno girando-a também até
retirá-la do soquete. Figura 4.

película
de proteção
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Queimador          Kcal/h               kwpotencia termica  total

Boca grande

Boca média

Boca pequena

Forno

Corrente: Frequência:

Consumo:
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2,1 kw
1,8 kw
2,1 kw

50 50
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50 50 50 50

2,1 kw 2,1 kw 2,1 kw 2,1 kw
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25,2

50 50

2,1kw 2,1kw 2,1kw 2,1kw
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127 OU 220

26,9

89 x 49 x 62

CRONOS GLASS
4 BOCAS

1,6 KW
1,8 KW

2,1 KW

26,4

4 TREMPES
1 QUEIMADOR

MÉDIO
3 QUEIMADORES

PEQUENOS

QUEIMADOR GRANDE

QUEIMADOR MEDIO

QUEIMADOR PEQUENO
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CRONOS GLASS
5 BCS

ZEUS GLASS
5 BCS

89 x 73,3 x 56,589 x 73,3 x 56,5

3635,5

1,8 KW
1,75 KW

5 TREMPES
3 QUEI. GRANDE
1 QUEI. MEDIOS

1 QUEI. PEQUENO

1,6 KW

3,2 KW

1,75 KW
1,6 KW

3,2 KW 3,2 KW 3,2 KW 3,2 KW

5 TREMPES
3 QUEI. GRANDE
1 QUEI. MEDIOS

1 QUEI. PEQUENO

1,8 KWQUEIMADOR GRANDE

QUEIMADOR MEDIO

QUEIMADOR PEQUENO
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3,2 KW 3,2 KW 3,2 KW
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3,2 KW 3,2 KW 3,2 KW 3,2 KW
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3,2 KW3,2 KW



1 Chama fraca”baixa”
- Alguns queimadores
- Queimador do forno

2 Chama alta”alta”
- Alguns queimadores
- Queimador do forno

3 Chama fraca em todos
osqueimadores inclusive
o forno

4 Chama Amarelada

5 Chama se desprende do
queimador (descola)

6 Cheiro de gás

7 Retorno de chama

8 Apaga chama na
posição mínima

9 Aquecimento excessivo
dos manípulos

10 O forno não atinge a
temperatura máxima

11 Falta de centelha

12 Lâmpada do forno
não acende

13 Forno não assa

15 Amarelamento da
mesa de inox

16 Assado/Bolo queima na
parte inferior

17 Vazamento generalizado

18 Alimento cru por dentro
e queimado por fora

-Injetor parcialmente entupido
-Injetor para outro tipo de gás
-Objetos dentro da câmara

-Pressão do gás
-Canalização do gás com mais de 7
metros (perda de carga)
-Mangueira dobrada

-Gás acabando
-Objetos no venturi
-Sujeira no espalhador de chamas
-Descentralização do condutor com o injetor

-Excesso de ar
-Pressão muito alta
-Furos do queimador sujos ou molhados

-Vazamento

-Pressão baixa na válvula do botijão

-Vazamento de gás no injetor

-Registro com orifício da chama mínima
entupida ou inexistente
-Pressão muito baixa.

-Gaxeta não veda
-Porta empena após aquecimento

-Injetor parcialmente entupido
-Queimador com orifícios obstruídos
-Isolamento inadequado
-Pressão do gás

-Lâmpada queimada
-Interruptor com mau contato

-Lâmpada mal rosqueada
-Fio desligado no soquete ou no interruptor

-Corrente de ar frio intensa
-Local sujeito a respingo de água

-Distância entre a base do queimador e a mesa
-Base da panela excessivamente

-Não foi tirada a película de proteção
-Condutor mal posicionado

- Assadeira colocada sobre o chão
do forno

- Excesso de temperatura

Desentupir com calibrador apropriado
Efetuar limpeza

Substituir injetor conforme tabela

Ajustar a pressão
Aumentar pressão para compensar perda
de carga
Substituir a mangueira

Efetue a limpeza
Utilize uma escova e limpe os orifícios
Regular a centralização do condutor

Regular a mistura (forno)
Regular a pressão
Limpe ou seque o espalhador

conexões,registros, válvulas e mangueira.
Utilize espuma de sabão ou detergente

Regular pressão na válvula

Limpe-o com calibrador
Remova o queimador e limpe os orifícios

Ajustar pressão

Substituir
Substituir
Substituir
Rosqueie a lâmpada

Orientar consumidor para usar prateleira na
posição média
Conseqüências imprevisíveis danos físicos
e materiais
Orientar para colocação de regulador

Escolha uma temperatura menor através do
termoseletor do forno
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-Registro aberto

Substituir injetor conforme tabela

Impedir correntes de ar frio;
Evitar respingos d´agua quando o forno estiver quente;
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- Quando sua instalação for de maneira imprópria, em desacordo com o manual de instruções;

CSM INDÚSTRIA E COMÉRCIO DE FOGÕES LTDA.
BR 282 - Km 603 - BAIRRO INDUSTRIAL II

MARAVILHA - SC - CEP: 89874000
FONE: (+55) (49) 3664-8500
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