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Sobre o Galaxy Buds Core

O Galaxy Buds Core sao fones de ouvido sem fio que permitem ouvir musicas ou
atender chamadas depois de conecta-los ao seu aparelho enquanto realiza outras
atividades, como se exercitar.

/A Nao use os fones de ouvido em areas de muito trafego, como ruas ou cal¢adas.
Fazerisso pode resultar em acidentes devido ao tempo de reacao reduzido.

Visao geral e fungoes
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- Use o dispositivo em um local sem interferéncia magnética para que ele
funcione normalmente.

- Seu dispositivo e alguns acessorios (vendidos separadamente) contém imas.
Mantenha-o afastado de cartdes de crédito, dispositivos médicos implantados
e outros dispositivos que possam ser afetados por imas. No caso de
dispositivos médicos, mantenha o seu dispositivo a mais de 15 cm de distancia.
Pare de usar o seu dispositivo se suspeitar de qualquer interferéncia com o seu
dispositivo médico e consulte o seu médico ou o fabricante do seu dispositivo.

- Sevocé tiver um implante médico no coracdo, ndo coloque o dispositivo em um
bolso proximo ao dispositivo implantado, como no peito ou no bolso interno da
jaqueta.

- Mantenha uma distancia segura entre objetos afetados por imas e seu
dispositivo e alguns acessorios (vendidos separadamente) que contém imas.
Objetos como cartdes de crédito, cadernetas, cartdes de acesso, cartdes
de embarque ou cartdes de estacionamento podem ser danificados ou
desativados pelos imas do dispositivo.

Se vocé usar os fones de ouvido quebrados, podera haver risco de ferimentos. Use
os fones de ouvido somente depois de terem sido reparados em um centro de
servico Samsung ou centro de servigo autorizado.

- Se materiais estranhos forem colocados no sensor sensivel ao toque, eles
poderdo causar mau funcionamento do sensor. Antes de usar os fones de
ouvido, limpe primeiro o sensor.

- Se houversuorou liquido nos contatos de carregamento, podera ocorrer
corrosao no Galaxy Buds Core. Quando houver suor ou liquido nos contatos
de carregamento ou nos fones de ouvido, limpe antes de inseri-los na base
carregadora.
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Preparar os fones de ouvido para uso

Colocar a ponteira no fone de ouvido

(¥) - Naocoloque os fones de ouvido sem as ponteiras. Fazer isso pode machucar
seus ouvidos.

- Nao puxe a ponteira do fone ao coloca-la ou remové-la. A ponteira pode
danificar.

- Nao pressione a ponteira do fone excessivamente nem a torca. A ponteira
pode danificar.

- Ao inserira ponteira, ela pode ficar presa na pequena abertura que aparece
ao redor da parte externa do fone. Neste caso, remova as ponteiras e
reinsira-as.

1 Selecione uma ponteira com o tamanho que se ajuste aos seus ouvidos.

2 Alinhe a trava na parte inferior do fone de ouvido e a ranhura e cubra a trava com a
ponteira.

Encaixe a ponteira completamente para que ela ndo caia.

3 Faca o mesmo procedimento para o outro fone de ouvido.

Encaixar o adaptadoraos fones de ouvido

1 Selecione o adaptador que melhor se adapta ao seu ouvido.

2 Escolha o adaptador para o ouvido esquerdo ou direito.
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3 Prenda a ponta do adaptador no gancho de fixacdo do fone de ouvido e cubra-o com
o adaptador.

(¥) - Nao coloque os fones de ouvido sem os adaptadores. Fazer isso pode machucar
seus ouvidos.

Nao puxe excessivamente os adaptadores ao fixa-lo ou desencaixa-lo, pois
pode rasgar.

Ndo coloque os adaptadores dos fones de ouvido na direcdo errada. Os fones
de ouvido ndo cabem corretamente nos ouvidos.

(S

- Verifique as marcas de direcao impressas a esquerda e a direita nos
adaptadores dos fones de ouvido e verifique se eles estdo inseridos conforme
mostrado na imagem.

P/M

M/G

4 Siga o mesmo procedimento para o outro fone de ouvido.
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Carregar a bateria

Carregue a bateria completamente antes de utilizar os fones de ouvido pela primeira
vez ou quando eles estiverem sem uso por um longo periodo de tempo. Os fones de
ouvido ativarao enquanto carregam. Ao carregar a bateria pela primeira vez ou quando
a bateria estiver completamente descarregada, precisara de pelo menos 10 minutos
para ligar.

A base carregadora que possui uma bateria embutida é carregada junto com os
fones de ouvido que estao na base carregadora quando conectados ao carregador.

Se houver bateria suficiente na base carregadora, os fones de ouvido se carregarao
automaticamente ao serem inseridos na base sem a necessidade de conectaro
carregador, e o carregamento sera interrompido automaticamente quando estiverem
totalmente carregados.

Se vocé colocar os fones de ouvido em base carregadora completamente
descarregada, eles poderao emitir um som. Carregue a base carregadora o
suficiente antes de inserir os fones de ouvido.

1 Abra a base carregadora.

2 Verifique a direcdo de cada fone de ouvido e insira-os corretamente nos
compartimentos correspondentes na base carregadora.

3 Feche a base carregadora.

4 Conecte uma extremidade do cabo USB no carregador e a outra na porta de
carregamento da base.

5 Conecte o carregador em uma tomada.

As baterias dos fones de ouvido e a base carregadora sao carregadas
simultaneamente.
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6 Desconecte a base carregadora depois que ela estiver completamente carregada.
Primeiro desconecte o cabo USB da base carregadora, e em seqguida, desconecte o
carregador da tomada.

Verificar o nivel da bateria

Conecte os fones de ouvido ao seu smartphone, abra o aplicativo Galaxy Wearable
em seu smartphone e visualize o status da bateria de cada fone de ouvido e da
base carregadora. Consulte Conectar os fones de ouvido pela primeira vez com um
smartphone Samsung para saber mais.

Quando o nivel restante da bateria estiver baixo, uma notificacdo aparecera no
painel de notificacbes do smartphone.

Reduzir o consumo da bateria

Quando nao estiver utilizando os fones de ouvido, mantenha-os na base carregadora.
O sensor sensivel ao toque continuara funcionando e ira afetar o tempo de uso e
consumo da bateria.

Dicas de carregamento da bateria e precaucoes

/A Utilize somente baterias, carregadores e cabos aprovados pela Samsung e
desenvolvidos especificamente para este aparelho. Utilizar baterias e cabos
incompativeis pode causar sérios prejuizos ou danos ao seu aparelho.

(1) - Conectaro carregadorincorretamente pode causar sérios danos a base
carregadora. Quaisquer danos causados por mau uso nao serao cobertos pela
garantia.

- Utilize somente o cabo USB tipo C no Galaxy Buds Core. A base carregadora
pode ser danificada se usarum cabo micro USB.

- Se carregar o Galaxy Buds Core enquanto a porta do carregador estiver
molhada, o Galaxy Buds Core pode ser danificado. Seque completamente a
porta de carregamento antes de carregar o Galaxy Buds Core.
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(@) - Oscarregadores e os cabos USB sao vendidos separadamente.

- Para economizar energia, desconecte o carregador da tomada quando nao
estiver em uso. O carregador nao possui um botao de liga e desliga entao
vocé deve retirar da tomada para evitar desperdicio de energia.

- Ao utilizar um carregador, é recomendavel utilizar um carregador aprovado
com ou sem fio que garanta o desempenho do carregamento.

- Mantenha a base carregadora fechada ao guardar, carregar os fones de
ouvido ou a base.

- Tocar nos terminais de carregamento enquanto carrega a base carregadora
podera afetar o carregamento.

- Se houversuorou liquido nos terminais de carregamento, pode ocorrer
corrosdo no Galaxy Buds Core. Se houver suor ou liquido nos terminais de
carregamento ou nos fones de ouvido, limpe-os antes de inseri-los na base
carregadora.

- Ao inserirseus fones de ouvido na base carregadora, o carregamento iniciara
automaticamente e interrompera automaticamente se os fones de ouvido
estiverem totalmente carregados.

- Isto provavelmente nao tera um grande impacto na vida util do seu
Galaxy Buds Core, mesmo que vocé nao remova os fones de ouvido da
base carregadora depois que os fones de ouvido estiverem totalmente
carregados.

- Sevocé ndo usar o Galaxy Buds Core por um longo periodo de tempo,
guarde-o0s apods carregar.

- Nao coloque os adaptadores dos fones de ouvido na dire¢do errada. Os fones
de ouvido nao serao carregados se ndo estiverem inseridos corretamente na
base carregadora.

10
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- Usaruma fonte de energia diferente do carregador, tal como um

computador, pode resultar em uma velocidade de carregamento mais lenta
devido a corrente elétrica ser mais baixa.

- Durante o carregamento, o Galaxy Buds Core e o carregador podem aquecer.

Isto € normal e ndo deve afetar a vida Util ou 0 desempenho do Galaxy Buds
Core. Se a bateria aquecer mais que o normal, o carregador pode parar de
carregar.

- Se 0 Galaxy Buds Core ndo estiver carregando corretamente, leve o Galaxy

Buds Core e o carregador para um Centro de Servicos Samsung.

- Evite dobrar o cabo USB. Fazer isso pode danificar ou reduzir a vida util do

cabo USB. Nunca use um cabo USB danificado.

Identificacao da luz indicadora da bateria

A luz indicadora da bateria informa o status de carregamento dos seus fones de ouvido
e da base carregadora.

Luz indicadora da bateria

Verificar status dos fones de ouvido

Vocé pode verificar o status de carregamento dos fones de ouvido ao abrira
base carregadora ou ao inseri-los em seus respectivos compartimentos na base
carregadora.

Cor

Status

Continuamente vermelho - Carregando

Continuamente verde - Completamente carregado

1
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Cor Status

- Carregamento bloqueado devido a temperatura

Piscando vermelho
anormal

Verificar o status da base carregadora

Vocé pode verificar o status de carregamento da base carregadora ao fecha-la.

Cor Status

Continuamente vermelho - Carregando

« Os fones de ouvidos(se inseridos) e a base

Continuamente verde
carregadora completamente carregada.

- Carregamento bloqueado devido a uma

Piscando vermelho
temperatura anormal

Piscando vermelho
(pisca apds fechar a base - O nivel da bateria esta baixo (abaixo de 11%)
carregadora)

Vermelho (permanece
ativa por 5 sequndos apds - O nivel da bateria esta baixo (entre 11% e 29%)
fechar a base carregadora)

Amarelo (permanece ativa
por 5 sequndos apos fechar
a base carregadora)

« O nivel da bateria estd moderado (entre 30% e
59%)

Verde (permanece ativa
por 5 sequndos apds fechar - O nivel da bateria esta alto (acima de 60%)
a base carregadora)

(@) - Sea luzindicadora da bateria ndo funcionar conforme o descrito acima,
desconecte o carregador da base carregadora e reconecte.

- Se o carregamento estiver bloqueado devido a presenca de agua, suor ou
materiais estranhos nos contatos de carregamento dos fones de ouvido ou da
base carregadora, limpe os contatos dos dois e tente carregar novamente.

12
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Conectar com um smartphone

Antes de conectar

- Carregue a base carregadora por tempo suficiente.

- O aplicativo Galaxy Wearable deve serinstalado em seu smartphone. Se o
aplicativo nao estiver instalado em seu smartphone, baixe o aplicativo das lojas
Galaxy Store ou Play Store.

- Vocé pode baixar o aplicativo Galaxy Wearable apenas em smartphones
com sistema operacional Android 11 (API 30), ou posteriore com 1.5 GB de
memaria ou mais.

- Vocé pode mudar o idioma do aplicativo Samsung Wearable em seu
smartphone conectado. Abra o aplicativo Config. em seu smartphone e
togue em Gerenciamento geral — Idioma. O idioma Inglés pode aparecer
por padrdo se o idioma selecionado na tela de configuracfes nao for
suportado no aplicativo Samsung Wearable.

Conectar os fones de ouvido pela primeiravez com um
smartphone Samsung

1 Verifique a direcdo de cada fone de ouvido e insira-os corretamente nos
compartimentos correspondentes da base carregadora.

Se as luzes indicadoras da bateria do fone de ouvido nao piscarem, conecte a base
carregadora no carregador e carregue-os por mais de 10 minutos.

2 Feche a base carregadora.

3 Abra a base carregadora.

Os fones de ouvido entrardo automaticamente no modo de pareamento Bluetooth e
UM pop-up aparecera em seu smartphone.

13
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Se 0 pop-up ndo aparecer ou se vocé quiser se conectara um smartphone nao
Samsung que também usa o sistema operacional Android, consulte Conectar os
fones de ouvido a um aparelho mével que nao seja da Samsung e que também use
0 sistema operacional Android (ou quando o pop-up de conexdo ndo aparecer) para
mais informacoes.

Quando a luz indicadora da base carregadora piscar em vermelho, tire os fones
de ouvido da base carregadora e insira-os na base novamente.

4 Em seu smartphone, toque em Conectar no pop-up e siga as instrucdes em tela
para completar a conexao.

Uma vez que os fones de ouvido sdao conectados com o seu smartphone, eles
tentarao conectar automaticamente toda vez que vocé abrir a base carregadora
com os fones de ouvido dentro.

4 - Vocé pode baixar o aplicativo Galaxy Wearable apenas em aparelhos com
Android OS versao 11 (API 30), ou posterior, e com 1.5 GB de memaria ou
mais.

- Os métodos de conexdo podem variar dependendo do aparelho e da versao
do software.

- O formato do pop-up pode variar dependendo do smartphone conectado.

- Se os fones de ouvido ndo conectarem ao smartphone dentro de 3 minutos, o
modo de pareamento Bluetooth sera desativado. Feche a base carregadora e
abra novamente. Os fones de ouvido entrarao no modo de pareamento.

- Se desejar conectar a outro smartphone depois que uma conexao tiver sido
estabelecida, consulte Conectar com outros dispositivos apds desconectar do
aparelho anterior para mais informacoes.

14
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4

- Ao conectar os fones de ouvido a um smartphone que tenha sido vinculado a

uma Samsung account, as informacdes de pareamento dos fones de ouvido
serdo sincronizadas em outros aparelhos que usem a mesma Samsung
account e vocé ndo precisara parea-los novamente. Para conectar com
outros dispositivos que usem a mesma Samsung account com os fones de
ouvido, nos aparelhos que deseja conectar, abra o painel de notificacbes e
toque em Config. = Conexdes — Bluetooth, e selecione os fones de ouvido
sincronizados através da Samsung account.

Se somente um fone de ouvido estiver conectado ao seu smartphone,
vOC€ ird ouvir o som em mono. Ele vai mudar automaticamente para o
modo estéreo quando vocé usar ambos os fones de ouvido que estiverem
conectados ao seu smartphone.

Se os fones de ouvido ndo se conectarem a um smartphone, um pop-up de
conexao ndo aparecer ou seu smartphone nao conseguir encontrar os fones
de ouvido, mantenha pressionados ambos os fones de ouvido por mais de

3 segundos para entrar no modo de pareamento Bluetooth manualmente.
Ao entrarno modo de pareamento Bluetooth, a luz indicadora da bateria do
fone ira piscar de vermelho para verde.

15
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Conectar os fones de ouvido a um aparelho médvel que nao
seja da Samsung e que também use o sistema operacional
Android (ou quando o pop-up de conexao nao aparecer)

Ao conectara um smartphone ndo Samsung que também use o sistema
operacional Android, algumas das funcdes dos fones de ouvido podem nao estar
disponiveis e os fones de ouvido podem ndo funcionar corretamente.

1 Verifique a direcdo de cada fone de ouvido e insira-os corretamente nos
compartimentos correspondentes na base carregadora.

Se a luz indicadora da bateria ndo piscar, conecte a base carregadora no carregador
e carregue-os por mais de 10 minutos.

2 Feche a base carregadora.

3 Abra a base carregadora.
Os fones de ouvido entrardao no modo de pareamento Bluetooth automaticamente.

4 Em seu smartphone, ative a funcdo Bluetooth para conectar os fones de ouvido ao
seu smartphone, abra o aplicativo Galaxy Wearable e siga as instru¢des em tela
para completar a conexao.

(@ Precaucdes para o uso do Bluetooth

- Para evitar problemas ao conectar seus fones de ouvido com outro aparelho,
posicione os dois aparelhos proximos um do outro.

- Certifique-se de que seus fones de ouvido e o outro aparelho Bluetooth
estdo dentro do alcance maximo do Bluetooth (10 m). A distancia pode variar
dependendo do ambiente em que os aparelhos estao sendo utilizados.

- Certifique-se que ndo existam obstaculos entre os seus fones de ouvido e um
aparelho conectado, incluindo pessoas, paredes ou cercas.

- Nao toque na antena Bluetooth de um aparelho conectado.

- O Bluetooth usa a mesma frequéncia de produtos industriais, cientificos,
médicos e de baixa poténcia. Interferéncias podem ocorrer ao efetuar conexdes
proximas a esses tipos de produtos.

- Alguns aparelhos, especialmente aqueles que ndo foram testados ou
aprovados pela Bluetooth SIG, podem ser incompativeis com seu aparelho.

- Nao utilize a funcao Bluetooth para propositos ilegais (por exemplo, cdpias
piratas de arquivos ou registros ilegais de comunicacdes para propésitos
comerciais).

16
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Usar redes

Vocé pode usar redes, como o Bluetooth.

Abra o aplicativo Configuragdes em seu smartphone, toque em Conexdes, e toque na
opcao Bluetooth para ativar.

Quando nao estiver usando o Bluetooth, toque na opcdo Ativado para desativar.

Algumas funcdes podem estar indisponiveis dependendo do modelo.

Usar os fones de ouvido

Encaixe os adaptadores em seus ouvidos e ajuste-os para caber adequadamente.

O

Se 0 sensor sensivel ao toque nao entrar em contato com seu ouvido, o fone de
ouvido pode nao funcionar. Se vocé nao ouvir um som informando que os fones
de ouvido foram detectados, retire os fones de seus ouvidos e coloque-0s
novamente ou troque ponteiras que cabem em seus ouvidos.

(S

- Se os fones de ouvido ndo forem posicionados corretamente nos seus ouvidos
funcdes, como chamadas, podem nao funcionar. Use um par de ponteiras que
se ajustem aos seus ouvidos e coloque os fones de ouvido corretamente.

- Siga todos os avisos e instrucdes recomendados pelo pessoal autorizado em
areas onde aparelhos sem fio sao proibidos, tais como avides e hospitais.

17
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1 Segure as partes superior e inferior de cada fone de ouvido e remova-os da base
carregadora.

2 Verifique a direcdo de cada fone de ouvido.

3 Segure os fones de ouvido de forma que vocé veja as marcas de direcdo impressas,
insira-os e ajuste os fones girando até que se encaixem confortavelmente em seus
ouvidos.

4 Ajuste os fones de ouvido girando-os para a esquerda e para a direita para que se
encaixem confortavelmente nos ouvidos.

O sensor sensivel ao toque detectara automaticamente que vocé esta usando os
fones de ouvido quando vocé os colocar. Em sequida, o fone de ouvido emitird um
som informando que o fone de ouvido foi detectado.

Cp =»

Esquerdo

18
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Usar o fone por toque

Introducao

Toque no fone de ouvido para reproduzir ou interromper a musica ou atender ou
rejeitar chamadas. Vocé pode também configurar os fones de ouvido para executar
outras a¢des por toque.

Areas de toque

@ - Para ndao machucar seus ouvidos, ndo aplique pressao excessiva nos fones com
as pontas dos seus dedos.

- Para evitar danos nas areas de toque, ndo toque com objetos pontiagudos.
(@) + Sevocé possuialgum objeto de metal, como piercing nas orelhas, remova-os.

Se um objeto de metal entrar em contato com os fones de ouvido, a fun¢do de
toque pode ndo funcionar corretamente ou nao responder.

- Se houversuorou liquido no fones de ouvido, limpe-os. A funcdo de toque pode
nao funcionar corretamente ou ndo responder devido ao suor ou liquido.

- Ao usar o recurso de toque dos fones de ouvido, ndo cubra as areas que serao
tocadas com o cabelo. O recurso de toque pode funcionar incorretamente ou
parar de responder.

- Ao remover os fones de seus ouvidos, tenha cuidado para ndo tocar as areas de
toque. Isso pode resultar na ativacao involuntaria de funcdes.

19
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Entendendo as a¢6es portoque

Um toque

Reproduz ou pausa a faixa.

Encerra a funcdao Ler em voz alta as notificacdes.
Dois toques

Reproduz a préxima faixa.
- Atende ou encerra uma chamada.
Trés toques

Reproduz a faixa anterior.

- Sevoceé tocar trés vezes, trés sequndos apos o inicio da
reproducao de uma faixa, a faixa sera reproduzida do inicio.
Toque trés vezes o fone dentro de trés sequndos do inicio da
reproducdo dela para reproduzir a faixa anterior.

Manter pressionado
- Ativa a funcao predefinida.

- Porpadrao, inicia 0 modo de controle de ruido. Consulte
Definiruma funcao ao manter pressionado para mais
informacdes sobre mudar a funcdo que vocé deseja ativar.

Recusa uma chamada.

Se os fones de ouvido ndo conectarem a um smartphone, um pop-up de conexao
nao aparecer ou seu smartphone ndo conseguir encontrar os fones de ouvido,
guarde-os dentro da base carregadora e mantenha pressionados ambos 0s
fones por mais de trés sequndos para entrar no modo de pareamento Bluetooth
manualmente. Ao entrar no modo de pareamento Bluetooth, a luz indicadora da
bateria piscara nas cores vermelho, verde e azul.

20
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Bloquear a funcao de toque nos fones de ouvido

Vocé pode evitar agdes ndo intencionais usando a funcao de toque dos fones de
ouvido.

Ativar através do aplicativo Galaxy Wearable

Abra o aplicativo Galaxy Wearable no smartphone e toque na op¢do Controles de
toque para desativar.

Ativar através de Configuragoes

Essa func¢do esta disponivel apenas em smartphones que executam o Android 11
One Ul versao 3.1 e posterior.

1 Abra o aplicativo Config. em seu smartphone e toque em Conexdes - Bluetooth.
2 Toque em ¢ ao lado dos dispositivos pareados sob Dispositivos pareados.

3 Toque em Controles de toque para ativar.

Ativar a partir do widget

Adicione o widget Galaxy Buds Core Manager. no smartphone e toque no botao para
bloquear rapidamente a funcao de toque dos fones de ouvido.

Definir uma funcao ao manter pressionado

Vocé pode selecionar uma funcdo ao manter pressionado cada fone para ativar funcdes
de forma rapida e pratica.

1 Abra o aplicativo Galaxy Wearable em seu smartphone e toque em Controles de
toque para ativar.

2 Toque na opcdo Manter pressionado para ativar.
3 Toque em Manter pressionado e selecione uma funcdo para cada fone de ouvido
sob Esquerda ou Direita.

- Alternar controles de ruido: ativa ou desativa os seguintes modos de controle
de ruido e Som ambiente. Consulte Usar os modos de controle de ruido para
mais informacdes.

- Bixby: inicia uma conversa com a assistente de voz inteligente. Ao usar a Bixby,
consulte Usar a Bixby para mais informacdes.
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- Aumentarvolume / Diminuirvolume: ajusta o volume.

Intérprete: traduza conversas faladas em tempo real e exiba o resultado em
audio ou texto.

- Consciéncia plena: reproduza musicas para obter consciéncia plena. Vocé
também pode verificar a playlist no aplicativo Samsung Health.

As op¢des disponiveis podem variar dependendo do smartphone conectado.

Usar os modos de controle de ruido

Introducao

Existem dois modos de controle de ruido: Cancelamento de ruido ativo e Som
ambiente.

Ative a funcdo Cancelamento de ruido ativo para bloguear os sons externos ao seu
redor. Use-a quando quiser evitar distracdes, como ao ouvir musicas. Como alternativa,
ative Som ambiente para ouvir o que esta ao seu redor com clareza, para que possa
detectar rapidamente qualquer situacdo potencialmente perigosa ou ouviravoz de
outra pessoa durante uma conversa.

(¥) Seo microfone (o microfone externo enquanto estiver usando os fones de ouvido)
e sua area estiverem cobertos completamente, podera ocorrer uma resposta ao
iniciar a funcdo Cancelamento de ruido ativo.

([Z) Vocé s6 pode iniciar o recurso de controles de ruido ao usar os dois fones de
ouvido.

Ativar os modos de controle de ruido

Ativar a partir dos fones de ouvido

Verifique se a funcdo Manter pressionado esta predefinida para o modo Alternar
controles de ruido e mantenha pressionado o fone.

As sequintes funcdes de controle de ruido serdo iniciados: Cancelamento de ruido
ativo e Som ambiente.

Se a funcdo manter pressionado estiver definida como Alternar controles de
ruido e possuira op¢do Desativado, os modos de controle de ruido podem
ser desativados. Toque em Alternar controles de ruido para verificar a opgao
selecionada.
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Ativar a partir do aplicativo Galaxy Wearable

Abra o aplicativo Galaxy Wearable no smartphone e toque em Cancelamento de ruido
ativo ou Som ambiente.

Ativar a partir de Configuracoes

Essa funcao esta disponivel apenas em smartphones que executam o Android 11
One Ul versao 3.1 e posterior.

1 Abra o aplicativo Config. em seu smartphone e toque em Conexdes - Bluetooth.
2 Toque em 3 ao lado dos dispositivos pareados sob Dispositivos pareados.

3 Toque em Cancelamento de ruido ativo ou Som ambiente para ativar.

Ativar a partir do widget

Adicione o widget Gerenciador do Galaxy Buds Core ao smartphone e toque no botdo
para ativar o modo de controle de ruido rapidamente.

Ouvir musica

Ouca musicas salvas em seu smartphone ao conectar os fones de ouvido no
smartphone. Vocé pode transmitir as musicas reproduzidas no smartphone conectado.

Em seu smartphone, inicie um aplicativo de musicas e reproduza musicas.

Se vocé estiver ouvindo musica pelos fones de ouvido e coloca-los no chdo, a
musica podera continuar tocando. A mesma situacdo também pode ocorrer se a
bateria da base carregadora estiver completamente descarregada.

Reproduzir ou pausar a faixa

Toque no fone de ouvido para reproduzir e pausar a faixa.

Reproduzir a proxima faixa

Toque duas vezes o fone de ouvido para reproduzir a proxima faixa.

Reproduzir a faixa anterior

Toque o fone de ouvido trés vezes para reproduzir a faixa anterior.
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Se vocé tocar trés vezes, trés sequndos apds o inicio da reproducdo de uma faixa,
ela sera reproduzida do inicio. Toque trés vezes o fone de ouvido dentro de trés
segundos do inicio da reproducao para reproduzir a faixa anterior.

Ajustarovolume

Vocé pode ajustar o volume ao manter pressionado o fone de ouvido apés configura-lo
como funcdo de Manter pressionado.

- Ajuste o volume através do smartphone conectado se um som estiver baixo em
seus fones de ouvidos mesmo que esteja no volume maximo.

- Sevocé conectar os fones de ouvido ao seu smartphone enquanto ouve
musica, o volume podera mudar.

- Se selecionaruma func¢ao de ajuste de volume como funcdo Manter
pressionado para um lado, o outro fone com uma funcao de Manter
pressionado também sera predefinida automaticamente para a fungdo de
ajuste de volume.

1 Abra o aplicativo Galaxy Wearable em seu smartphone, toque em Controles de
toque e toque na opcao Desativado para ativar.

2 Toque na opcdo Manter pressionado para ativar.

3 Em Manter pressionado, e selecione Aumentarvolume ou Diminuirvolume sob
Esquerda ou Direita.

4 Para aumentar o volume, mantenha o fone da direita pressionado e solte ao atingir
o volume desejado.

Para diminuir o volume, mantenha o fone da esquerda pressionado e solte ao atingir
o volume desejado.

Usar o equalizador

Vocé pode selecionar entre seis equalizadores diferentes e curtira mesma musica com
um som diferente e Unico.

Abra o aplicativo Galaxy Wearable no smartphone e toque em Configuracées de fones
de ouvido — Equalizador e selecione a opcao desejada.
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Usar as funcdes da chamada

Quando os fones de ouvido estiverem conectados com um smartphone, vocé pode
atender e controlar chamadas no smartphone conectado.

- Sevocé ndo for notificado do nimero de telefone da chamada recebida ou do
nome salvo em seus contatos por meio de notificacdo de voz, abra o aplicativo
Telefone —» ¢ > Configuracdes - Atender/Encerrar chamadas e toque na
opcao Ler nomes chamadores emvoz alta para ativar.

- Se o recurso de toque dos fones de ouvido nao funcionar, abra o aplicativo
Galaxy Wearable em seu smartphone, toque em Controles de toque e ative as
opcdes em Controles de chamada.

Atender ou rejeitar uma chamada

Ao receber uma chamada enquanto estiver usando os fones de ouvido, eles irdo emitir
um som e uma notificacdo de voz ira informa-lo do nimero de telefone da chamada ou
do nome salvo em seus contatos.

Para atender, toque duas vezes o fone de ouvido.
Para rejeitar, mantenha o fone de ouvido pressionado.

Encerraruma chamada

Toque no fone de ouvido duas vezes para encerrar a chamada atual.

Bixby

Introducao
A Bixby é uma interface do usuario que ajuda a usar seu aparelho com mais
conveniéncia.

Vocé pode falar com a Bixby. A Bixby ird iniciar a funcdao que vocé solicitar ou
fornecer as informacdes desejadas no smartphone conectado. Visite o site
www.samsung.com/bixby para mais detalhes.
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(@) - Estafuncdo esta disponivel somente quando um smartphone que suporta a
Bixby estiver conectado.

- Somente alguns idiomas estdo disponiveis dependendo da configuracdo do
Bixby do seu smartphone. Algumas funcdes podem ndo estar disponiveis
dependendo do seu pais.

Iniciar a Bixby

Certifique-se de definirum recurso de manter pressionado para abrir a Bixby e
mantenha pressionado o fone de ouvido.

Usar a Bixby
Mantenha pressionado o fone de ouvido e diga 0 que deseja. Como alternativa, diga a
frase de ativacdo e diga o que quiser.

Por exemplo, enquanto mantém pressionado o fone de ouvido, diga “Como esta o
tempo hoje?”. As informacdes meteoroldgicas aparecerdo no seu smartphone.

Se a Bixby lhe fizer uma pergunta durante uma conversa, vocé podera continuar a falar
sem precisar manter o fone de ouvido pressionado ou tocarem @,

Se comunicar digitando texto

Se sua voz nao for reconhecida devido a ambientes barulhentos ou se vocé estiver em
uma situacdo em que é dificil falar, vocé pode se comunicar com a Bixby por meio de
texto.

Mantenha pressionado o fone de ouvido, toque em (] e digite o que deseja.

Durante a comunicacao, a Bixby também respondera por texto em vez de responder
porvoz.

Dicas para um melhor reconhecimento de voz

Fale claramente.

Fale em locais silenciosos.

Ndo use palavras ofensivas ou girias.
Evite falar em dialeto.

O Galaxy Buds Core podera nao reconhecer seus comandos ou podera executar
comandos indesejados, dependendo do ambiente ou de como vocé estiver falando.
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Introducao

Usando o aplicativo Galaxy Wearable, vocé pode verificar o status da bateria do seu
Galaxy Buds Core e definir suas configuragdes.

Abra o aplicativo Galaxy Wearable em seu smartphone conectado.

Para pesquisar configuracdes inserindo palavras-chave, toque em Q.. Vocé também

pode pesquisar configuracdes selecionando uma tag em Sugestaes.

- Se esta fora primeira vez que vocé estiver conectando os fones de ouvido ao
smartphone, consulte Conectar com um smartphone para saber mais.

Algumas funcdes poderao estar indisponiveis dependendo do tipo de
smartphone conectado.

]

. BudsCore

O L-R100% O 86% — Bateria restante do Galaxy Buds
Q Core
e Touch controls © . X .
el e — Define as configuracdes do
Galaxy Buds Core e inicia as
E”"“"S““'“é‘g funcdes desejadas
@ Find my earbuus
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Gerenciar conexdes de dispositivos

Vocé pode gerenciarvarias conexdes de dispositivos, como verificar seus dispositivos
vestiveis conectados ao aparelho ou conectar um novo dispositivo ao aplicativo Galaxy
Wearable.

Gerenciar dispositivos conectados

Toque em (&) na tela do Galaxy Wearable de seu smartphone.

Os dispositivos conectados atualmente e os dispositivos conectados anteriormente
aparecerao na lista.

- Para desconectar o dispositivo de seu smartphone, toque em & ao lado do
dispositivo conectado na lista.

Para reconectar com um dispositivo que vocé tenha conectado anteriormente,
selecione o dispositivo desejado na lista.

Adicionar novos dispositivos e remover dispositivos
1 Toque em @8 na tela do Galaxy Wearable de seu smartphone.

2 Toque em + e siga as instrucdes na tela para conectar um novo dispositivo vestivel.
O novo dispositivo vestivel sera conectado e adicionado a lista.

Para remover dispositivos vestiveis da lista, toque em ¢ = Remover aparelhos,
selecione um dispositivo e toque em Remover ou Remover tudo.

Ao conectar com novos fones de ouvido, o fone de ouvido conectado atualmente
sera temporariamente desconectado.

Conectar e desconectar os fones de ouvido

Desconectar os aparelhos dos fones de ouvido

Coloque os fones de ouvido na base carregadora e feche-a. A conexao Bluetooth
encerrara.

Para desconecta-los manualmente de seu smartphone, abra o aplicativo
Configura¢des em seu smartphone, toque em Conexdes - Bluetooth, e desconecte os
fones de seu smartphone sob Dispositivos pareados.
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Reconectar os aparelhos com os fones de ouvido temporariamente
desconectados

Para reconectar os fones de ouvido que ficaram temporariamente desconectados
de um dispositivo, insira-os na base carregadora e feche-a. Depois, abra a base
carregadora novamente.

Para reconecta-los manualmente ao seu smartphone, toque em Conectar na tela do
Galaxy Wearable de seu smartphone.

Conectar com outros dispositivos apds desconectar do aparelho anterior

1 Abra o aplicativo Configuragées em seu smartphone, toque em Conexdes -
Bluetooth, e desconecte os fones sob Dispositivos pareados para desconecta-los
do smartphone anterior.

2 Feche abra a base novamente para entrar no modo de pareamento Bluetooth.

3 Abra o aplicativo Galaxy Wearable em seu smartphone e siga as instrucées em tela
para completar a conexdo.

Alternar entre os aparelhos conectados com o fone de ouvido

Quando os fones de ouvido estdo conectados com dois ou mais smartphones, vocé
pode alterna-los facilmente sem desconectar do smartphone anterior.

No smartphone que deseja alternar, toque em Config. - Conexdes - Bluetooth e
selecione os fones de ouvido sob Dispositivos pareados.

As conex0es entre seus fones de ouvido e os smartphones podem ser alternadas
automaticamente de acordo com as circunstancias. Por exemplo, quando seus
fones de ouvido estao conectados em um tablet e um smartphone, vocé pode
receber uma chamada do smartphone com seus fones de ouvido enquanto
assiste a um video no tablet, uma vez que a conexao dos fones de ouvido é
alternada para o smartphone automaticamente.
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Definir as configuracdes do Galaxy Buds Core

Introducao

Verifique o status do Galaxy Buds Core que estiver conectado ao seu smartphone e
altere suas configuracoes.

Abra o aplicativo Galaxy Wearable em seu smartphone.

Algumas funcdes, como 0s modos de controles de ruido ou ativacao porvoz
Bixby, podem afetar o tempo de uso de seus fones de ouvido.

Configurar o modo de controle de ruido

Ative ou desative o Cancelamento de ruido ativo ou 0 modo de Som ambiente com
base na sua situacdo ou arredores. Vocé pode também definir o modo Som ambiente
para ativar automaticamente.

Abra o aplicativo Galaxy Wearable no smartphone, selecione a funcado e defina suas
configuracoes.

- Cancelamento de ruido ativo: ativa a funcdo Cancelamento de ruido ativo.

- Desativado: desativa os modos de controle de ruido.

- Som ambiente: ativa 0 modo som ambiente.

Controles de toque

Defina as configurac¢des para os recursos de toque dos fones de ouvido.

Abra o aplicativo Galaxy Wearable no smartphone, toque em Controles de toque e
toque na opcdo Desativado para ativar.

- Controle de midia: durante a reproducao de midia, vocé pode usar as funcoes de
toque dos fones de ouvido para controlara mdsica, como reproduzi-la ou pausa-la.
Consulte Entendendo as acdes por toque para mais informacoes.

- Manter pressionado: ativa a funcdo. Consulte Definir uma funcdo ao manter
pressionado para maiores informacoes.

- Controles de chamada: dé um toque duplo nos fones para atender ou encerrar
uma chamada. Mantenha pressionado para rejeitar uma chamada.
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Configuragdes dos fones

Verifique informacdes relacionadas aos fones e defina varias configuracoes

Abra o aplicativo Galaxy Wearable no smartphone conectado e toque em
Configuracdes de fones de ouvido.

Samsung account

Entre e gerencie sua Samsung account.

Na tela do Galaxy Wearable de seu smartphone, toque em Configuracdes de fones de
ouvidos = Samsung account.

Equalizador

Selecione um equalizador desejado.

Abra o aplicativo Galaxy Wearable no smartphone conectado e toque em
Configuracdes de fones de ouvido - Equalizador e selecione a equaliza¢do desejada.

Teste de ajuste de fones de ouvido

Verifique o0 ajuste dos fones para garantir o melhor som e cancelamento de ruido ativo.

1 Abra o aplicativo Galaxy Wearable no seu aparelho e toque em Configuragdes de
fones de ouvido - Teste de ajuste de fones de ouvido.

2 Coloque ambos os fones de ouvido e toque em Iniciar.
Os fones irdo emitirum som e o teste iniciara.

Se os resultados na tela mostrarem que vocé precisa ajustar seus fones de ouvido,
tente ajusta-los ou trocar suas ponteiras e toque em Tentar novamente para
reiniciar o teste.

Se vocé remover os fones de ouvido durante o teste de ajuste, o teste sera
interrompido.

Ler em voz alta as notificacoes

Vocé recebera notificacdes de aplicativos do smartphone através dos fones de ouvido.

Abra o aplicativo Galaxy Wearable no smartphone conectado e toque em
Configuracdes de fones de ouvido — Ler em voz alta as notificacdes.

- Q :vocé pode buscar por aplicativos dos quais deseja receber notificacoes.

Ler em voz alta ao usar telefone: define os fones de ouvido para receber
notificacdes do smartphone mesmo quando estiver usando o smartphone.
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Ler em voz alta: verifique os aplicativos categorizados por aqueles que estao
definidos para ler notificacdes e altere as configura¢des de notificacao para

cada aplicativo. Vocé também pode tocarem W — Todos para verificar as
configuracdes de notificacdo e selecionar o seletor proximo ao aplicativo para
definirquando ou nao receber notificac6es de forma diferente para um aplicativo
especifico.

Usar o Som ambiente durante as chamadas

O som ambiente pode ser configurado para que vocé ainda possa ouvir claramente
sua propria voz enquanto fala em um nivel normal e permitira que vocé ouca mais
confortavelmente durante longas chamadas.

Abra o aplicativo Galaxy Wearable em seu smartphone, toque em Configuracdes de
fones de ouvido - Usar Som amb. durante chamadas e toque na opcdo Desativado
para ativar.

Deteccdo de fone de ouvido para chamadas

Vocé pode configurar o fone de ouvido ou smartphone para reproduzir o toque da
chamada, detectando se o fone de ouvido é usado durante a chamada

Abra o aplicativo Galaxy Wearable em seu smartphone, toque em Configuragdes de
fones de ouvido — Deteccdo de fone de ouvido para chamadas e toque na opg¢do
Desativado para ativar.

Quando esta fung¢do é desativada, a voz do outro participante é reproduzida nos fones
de ouvido, mesmo que os fones nao estejam no ouvido.

Conexao direta com os fones

Vocé pode alterar rapidamente o smartphone para conectar com seus fones de ouvido.
Pode ativar também a funcdo para alternar rapidamente a conexao do smartphone
atual para um proximo conectado através da mesma Samsung account ou de um outro
aparelho que tenha sido conectado anteriormente com seus fones de ouvido.

Abra o aplicativo Galaxy Wearable no seu smartphone e toque em Configuragdes de
fones de ouvido — Conexao direta de fones de ouvido e toque na opcdao Desativado
para ativar.

@ Cuidado para ndo conectar os fones de ouvido ao aparelho de outra pessoa.
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Labs

Use os novos recursos do fone de ouvido.

Abra o aplicativo Galaxy Wearable no smartphone conectado e toque em
Configuracoes de fones de ouvido — Labs.

Modo de jogo: minimize o atraso do audio entre video e som sempre que estiver

jogando.

Esta funcdo esta disponivel somente ao conectar com um smartphone
Samsung que usa sistema operacional Android.

Restaurar

Vocé pode zerar todas as configuracdes dos seus fones de ouvido.

Abra o aplicativo Galaxy Wearable em seu smartphone e toque em Configuracdes de
fones de ouvido — Restaurar.

Acessibilidade
Vocé pode ajustarvarias configuracdes para melhorar a acessibilidade dos fones de
ouvido.

Abra o aplicativo Galaxy Wearable no smartphone conectado e toque em
Configuracdes de fones de ouvido - Acessibilidade.

Balanco de som da esq/dir: ajusta o equilibrio do volume do fone direito e
esquerdo, se vocé tiver algum problema de audicdo ou se usar um unico fone de
ouvido for mais conveniente. Arraste o Balanco de som da esq/dir para ajustar. Ao
arrastar a barra para a esquerda, o volume do fone esquerdo ird aumentar mais e
vice versa.

- Controles de ruido com um fone: inicia o recurso de controles de ruido com
apenas um fone de ouvido.

Atualizar o software do fone de ouvido

Atualize o software dos seus fones de ouvido através do servico de Firmware Over-The-
Air (FOTA).

Abra o aplicativo Galaxy Wearable em seu smartphone e toque em Configura¢des de
fones de ouvido — Atualiz. de software dos fones.

Baixar e instalar: verifique e instale atualizacdes manualmente.
- Atualizacdo automatica: atualiza automaticamente o software.
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Diagnéstico
Teste seu Galaxy Buds Core usando o0 Samsung Members.

Na tela Galaxy Wearable do seu aparelho movel, toque em Configuragdes de fones de
ouvido— Diagndstico.

Sobre os fones de ouvido

Exibe as informacdes do Galaxy Buds Core.

Abra o aplicativo Galaxy Wearable em seu smartphone e toque em Configura¢des de
fones de ouvido — Sobre os fones de ouvido.

Para mudar o nome do seu Galaxy Buds Core, toque em Editar.
- Informacdes legais: exibe as informacdes legais do seu Galaxy Buds Core.
- Informacoes do software: exibe as informacdes de software dos fones de ouvido.

- Informacdes da bateria: verifique os fones de ouvido e as informacdes da bateria
da base carregadora.

Encontrar meus fones de ouvido

Se vocé perder seus fones, use 0 aplicativo Samsung Find em seu smartphone para
encontra-los.

Abra o aplicativo Galaxy Wearable no smartphone conectado e toque em Buscar meus
fones de ouvido.

O aplicativo Samsung Find iniciara em seu smartphone conectado e vocé conseguira
verificar a localizacdo no mapa dos fones perdidos. Também consequira encontra-los
sequindo o som emitido por eles.

- O suporte do aplicativo Samsung Find pode variar dependendo da versao do
software do aparelho mével conectado.

Para encontrar seus fones de ouvido usando o aplicativo Samsung Find,
0 modo Perdido do SmartThings Find deve estar ativado e os recursos
relacionados a localizacdo de dispositivos offline também devem estar
ativados.

- Se os fones que vocé procura estiverem dentro da base carregadora, pode levar
aproximadamente 4 minutos até que eles sejam encontrados.
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Precaucoes ao usar o aparelho

Por favor, leia este manual antes de utilizar seu aparelho de forma a garantir um uso
seguro e adequado.

- As descrices nesse manual sao baseadas nas configura¢des padrao do aparelho.

- Alguns conteddos podem estar diferentes em seu aparelho dependendo do pais,
das especificacdes do modelo ou da versao de software.

- Antes de usar outros smartphones, certifique-ses de que eles sdo compativeis com
os fones. Visite o site da Samsung para verificar as especificacdes de smartphones
compativeis.

- Software, fontes de som, papéis de parede, imagens e outras midias fornecidas
com este dispositivo sdo licenciados para uso limitado. Extrair e usar esses
materiais para fins comerciais ou outros é uma violagdo das leis de direitos
autorais. Os usuarios sao inteiramente responsaveis pelo uso ilegal de midia.

- Os aplicativos padrao que acompanham o dispositivo estao sujeitos a atualizacdes
e podem ndo ser mais suportados sem aviso prévio.

- Alterar o sistema operacional do aparelho ou instalar softwares de fontes nao
oficiais pode resultar em mau funcionamento do aparelho e corrompimento ou
perda de dados. Essas a¢des sao violacdes do seu contrato de licenca Samsung e
anulardo sua garantia.

- Algumas funcdes podem nao funcionar conforme descrito neste manual
dependendo do fabricante e do smartphone conectado ao aparelho.

Esse produto inclui certos softwares de licenca livre / aberta. Para verificar
as instrucdes para verificar as licencas de codigo aberto, va para o site
opensource.samsung.com.

Estes fones contém imas. Mantenha uma distancia segura entre os fones e
objetos que podem ser afetados por imas, como cartdes de crédito e dispositivos
médicos implantaveis. No caso de dispositivos médicos, mantenha seus fones a
uma distancia de mais de 15 cm deles. Pare de utilizar se suspeitar de qualquer
interferéncia com seu dispositivo médico e consulte seu médico ou o fabricante do
dispositivo médico.

Este produto funciona utilizando imds. Ndo armazene seu aparelho préximo a
campos magnéticos. Fazeristo pode causar mau funcionamento.
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Icones de instrucdo

/A Aviso: situacdes que podem prejudicar vocé ou terceiros.
® Atencao: situacOes que podem danificar seu aparelho ou outro equipamento.

Nota: notas, dicas de uso ou informacdes adicionais.

Notas sobre conteidos da embalagem e
acessorios

Consulte o Guia rapido para saber o contetido da embalagem.

- Ositens fornecidos com o Galaxy Buds Core, acessorios disponiveis e suas imagens
podem variar dependendo do pais.

- Os itens fornecidos sao destinados somente para o Galaxy Buds Core e podem ndo
ser compativeis com outros aparelhos.

- Aparéncia e especificacdes estao sujeitas a a mudangas sem prévia notificacao.
O tamanho das ponteiras também esta sujeito a mudancas para oferecer um
melhor encaixe.

- Vocé pode comprar acessoérios adicionais no site da Samsung. Certifique-se de que
eles sejam compativeis com o Galaxy Buds Core antes de compra-los.

Utilize somente acessodrios aprovados pela Samsung. A utilizacdo de acessérios
nao aprovados pode causar problemas de desempenho e mau funcionamento que
nao sao cobertos pela garantia.

- Adisponibilidade de todos o0s acessorios esta sujeita a mudancas dependendo
exclusivamente do fabricante. Para mais informac0es sobre 0s acessorios
disponiveis, consulte o site da Samsung.
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Precaucoes para uso dos fones de ouvido

A exposicdo excessiva a sons altos pode causar danos auditivos.
Usar seus fones enquanto caminha pode distrair sua aten¢do e causar um acidente.

Sempre abaixe o volume antes de usar os fones de ouvido e use apenas o volume
necessario para ouvir sua conversa ou musica.

E possivel que haja irritacdes na pele caso seus ouvidos ou fones de ouvido
estejam molhados ou possuam algum material estranho neles, ou se houver
contato prolongado da sua pele com os fones de ouvido. Certifique-se de que seus
ouvidos estejam limpos e secos antes de usar os fones de ouvido.

Em ambientes secos, a eletricidade estatica pode se acumular nos fones de ouvido.
Evite usarfones de ouvido em ambientes secos ou toque em um objeto de metal
para descarregar a eletricidade estatica antes de usar o fones de ouvido.

Ndo use fones de ouvido ao dirigir ou andar de bicicleta. Isso pode distrair sua
atencdo e causar um acidente ou serilegal, dependendo da sua regiao.

Embora o Galaxy Buds Core esteja em conformidade com os padroes
internacionais de seguranca, inserir os fones de ouvido com forca ou usar por
muito tempo pode causar dorou irritacdo na pele.

Se vocé sentir qualquerirritacao na pele enquanto estiver usando os fones de
ouvido, pare de usarimediatamente e consulte um médico especialista.

Nao limpe os fones de ouvido com ar comprimido, ondas ultrassonicas, fontes de
calor externo, poeira, suor, tinta, 6leo ou produtos quimicos (cosméticos, protetor
solar, spray antibacteriano, desinfetante para as maos, detergente, inseticida etc.)
se entrar em contato com os fones de ouvido ou na base carregadora pode causar
descoloracao, corrosdao ou danos ao Galaxy Buds Core.

Retire e lave as ponteiras com agua, seque-as bem apds 0 uso e limpe os fones de
ouvido com um pano macio e seco. Se os fones de ouvido estiverem contaminados,
limpe-0s com um pano macio e seco.
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Limpar e gerenciar o Galaxy Buds Core

Manutencao basica

- Limpe os fones de ouvido com um pano macio e seco apos 0 uso.

- Mantenha os fones secos. Evite que liquidos entrem em contato ou entrem nos
fones.

- Limpe os fones de ouvido regularmente para evitara formacdo de cera ou detritos
no orificio do microfone, alto-falante e no orificio de ventilacgao.

Limpeza do orificio do microfone, alto-falante e saida de ar

Se o volume estiver mais baixo do que deveria com a configuracao atual, limpe o
orificio do microfone, o alto-falante e o orificio de ventilacdo. Antes de limpar o
alto-falante, retire a ponteira na parte inferior do fone de ouvido.

Remova qualquer cera ou detritos com uma escova limpa, seca e macia, cotonetes ou
outras ferramentas.

Orificio do microfone Alto-falante Saida de ar

Ndao use forca excessiva durante a remocao de cera de ouvido ou detritos.
O orificio do microfone, alto-falante e duto de ar podem ser danificados.

Limpeza dos contatos de carregamento

Se a bateria ndo carregar corretamente, limpe os contatos dourados com um pano
seco.

Terminais de
carregamento
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Limpar os fones de ouvido e a base carregadora

Quando a base carregadora e os fones de ouvido forem expostos a materiais estranhos
COmMo poeira, areia ou particulas de metal, o Galaxy Buds Core pode ndo carregar
adequadamente ou pode ser danificado. Se os fones de ouvido ou a base carregadora
forem expostos a materiais estranhos, limpe-0s com um pano macio e seco antes de
inseri-los na base carregadora.

Reiniciar os fones

Se 0s recursos de toque dos fones ndo funcionar ou nao responder, e os fones de
ouvido nao funcionarem adequadamente, reinicie os fones de ouvido.

Para e reiniciar os fones, insira os fones em seus compartimentos correspondentes na
base carregadora com bateria e remova-0s ap06s 7 sequndos ou mais.

Se a base carregadora estiver com o nivel de bateria baixo, carreque um pouco a
base.

Acoplar os fones de ouvido

Ao perder um dos fones de ouvido, vocé nao precisa comprar um novo conjunto
de fones de ouvido, porque vocé pode fazer um novo conjunto de fones de ouvido
comprando um novo fone de ouvido e outro fone de ouvido que vocé ja possui.

1 Verifique a direcdo de cada fone de ouvido, o fone de ouvido recém comprado
e o fone de ouvido usado anteriormente e insira-os corretamente em seus
compartimentos correspondentes da base carregadora.

2 Mantenha pressionados os fones por 7 segundos ou mais.
A luz indicadora da bateria piscara em verde e desligara. Em seguida, os fones de
ouvido estardo acoplados.

(@) Aluzindicadora da bateria continuara piscando em vermelho quando os fones
de ouvido ndo estao acoplados adequadamente. Remova os fones de ouvido da
base carregadora e insira-os novamente. Mantenha pressionados os fones por 7
segundos ou mais.

3 Conecte os fones de ouvido a um smartphone. Se as versdes de software dos
fones de ouvido forem diferentes, atualize o software sequindo as instrucdes no
aplicativo Galaxy Wearable.
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Solucao de problemas

Antes de contatar a Central de Atendimento Samsung, tente as sequintes solucdes.
Algumas situacdes podem nado se aplicarao seu Galaxy Buds Core.

Também é possivel utilizar o Samsung Members para resolver qualquer problema que
vocé encontre ao utilizar seu fone.

Seus fones de ouvido nao funcionam

- Abateria pode estar completamente descarregada. Carregue a bateria
completamente antes de usa-los.

- Se o sensor sensivel ao toque ndo estiver em contato com o seu ouvido, o fone de
ouvido pode nao funcionar. Se vocé nao ouvir um som informando que os fones de
ouvido foram detectados, retire os fones de ouvido de seus ouvidos e cologue-0s
novamente.

- Se afuncdo de toque dos fones de ouvido pararem de responder e os fones de
ouvido ndo funcionarem adequadamente, insira os fones de ouvido em seus
compartimentos correspondentes na base carregadora ja carregada, feche a base
carregadora e remova-0s ap6s 10 segundos ou mais.

O dispositivo Bluetooth ndo consegue localizar seus fones de ouvido

Feche a base carregadora novamente e abra-o para entrar no modo de pareamento
Bluetooth.

- Certifique-se de que seus fones de ouvido e o outro aparelho estao dentro do
alcance maximo do Bluetooth (10m). A distancia pode variar dependendo do
ambiente em que os dispositivos estao sendo utilizados.

Se as dicas acima ndo resolverem o problema, contate o Centro de Servicos Samsung.
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Uma conexao Bluetooth nao é estabelecida ou seus fones de ouvido
e o smartphone sao desconectados

- Certifigue-se que ndo existam obstaculos, tais como paredes ou equipamento
elétrico entre os dispositivos.

- Certifique-se que a versao mais recente do aplicativo Galaxy Wearable esta instalada
no smartphone. Se necessario, atualize o aplicativo Galaxy Wearable para a versao
mais recente.

- Certifique-se de que seus fones de ouvido e o outro aparelho Bluetooth estao dentro
do alcance maximo do Bluetooth (10m). A distancia pode variar dependendo do
ambiente em que os dispositivos estao sendo utilizados.

Reinicie o smartphone e inicie novamente o aplicativo Galaxy Wearable.

- Se apenas um dos fones estiver conectado no smartphone, reinicie os fones para
conectaros dois. Para reiniciar, consulte Reiniciar os fones para mais informacoes.

A bateria ndo carrega corretamente (Para carregadores aprovados
pela Samsung)

- Certifique-se de que os terminais carregadores dos fones de ouvido e os da base
carregadora estdo em contato.

- Certifique-se de que o carregador esteja conectado adequadamente na base
carregadora.

- Se os terminais da bateria estiverem sujos, ela podera ndo carregar adequadamente.
Limpe os terminais carregadores com um pano seco e tente recarregar a bateria
novamente.

Se as dicas acima ndo resolverem o problema, contate o Servico Autorizado Samsung.

O tempo de carregamento e a vida util da bateria sao diferentes
entre os fones de ouvido

- Otempo de carregamento pode variar entre os dois fones de ouvido mesmo que eles
tenham comecado a carregar ao mesmo tempo.

- Otempo de carregamento e a bateria restante podem variar entre os dois fones de
ouvido devido a componentes internos diferentes.
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A bateria esgota mais rapido do que quando comprado
- Quando vocé expde o Galaxy Buds Core ou a bateria a temperaturas muito baixas ou
muito altas, a carga Util pode reduzir.
- Abateria é consumivel e a carga util se reduzira com o tempo.

- Quando ndo estiver usando os fones de ouvido, guarde-os na base carregadora que
ja esteja carregada. Se vocé nao fizeristo, o sensor sensivel ao toque continuara
funcionando, o que ird afetar o tempo de uso e o consumo de bateria.

Vocé nao consegue ouvir os outros falarem

Ajuste o volume no smartphone conectado.

O som ecoa durante uma chamada

Ajuste o volume com o smartphone conectado ou va para outra area.

O som é emitido a partir do smartphone conectado, nao dos fones de
ouvido, durante uma ligacao

- Verifique se vocé esta usando os fones de ouvido corretamente. Se usado de forma
inadequada, vocé ndo sera capaz de ouvir o audio da chamada pelos fones de ouvido,
mesmo se o icone do Bluetooth aparecer no smartphone conectado.

Remova os fones de ouvido e coloque-0s novamente.

A qualidade do dudio esta baixa

- Os servicos de rede sem fio poderao ser desativados devido a problemas com a
rede da operadora. Certifique-se de manter os fones de ouvido longe de campos
eletromagnéticos.

- Certifique-se de que seus fones de ouvido e o outro aparelho Bluetooth estao dentro
do alcance maximo do Bluetooth (10m). A distancia pode variar dependendo do
ambiente em que os dispositivos estao sendo utilizados.

- Vocé pode notar quedas de volume ou ruidos dependendo do volume do aparelho
conectado. Para evitarisso, ajuste adequadamente o som do aparelho conectado.
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O som dos seus fones de ouvido é mais atrasado do que a tela ao
assistirvideos ou jogar

Os fones de ouvido podem ter um atraso entre o video e audio ao jogar ou assistir videos
quando estao conectados a um smartphone.

O modo de controle de ruido nao funciona bem

- Coloque os dois fones de ouvido e inicie o cancelamento de ruido ativo, que € um dos
modos de controle de ruido. Se vocé ndo estiver certo que a funcao de cancelamento
de ruido ativo esta ativada, verifique a funcao no aplicativo Galaxy Wearable.

- Verifique se ha acimulo de materiais estranhos nos microfones localizados nas
partes superior e inferior dos fones de ouvido e limpe-0s, se necessario.

- Certifique-se de que a versdao mais recente do software esta instalada nos fones de
ouvido.

Seu Galaxy Buds Core se apresenta quente ao toca-lo

Quando vocé usa o Galaxy Buds Core por um longo periodo, ele pode se apresentar
quente. Isto é normal e nao deve afetar a vida Util ou desempenho de seu Galaxy Buds
Core.

Se o0 Galaxy Buds Core superaquecer por longos periodos, ndo o utilize por um tempo. Se
0 Galaxy Buds Core continuar a superaquecer, contate um Centro de Servico Samsung.

Uma pequena abertura aparece em torno do exterior da base do
Galaxy Buds Core

- Esse espaco é uma funcdo de fabricacdo necessaria e alguns pequenos balangos ou
vibracdes de algumas pecas podem ocorrer.

- Com o tempo, o atrito entre as pecas pode fazer com que esse espaco aumente um
pouco.

Quando os fones de ouvido sao removidos de seus ouvidos, as
ponteiras viram ao contrario

Dependendo de como vocé utiliza seus fones de ouvido e a posi¢cdo em que 0s remove,
as suas ponteiras podem virar ao contrario. Neste caso, vire-as para a posi¢ao original e
utilize-as novamente.
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Direitos autorais

Direitos autorais © 2025 Samsung Electronics Co., Ltd.
Este manual esta protegido pelas leis internacionais dos direitos autorais.

Parte alguma deste manual pode ser reproduzida, distribuida, traduzida ou transmitida
de qualqguerforma e em qualquer meio, seja eletronico ou mecanico, incluindo
fotocopiadora, grava¢ao ou armazenamento em qualquer sistema de informacao ou
recuperacao.

Marcas registradas

- Samsung e o logo Samsung sao marcas registradas da Samsung Electronics Co., Ltd.
Bluetooth® é uma marca mundialmente registrada da Bluetooth SIG, Inc.

- Todas as outras marcas registradas e direitos autorais sao de propriedade de seus
respectivos proprietarios.



