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Começando pelo segmento de máquinas de costura, a ELGIN S.A. foi fundada em 1952. Uma 
empresa familiar, com capital 100% nacional, possui 3 plantasfabris (2 em Mogi das Cruzes e 1 
em Manaus), além de 1 escritório central(em São Paulo) e mais 10 lojas de cozinhas, contando 
com mais de 1.200colaboradores. Presente em diversos ramos diferentes de atuação, com uma 
variedade de mais de 2.000 produtos cadastrados e mais de 25 áreas de suporte e certificação 
ISO 9001:2000.Ao longo destes mais de meio século de existência a empresa diversificou sua 
atuação no mercado brasileiro, produzindo bens de consumo e industriais,além de distribuir 
produtos fabricados por grandes empresas internacionais como 
pode ser comprovado pela parceria, de mais de uma década, com a gigante japonesa Canon. 
Atualmente o grupo ELGIN possui divisões distintas para cada segmento em que atua. A 
empresa conta com as divisões: Refrigeração, Info Products (Impressoras), Cuisine (Móveis), 
Automação Comercial, Fundição e Home & Office(Condicionadores de Ar, Máquinas de Costura, 
Web Cam, Fragmentadores de papel, MP3 Player's, cartuchos e mídias). 
DIVISÃO AUTOMAÇÃO COMERCIAL Oferece soluções de hardware e serviços 
independentemente do segmento deatuação e porte do estabelecimento. Seus produtos são: 
impressoras fiscais e Impressoras de cupom, microterminais, terminal de consulta, leitores de 
código de barras (de mão e fixos), impressoras de cheques, computadores (destinados para 
automação comercial), TEF (transferência eletrônica de fundos), caixas registradoras e agora 
também Terminais de Auto-atendimento (totens para, por exemplo, checar a quantidade de horas 
trabalhadas ou ausentes no trabalho,ou comprar ingressos de cinema sem pegar fila).
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Parâmetros de 
Impressão 

Método de 
impressão 

Térmico direto 

Resolução 203DPI� 8dots/mm 
Largura de 
impressão 

72mm (576 pontos) 

Velocidade 
máxima de 
impressão 

300mm/s                                        

Interface USB, ou USB+Serial, ou USB+Paralela, ou USB+Ethernet 
Densidade de 

impressão 
Ajustável do nível 1 ao 4 

Memória  
RAM 1 MB 
Flash 4 MB 

Buffer Entrada 128 kB 

Fontes 
Alfanumérica ASCII 9×17,12×24, 9x24 – Máx. 64 caracteres / linha 

Página de 
códigos  

14 páginas de códigos 
(PC437,Katakana,PC850,PC860,PC863,PC865,WPC1252,PC866,PC852,PC858

,KU42,TIS11,TIS18,PC720) 

Gráficos  
Compatível com diversos bitmaps e impressão de bitmaps armazenados na 
memória. O tamanho máximo de cada bitmap é de 64K, o tamanho total de 

bitmaps é de 256k 

Código de barras 
1D UPC-A / UPC-E / EAN8 / EAN13 / CÓDIGO39 / ITF / CÓDIGO DE BARRA / 

CÓDIGO 128 / CÓDIGO 93 
2D PDF417 / QR Code 

Detecção  

de Erros 

Sensores Fim de papel, Pouco papel, Atolamento de papel e Tampa aberta 

Status 

Energia  LED verde 

Papel LED vermelho 

Erro LED vermelho 

Fonte de 
alimentação 

Entrada AC100V-240V 50-60HZ 

Saída CC 24V±5%, 2.1A, interface A-1009-3P 

Consumo de 
Potência  

40W (imprimindo) 

1,5W (em repouso) 

Papel 

Tipo de papel Papel Térmico Padrão 

Largura do papel 80±0,5mm / 57,5±0,5mm 

Espessura do 
papel 

0,056~0,1mm 

 Diâmetro da 
bobina de papel Máx. Externo � 83mm  

Carregamento de 
papel 

Easy Load (Fácil Instalação) 

Corte de papel Guilhotina e Corte manual 
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Compatibilidade  
ESC/POS 

 

Geração de 
Senha 

Função UGS 
(Unidade 

Geradora de 
Senha) 

Pode ser ativada ou desativada através de configuração no hardware (micro-
chaves) 

Garantia 

Mecanismo de 
impressão 

3 Anos 

Cabeça Térmica 3 Anos 

Ruído  
Menor que 50 dBA na velocidade de impressão de 260mm/s (em conformidade 

com a ISO 7779). 

Características 
Ambientais e 

Físicas  

Temperatura de 
operação 

5 a 45 Graus Celsius 

Umidade de 
Funcionamento 

5~45 /10~95% Umidade Relativa 

Umidade de 
Armazenamento 

-10~50 / 10~95% Umidade Relativa 

Dimensões  145(L� × 197(P) ×146(A)mm 

Peso 1,8kg 

Confiabilidade 

Vida útil Cabeça 
de impressão  

150km 

Vida útil da 
Guilhotina 

2.000.000 cortes 

MTBF 360.000 horas 

�

�

�

13.1 �5�0I�7���2503���J����
�

����  �������	�
��
����  

�  ���������	
�	����������	  

�  ���	  

�  ���  

�  ���  

�  ����������
�  

�  ���  

�  ���  

���  ����������
�  

�!  ���  

�����  ����������
�  

�



�

�
	�

13.2 �5�0I�7��0�*0>��0�
�

�

�


