
O Presario CQ-21N  é um notebook feito para profissionais.
Ele é forte e confiável sem deixar o estilo de lado.  Seu design 
é sofisticado,  porém discreto. Perfeito para ambientes de 
trabalho.

Visão geral do Produto
•• Toque, deslize, selecione: receba o que há de mais moderno em tecnologia de 

toque e aproveite ao máximo o Windows 10.
•• Memória: 4GB DDR3
•• Armazenamento: 500GB

Principais Especificações
•• Sistema operacional: Windows 10
•• Processador: Processador Intel® Core™ i3
•• Monitor: 14” HD, 16:9 LED  - Resolução: 1366x 768
•• Memória: 4GB DDR 3
•• Armazenamento: 500GB
•• Placa de vídeo: Intel® HD Graphics 5500
•• Peso do produto: Aproximadamente 1.9kg, Incluindo Bateria.
•• Teclado: ABNT2

Recursos do Produto
Novidades do  Windows 10

1. Uma plataforma unificada - O mesmo Windows 10 utilizado por computadores será 
também de tablets, smartphones e outros aparelhos. Softwares produzidos para um tipo 
de aparelho poderão ser facilmente importado para outros.
2. A volta do Menu Iniciar -  A volta de dois dos recursos que os consumidores mais 
sentiam falta: o Menu Iniciar como era visto até o Windows 7 e também a Área de trabalho 
como interface principal.
3. As janelas voltam ao jogo - Os apps disponíveis na loja Windows Store não serão mais 
rodados obrigatoriamente em tela cheia. Isso significa que teremos de volta o design 
“janelas”.
4. Múltiplas áreas de trabalho - O Windows 10 traz o recurso de múltiplas Áreas de 
trabalho  e o “Snap View”, que permite aos consumidores arrastarem aplicativos entre os 
desktops para que tudo seja organizado da melhor maneira possível para cada momento.
5. Botão “Task View” - A partir de agora a Barra de tarefas conta com um novo botão que 
é responsável pela troca rápida entre arquivos e softwares abertos, permitindo também o 
acesso às múltiplas Áreas de trabalho.

6. Explorador de arquivos - O explorador de arquivos integrado ao Windows garante que 
os consumidores possam ter mais facilidade na hora de localizar um app ou um documen-
to. O sistema agora mostra arquivos recentes e pastas visitadas com mais frequência de 
um modo bem inteligente.
7. Alternar entre Touchscreen e Mouse/teclado - O Windows 10 conta com uma adapta-
ção total dos aplicativos, que podem ser utilizados com mouse e teclado sempre que essa 
for a vontade do usuário.

Garantia e suporte
A Garantia de seu produto Compaq inclui:
• Hardware: Garantia Limitada de 1 ano* (garantia legal incluída)
• Software: Suporte Técnico por 30 dias*

Serviços Adicionais Compaq:
Suporte: A Compaq oferece suporte técnico para o Software Compaq, software de terceiros 
pré-instalado pela Compaq e software de terceiros adquirido da Compaq durante 30 dias 
após a aquisição.

www. compaq.com.br

Telefone: (11) 4020-0142

PRESARIO CQ-21N
Core™ i3/ 4GB /500GB HDD / WINDOWS 10
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Presario CQ-21N

Especificações
Sistema Operacional •• Windows 10

Processador •• Processador Intel® Core™ i3

Controlador de vídeo ••  Intel ® HD Graphics 5500

Memória RAM •• 4GB DDR 3

Display
•• 14” - Painel de 1366x768 (16:9) 

Led BackLight

Armazenamento •• 500GB

Microfone •• Embutido

Portas I/O •• 1 USB 3.0 + 2 Portas USB 2.0
•• 1 Entrada DC-in
•• 1 RJ45
•• 1 Entrada para Microfone Externo + 

Fones de ouvido
•• Leitor de cartões, suporta SD/MS/

MS Pro
•• 1 Trava Kensington
•• HDMI

Cod EAN

NCM •• 8471.30.12

Lan •• 10/100/1000 Mb/sec

Wlan •• 802.11 b/g/n com Bluetooth 
embutido

Câmera •• Embutido

Teclado •• ABNT2

Alimentação •• INPUT—110 ~ 240V AC DC 19V 
@40W ;

Bateria •• 3 Células (2S1P) 2200mAh LI-ION

Dimensões (A x L x C) •• 19,8mm x 343mm x 240mm

Peso •• Aproximadamente 1.9kg, Incluindo 
Bateria.

Software
Apps •• O Windows 10 vem com ótimos 

aplicativos nativos, como Mapas, 
Fotos, Email e Calendário, Música, 
Filmes e TV.

Windows 10
Você já é um especialista - O Windows 10 é tão familiar e fácil de usar que você vai se 
sentir como um verdadeiro especialista. O menu Iniciar está de volta de forma expandida, 
e também vamos incluir seus aplicativos fixados e favoritos para que eles estejam prontos 
e à sua espera.
Ele é inicializado e retomado com rapidez, tem mais segurança interna para garantir a 
segurança e foi projetado para funcionar com o software e o hardware que você já possui.
Milhões de pessoas já estão usando o Windows 10 - O Windows Insider Program é 
uma comunidade global de fãs que adoram o Windows e querem ajudar a melhorá-lo. Os 
usuários do Windows Insider veem o sistema operacional em seus estágios iniciais e de-
sempenham um papel em sua formação. Os seus comentários contribuíram para a criação 
do melhor Windows de todos os tempos.
A Web que funciona do seu jeito - O Windows 10 vem com um navegador totalmente 
novo, o Microsoft Edge, criado para lhe oferecer uma experiência melhor na Web. Escreva 
ou digite anotações diretamente em páginas da Web e compartilhe-as com outras pessoas, 
leia artigos online sem distrações e salve suas leituras favoritas para acesso posterior. Com 
a Cortana habilitada, você tem acesso imediato às principais ações, como fazer reservas ou 
ler avaliações, sem sair da página em que está. 
Multitarefas o ajudam a terminar mais rápido - Ajuste facilmente até quatro aplicativos 
e veja todas as tarefas abertas em um único modo de exibição. Você pode até criar áreas de 
trabalho virtuais quando precisar de mais espaço ou quiser agrupar itens por projeto.
A Windows Store é sua loja única - Apresentando a nova Windows Store, uma experiência 
unificada de compras em todos os dispositivos Windows 10. Navegue pela loja em seu 
computador, tablet ou celular e compre ótimo conteúdo digital com facilidade, incluindo 
aplicativos, jogos, músicas, filmes e programas de TV.
É o Windows mais pessoal de todos os tempos -  Personalize seu menu Iniciar fixando 
qualquer item (inclusive aplicativos, pessoas e listas de reprodução) para ter fácil acesso ao 
que você mais usa. Com os blocos de demonstração, você pode ir direto ao conteúdo, sem 
ter que abrir primeiro o aplicativo.
Interaja com seu dispositivo da maneira que quiser - Toque, digite, escreva: a escolha é 
sua. Assim, você pode usar o que funciona melhor para o que você está fazendo.
A melhor tela é sempre aquela que você está usando - O Windows 10 habilita seus 
aplicativos a terem ótima aparência e funcionamento em todos os modos e dispositivos. 
Em dispositivos conversíveis, a tela pode ser otimizada para funcionar com toque ou com 
teclado e mouse.
O Xbox está vindo para o Windows - As maiores franquias do Xbox e o melhor do Xbox 
Live estão no Windows 10. Comece a gravar jogos em segundos, competir contra jogadores 
de console e transmitir jogos de seu console Xbox One para seu dispositivo Windows 10 de 
qualquer lugar em sua casa.


