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Microfone
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Alto-falante Microfone

(¥) - Aousaros alto-falantes, reproduzindo arquivos de midia ou usando o viva-voz,
nao coloque o aparelho préximo dos seus ouvidos.

- Tome cuidado para ndo expor as lentes da camera a fortes fontes de luz, como
luz solar direta ou um laser. Se as lentes da camera forem expostas a essas
condicdes, o sensor de imagem da camera pode ser danificado. Um sensor de
imagem danificado é irreparavel e pode causar pontos ou manchas em fotos.

« Nao utilize o aparelho se alguma peca estiver quebrada ou danificada, como
vidro ou corpo em acrilico, pois isso pode causar lesdes. Retome o0 uso somente
apos a realizacao de reparos em um Centro de Servicos Samsung.

- Se poeira ou materiais estranhos entrarem no microfone, alto-falante ou
receptor ou se essas partes forem cobertas, o som do aparelho pode ser
abafado ou algumas fun¢des podem nao operar normalmente. Se vocé tentar
remover a poeira ou material estranho com um objeto pontiagudo, o aparelho
podera ser danificado e sua aparéncia podera ser afetada.
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(@) + Problemas de conectividade e esgotamento da bateria poderdo ocorrer nas
seguintes situacoes:

- Sevocé colaradesivos metalicos na area da antena do aparelho.
- Sevocé colocaruma capa com material metalico no aparelho.

- Se vocé cobrira area da antena com suas maos ou com outros objetos
enquanto utiliza certas funcdes, como chamadas ou conexao de dados
moveis.

« Ndo cubra a area dos sensores com acessérios, como adesivos ou uma capa.
Isso pode causar mau funcionamento do sensor.

Teclas fisicas

Tecla Funcao

« Quando o aparelho estiver desligado, mantenha pressionada
para ligar.
- Pressione para ativar ou bloquear a tela.
Lateral - Pressione duas vezes ou mantenha pressionado para abrir
o aplicativo ou func¢do definida. Para alterar o aplicativo

ou funcdo, abra o aplicativo Config., toque em Recursos
avancados — Tecla Lateral e selecione a op¢do desejada.

Lateral « Pressione simultaneamente para capturaruma tela.
ateral +

Diminuirvolume Mantenha pressionada simultaneamente para abriro menu

de desligar o aparelho.
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Carregar a bateria

Carregue a bateria antes de utilizar o aparelho pela primeira vez ou quando a bateria
estiver sem uso por um longo periodo.

Carregamento com fio

Conecte uma extremidade do cabo no carregador e a outra extremidade no conector
multifuncional do aparelho para carregar a bateria. Apos o carregamento completo,
desconecte o carregador do aparelho.
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Carregamento rapido

Use um carregador super rapido ou um carregador rapido.
Vocé pode verificar o status da conexao do carregador em Config. - Bateria.

- Se o carregamento rapido ndo funcionar, abra o aplicativo Config., toque em
Bateria = Configuracdes de carregamento e verifique se a funcdao desejada
esta ativada. Verifique também se o cabo USB e o carregador estao conectados
corretamente.

« Vocé pode carregar a bateria enquanto o aparelho ou sua tela estiver
desativada.

Dicas de carregamento da bateria e precaucdes

/A - Utilize somente baterias aprovadas pela Anatel projetada para o seu aparelho.
Baterias incompativeis podem causar ferimentos graves ou danos ao seu
aparelho.

« Recomenda-se 0 uso de carregadores e cabos aprovados pela Samsung
especificamente projetados para o seu aparelho. O uso de carregadores ou
cabos incompativeis pode resultar em ferimentos ou danos ao aparelho.
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Conectar o carregador incorretamente pode causar sérios danos ao aparelho.
Qualquer dano causado por mau uso nao € coberto pela garantia.

Recomenda-se 0 uso do cabo USB tipo C no aparelho. O uso de um cabo Micro
USB pode causar danos ao aparelho.

Se vocé carregar o aparelho com o conector multifuncional molhado, o
aparelho pode ser danificado. Seque o conector multifuncional completamente
antes de carregar o aparelho.

Para economizar energia, desconecte o carregador da tomada quando nao
estiver em uso. O carregador nao possui um botdo de liga e desliga, entdo vocé
deve retirar da tomada para evitar desperdicio de energia. O carregador deve
permanecer na tomada e acessivel enquanto carregar.

Recomenda-se o uso de um carregador aprovado pela Anatel que garanta o
desempenho do carregamento.

Se a bateria estiver completamente descarregada, vocé ndo conseguira ligar
o0 aparelho, mesmo que o carregador esteja conectado. Aguarde a bateria
carregar por alguns minutos antes de tentar ligar o aparelho.

Se utilizarvarios aplicativos ao mesmo tempo, tais como aplicativos de rede ou
aplicativos que precisem da conexao de outro aparelho, a bateria descarregara
rapidamente. Para evitar de esgotar a bateria durante uma transferéncia de
dados, use sempre esses aplicativos apos carregar completamente a bateria.

Usar uma fonte de energia diferente do carregador USB, por exemplo, um
computador, pode resultar em lentidao ao carregar a bateria devido a corrente
elétrica ser mais baixa.

O aparelho pode ser utilizado enquanto carrega, porém pode levar mais tempo
para carregar a bateria completamente.

Se o0 aparelho receber uma fonte de alimentacdo instavel enquanto carrega, a
tela pode ndo funcionar. Se isto acontecer, desconecte o carregador.

O aparelho pode aquecer enquanto carrega. Isto € normal e ndo deve afetara
vida util ou o desempenho dele. Se a bateria aquecer mais do que o normal, o
carregador pode parar de funcionar.

Se o0 seu aparelho ndo carregar adequadamente, leve para um Centro de
Servigos Samsung.
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Chip nano

Insira o chip nano oferecido pela sua operadora.

Vocé pode inserirdois chips nano para obter dois nimeros ou duas operadoras em um
unico aparelho.

- Alguns servicos, que requerem conexao de rede, podem estar indisponiveis
dependendo da sua operadora.

- Emalgumas areas, a velocidade da transferéncia de dados pode ser lenta se
dois chips forem inseridos no aparelho do que apenas um.

Inserir o chip nano

1 Insira o extrator no orificio da bandeja para destrava-la.

2 Puxe a bandeja gentilmente para fora do compartimento.

3 Insira o chip nano na bandeja com os contatos dourados voltados para baixo e
pressione gentilmente o chip nano para dentro da bandeja para encaixa-lo.

4 Insira a bandeja novamente no aparelho.

@ « Use somente chip nano.

« Tenha cuidado para ndo perder ou deixar terceiros utilizarem o seu chip.
A Samsung ndo se responsabiliza por quaisquer danos ou transtornos
causados por perdas ou chips roubados.

. Certifique-se de que o extrator esta perpendicular ao orificio. Caso contrario, o
aparelho pode ser danificado.

- Se o chip ndo for encaixado firmemente na bandeja, ele podera se soltar ou cair
dela.

« Sevocé inserira bandeja molhada em seu aparelho, ele sera danificado.
Certifique-se sempre de que a bandeja esta seca.

- Insira a bandeja completamente no aparelho para evitar a entrada de liquidos.



Primeiros passos

Gerenciador de chip
Abra o aplicativo Config. e toque em Conexdes — Gerenciador de chip.

- Chips: ativa os seus chips e define as configuracoes.

- Chips preferenciais: selecione para usar chips especificos para algumas funcdes,
como chamadas de voz, quando dois chips forem ativados.

- Alternancia de dados: define o0 aparelho para usar outro chip para servicos de
dados se o chip preferido ndo estiver conectado na rede.

Cobrancas adicionais podem ser geradas ao usar esta funcao.

- Mais configuracdes de chip: define as configura¢des adicionais.

Cartao de memaria (microSD)

Inserir um cartao de memoria

A capacidade do cartdo de memaria de seu aparelho pode ser diferente de outros
modelos e alguns cartdes de memoria podem ndo ser compativeis dependendo do
fabricante e seu tipo. Para verificar a capacidade maxima do seu cartdao de memoria,
consulte o site da Samsung.

T Insira o extrator no orificio da bandeja para destrava-la.

2 Puxe a bandeja gentilmente para fora do compartimento.

3 Coloqgue um cartdo de memaria no compartimento dele com os contatos dourados
voltados para baixo e pressione gentilmente para dentro da bandeja para
encaixa-lo.

4 Insira a bandeja novamente no aparelho.
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Utilize somente micro SD.

Alguns cartdes de memoria podem ndo ser compativeis com seu aparelho.
Utilizar um cartdo de memoria incompativel pode danificar o aparelho, o
cartdao de memoria ou corromper 0s dados armazenados nele.

Tenha cuidado, insira o cartdo de memoria com o lado correto.

Certifique-se de que o extrator esta perpendicular ao orificio. Caso contrario, o
aparelho pode ser danificado.

Ao remover a bandeja, a conexao de dados moveis sera desativada. (Modelos
compativeis com rede mével)

Se o cartdo de memoria nao for encaixado firmemente na bandeja, ele podera
se soltar ou cair dela.

Se vocé inserira bandeja molhada em seu aparelho, ele sera danificado.
Certifique-se sempre de que a bandeja esta seca.

Insira a bandeja completamente no compartimento para evitar a entrada de
liquidos em seu aparelho.

O aparelho suporta apenas sistemas de arquivo FAT e exFAT para cartdes de
memaria. Ao inserir um cartdo com uma estrutura de arquivo diferente, seu
aparelho ira solicitar que o cartdo de memdria seja formatado. Para usaro
cartdo de memoria vocé deve formata-lo. Se o seu aparelho ndo conseguir
formatar ou reconhecer o cartao de memdria, contate o fabricante do cartdo de
memaria ou um Centro de Servicos Samsung.

Excluir e gravar frequentemente diminuira o tempo de vida Gtil do cartao de
memoria.

Ao inserirum cartdo de memaria em seu aparelho, o diretorio dele sera exibido
na pasta Meus Arquivos = Cartao SD.

Remover o cartao de memoria

Antes de remover o cartdo de memoria, primeiro o desinstale para uma remocao

segura.

1 Abra o aplicativo Config. e toque em Assisténcia do aparelho - Armazenamento
- Armazenamento interno = Cartao SD.

2 Toque em $ > Desmontar.

11
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@ Ndo remova 0 armazenamento externo, como um cartdao de memaria ou o
armazenamento USB, enquanto o aparelho estiver transferindo ou acessando
informacdes ou logo apos transferir dados. Ao fazerisso, dados podem ser
perdidos ou corrompidos e pode danificar o armazenamento externo ou o
aparelho. A Samsung ndo se responsabiliza por perdas, incluindo perda de dados
causada por mau uso de dispositivos de armazenamento externo.

Formatar o cartao de memoria

Formatar o cartao de memoria em um computador pode causar incompatibilidade com
seu aparelho. Formate o cartdo de memoaria apenas no aparelho.

1 Abra o aplicativo Config. e toque em Assisténcia do aparelho - Armazenamento
- Armazenamento interno = Cartao SD.

2 Toque em ¢ - Formatar.

@ Antes de formatar o cartdao de memdria, ndo se esqueca de fazer um backup dos
dados importantes armazenados em seu aparelho. A garantia do fabricante nao
cobre perda de dados pelo uso incorreto por parte do usuario.

Ligar ou desligar seu aparelho

Siga todos os avisos e instrucdes recomendadas pelo pessoal autorizado em
areas onde aparelhos sem fio sdo proibidos, tais como avides e hospitais.

Ligaro aparelho

Mantenha pressionada a Tecla Lateral por alguns segundos para ligar o aparelho.

Desligar o aparelho

1 Para desligar o aparelho, mantenha as teclas Lateral e Diminuir volume
pressionadas simultaneamente. Como alternativa, abra o painel de configura¢des
rapidas e toque em (9.

2 Toque em Desligar - Desligar.

Se deseja definir o aparelho para desligar ao manter pressionada a Tecla Lateral,
toque em Configuragdes da Tecla Lateral = Manter pressionado - Menu
Desligar.

12
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Chamada de emergéncia e informacdes médicas
Vocé pode fazer uma chamada de emergéncia ou verificar suas informacdes médicas
salvas.

Mantenha as teclas Lateral e Diminuir volume pressionadas simultaneamente e
toque em Emergéncia ou Informagdes médicas. Como alternativa, abra o painel de
configuracOes rapidas e toque em () = Emergéncia ou Informagdes médicas.

Para gerenciar suas informacdes médicas e contatos de emergéncia, abra o
aplicativo Config. e toque em Seguranca e emergéncia.

Configuracao inicial
Ao ligar pela primeira vez ou apds executar uma restauracao de dados, siga as

instrucdes na tela para configura-lo.

Se vocé ndo se conectar a uma rede Wi-Fi, vocé ndao conseqguira definir algumas
funcdes do aparelho durante a configuracao inicial.

Usar redes

Vocé pode utilizar redes, como uma rede Wi-Fi, Bluetooth, NFC ou movel.

Abra o aplicativo Config., toque em Conexdes e toque na op¢do da rede desejada para
ativar.

Para a rede moével, toque em Uso de dados e toque na opcao Dados méveis para ativar.
Quando ndo estiver a utilizando a rede, toque na opcdo Dados mdveis para desativar.

Samsung account

Usar a Samsung account lhe permite desfrutar de uma variedade de servicos Samsung
fornecidos por aparelhos maveis, TVs e pelo site da Samsung.

Para verificar a lista de servicos que podem ser utilizados com sua Samsung account,
visite o site account.samsung.com.

Abra o aplicativo Config. e toque em Conecte-se com seu Galaxy. Como alternativa,
abra o aplicativo Config. e toque em Contas e backup = Gerenciar contas - Adicionar
conta - Samsung account.

Quando vocé sair da sua Samsung account, seus dados, como contatos ou
eventos, também serdo removidos do aparelho.

13
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Transferir dados de seu aparelho anterior
(Smart Switch)

Transfira dados do seu aparelho com o cabo USB ou sem fios. Vocé pode também
transferir dados do armazenamento externo ou computador.

Abra o aplicativo Config., toque em Contas e backup — Transf. dados p/ config. apar. e
siga as instruc¢des na tela para transferir dados.

Visite o site www.samsung.com/smartswitch para mais detalhes e limitacdes.

- Para transferir dados usando armazenamento externo, toque em .

- Para verificar o dado que foi transferido, toque em s = Resultado da transferéncia.
- Estafuncdo pode nao sersuportada em alguns aparelhos ou computadores.

- ASamsung trata os direitos autorais com muita seriedade. Transfira somente
contelidos que possua o direito de transferir.

Conheceratela

Controlaratela

- Tocar: toque na tela.

- Manter pressionado: mantenha a tela pressionada por aproximadamente 2
segundos.

- Arrastar: mantenha um item pressionado e arraste-o para a nova posicao.
- Tocarduas vezes: toque duas vezes na tela.
- Deslizar: deslize para cima, para baixo, para a esquerda ou para a direita.

- Afastar e juntar: afaste dois dedos ou junte-os na tela.

(¥) - Ndo permita que a tela entre em contato com outros aparelhos elétricos.
Descargas eletrostaticas podem causar mau funcionamento da tela.

- Para evitardanos na tela, ndo toque com nenhum instrumento pontiagudo e
nao aplique pressao excessiva com a ponta de seus dedos ou outro objeto.

- Recomenda-se nao usar graficos fixos em parte ou em toda a tela por longos
periodos. Fazerisso pode resultar em imagens persistentes (desvanecendo na
tela) ou efeito duplicado.

O aparelho pode nao reconhecer as entradas de toque préximas as bordas da
tela, que estdo fora da area de entrada de toque.

14
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Barra de navegacao (botdes virtuais)

Ao ativar a tela, os botdes virtuais aparecerdo na barra de navegacao na parte inferior
da tela. Os botdes virtuais estao definidos por padrdo para as funcdes Recentes, Inicio
e Voltar. As funcdes dos botdes podem alterar de acordo com o aplicativo que esta
sendo utilizado ou ambiente de uso.

Botao Funcao

Recentes (]|]) Toque para abrir a lista de aplicativos recentes.

« Toque para retornara Tela inicial.

. - Mantenha pressionado para iniciar a funcao Circule para
Inicio (O) : , )
pesquisar. Toque ou desenhe um circulo em volta da imagem
ou texto.
Voltar (<) Toque para retornar a tela anterior.

Ocultar a barra de navegacao

Verifique arquivos ou use aplicativos aproveitando mais a tela ao ocultar a barra de
navegacao.

Abra o aplicativo Config., toque em Visor - Barra de navegacdo - Gestos de
deslizamento.

Tela inicial e Tela de aplicativos

A Tela inicial € o ponto de partida para acessar todas as funcdes do aparelho. Ela exibe
icones indicadores, widgets, atalhos para aplicativos e muito mais.

A Tela de aplicativos exibe icones para todos os aplicativos incluindo quaisquer novos
instalados.

Alterarentre a Tela inicial e a Tela de aplicativos

Na Tela inicial, deslize para cima para abrira Tela de aplicativos.

Para voltar a Tela inicial, deslize para cima ou para baixo na Tela de aplicativos. Como
alternativa, toque no Bot&o Inicio () ou Botdo Voltar ().

15
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Aplicativos
favoritos

Tela inicial Tela de aplicativos

Ao adicionar o icone Aplicativos na Tela inicial, vocé conseguira abrir a Tela de
aplicativos ao tocar no icone. Na Tela inicial, mantenha pressionada uma area vazia,
toque em Configuracdes e toque na opcdo Exibir o icone de aplicativos na Tela inicial
para ativar. O icone Aplicativos (@) seré adicionado na parte inferior da Tela inicial.

Editara Tela inicial

Na Tela inicial, mantenha uma area vazia pressionada ou junte seus dedos na tela para
acessar as opcdes de edicao. Vocé pode definir o papel de parede, adicionar widgets e
muito mais.

Vocé pode também adicionar, remover ou reordenar painéis da Tela inicial.
- Adicionar painéis: deslize para a esquerda e toque em +-.

- Mover painéis: mantenha pressionado a miniatura de um painel e arraste para uma
nova posicao.

- Apagar painéis: toque no icone [ no painel.

Exibirtodos os aplicativos na Tela inicial

Sem utilizar uma Tela de aplicativos separada, vocé pode definir o aparelho para
exibirtodos os aplicativos na Tela inicial. Na Tela inicial, mantenha uma area vazia
pressionada e toque em Configura¢des - Aparéncia da Tela inicial - Apenas a Tela
inicial = Aplicar.

16
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Mover itens

Arraste um item para uma nova posi¢do. Para mover o item para outro painel, arraste
para a lateral da tela. Ao manter pressionado um item e tocar em Selecionar, vocé
pode selecionar mais itens e mové-los juntos de uma sé vez.

Para adicionar um atalho de aplicativo na Tela inicial, mantenha um item pressionado
na Tela de aplicativos e toque em Ad. a Tela inicial. Um atalho para o aplicativo sera
adicionado na Tela inicial.

Vocé pode também mover aplicativos frequentemente utilizados para a area de
favoritos na parte inferior da Tela inicial.

Criar pastas

Na Tela inicial ou Tela de aplicativos, mantenha um aplicativo pressionado e arraste-o
sobre outro aplicativo.

Uma nova pasta contendo os aplicativos selecionados sera criada. Toque em Nome da
pasta e dé um nome para a pasta.

Omg>'

Tela de bloqueio

Pressionar a Tecla Lateral desativa e bloqueia a tela. A tela também é desativada se o
aparelho nao for usado por um periodo especifico.

Para desbloquear a tela, deslize em qualquer direcdo exceto para baixo com a tela
ativada.

Se a tela estiver desativada, ou o Always On Display ativado, pressione a Tecla Lateral.

Editar atalhos

Vocé pode alterar os atalhos na parte inferior da Tela de bloqueio para outros
aplicativos ou fun¢des desejadas.

Mantenha pressionada a Tela de bloqueio, toque no icone de atalho, selecione o
aplicativo ou funcdo desejada e toque em Concluido.

17
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Alterar o modo de bloqueio de tela

Para alterar o modo de bloqueio de tela, abra o aplicativo Config., toque em Tela de
bloqueio = Bloqueio de tela e biometria e selecione um modo.

Ao definirum Padrdo, PIN, Senha ou seus dados biométricos como modo de bloqueio
de tela, vocé pode proteger suas informacdes pessoais evitando que outras pessoas
acessem seu aparelho. Apds definir um modo, o aparelho solicitara um codigo de
desbloqueio toda vez que for desbloguea-lo.

Ao inserir o cddigo de desbloqueio incorreto varias vezes seguidas e atingir
o limite de tentativas, vocé pode definir seu aparelho para executar uma
restauracdao para o padrao de fabrica. Abra o aplicativo Config., toque em Tela
de bloqueio — Config. da tela de bloqueio, desbloqueie a tela usando o modo
de blogueio de tela predefinido e toque na opcao Restaurar padrao fabrica para
ativar.

Icones indicadores

Os icones indicadores aparecerdo na barra de status no topo da tela. Os icones listados
na tabela sdo 0s mais comuns.

icone Significado
. Novas notificacdes
A Sem sinal
all Intensidade do sinal
all Roaming (fora de area normal)
S Rede GPRS conectada
o Rede EDGE conectada
i Rede UMTS conectada
& Rede HSDPA conectada
o Rede HSPA+ conectada
12 /9E Rede LTE conectada
o Wi-Fi conectado
3 Bluetooth ativado
o Servicos de localizacdo em uso
- Chamada em andamento
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icone Significado
X Chamada perdida
(] Alarme ativado
N / N Modo Silencioso / Modo Vibragao
4 Modo offline ativado
A Erro ocorrido ou aten¢ao necessaria
@D /@ | Bateriacarregando / Nivel da bateria

(@) - Abarrade status podera ndo aparecer no topo da tela em alguns aplicativos.
Para exibir a barra de status, deslize o topo da tela para baixo.

« Alguns icones aparecem somente ao abrir o painel de notificacdes.
- Algumas notificacbes serdo exibidas com um ponto.

« Osicones indicadores podem parecer diferentes dependendo da operadora ou
do modelo.

Capturartela

Capture uma tela enquanto usa o aparelho.
Mantenha as teclas Lateral e Diminuir volume pressionadas simultaneamente. E
possivel conferir as telas capturadas na Galeria.

Pode ndo ser possivel capturar tela enquanto utiliza alguns aplicativos e funcoes.

Apos capturar uma tela, use uma das seguintes opc¢des da barra de ferramentas na
parte inferior da tela:

- ¥ :captura o conteldo atual e o conteldo oculto em uma pagina estendida, por
exemplo, uma pagina da internet.

« [5:escreve ou desenha na tela capturada ou recorte uma parte da tela capturada.

« «:compartilha a tela capturada.

Se as opcOes na tela capturada ndo estiverem visiveis, abra o aplicativo Config.,
toque em Recursos avancados — Telas capturadas e toque na opcao Exibirbarra
ferram. ao capturar para ativar.
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Primeiros passos

Painel de notificacoes

Ao receber novas notificacdes, icones indicadores aparecerdo na barra de status. Abra
o painel de notificacdes para verificar os detalhes.

Para abrir o painel de notificacdes, deslize de cima para baixo, exceto do lado direito.
Para fechar o painel de notificacdes, deslize para cima na tela.

Confira os
detalhes da
notificacao e
execute varias
acoes

Limpa todas as
notificacbes

Acessa as
configuracdes da
notificacao

Painel de configuracoes rapidas

Vocé pode ativar ou desativar funcdes especificas, como Wi-Fi ou Bluetooth, tocando
em cada botdo. Vocé também pode conectar-se a dispositivos préximos, controlar
midia e usar o aplicativo SmartThings para controlar os dispositivos conectados.

Para abrir o painel de configuragdes rapidas, deslize para baixo a partir do lado
superior direito da tela. Para fechar o painel de configuracdes rapidas, deslize a tela de
baixo para cima.

Para acessar mais configuracdes detalhadas, mantenha um botdo pressionado. Para
editar os botdes, toque em ¢* — Editar.
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Primeiros passos

Exibe mais botdes

Esta imagem pode variar de acordo com o pais ou 0 modelo.

Um teclado aparecera automaticamente quando vocé digitar um texto.
Fungdes adicionaisdoteclado —{ e ® © | -— Acessa mais funcdes do teclado
Insere maiusculas. Para todas — — Apaga o caractere anterior
maiusculas, toque duas vezes I_
@ i
Insere simbolos — ~«— Pula para proxima linha

Insere espaco

A entrada de texto ndo é suportada em alguns idiomas. Para inserir texto, vocé
deve alterar o idioma de entrada para um dos idiomas suportados.

Alteraroidioma de entrada

Toque em ¢3 = Idiomas e Teclados - Gerenc. idioma de entrada e selecione os
idiomas para utilizar. Ao selecionar dois ou mais idiomas, vocé podera altera-los ao
tocarem @.

Para mudar o tipo de teclado, toque em ¢3 = Idiomas e Teclados, selecione um idioma
e o tipo de teclado desejado.
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Primeiros passos

No teclado 3 x4, uma tecla possui trés ou quatro caracteres. Para inserir um
caractere, toque na tecla correspondente repetidamente até que o caractere
desejado apareca.

Usar o botao de método de entrada
Vocé pode alterar o método de entrada de texto ao tocar no botao de método de
entrada na barra de navegacao.

Para alterar o botdao de método de entrada na barra de navegacao, mantenha o botao
de método de entrada pressionado e selecione uma opcao desejada.

- & :insere texto porvoz.

Se 0 botdo de método de entrada nao aparecer na barra de navegacao, abra o
aplicativo Config., toque em Gerenciamento geral — Teclado e toque na opcdo
Exibir botdo de método de entrada na barra de navegacao para ativar.
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‘ Aplicativos e funcdes

Aplicativos e funcoes

Instalar ou desinstalar aplicativos

Compre e baixe aplicativos da Galaxy Store ou Play Store

Desinstalar ou desativar aplicativos

Mantenha um aplicativo pressionado e selecione uma opc¢ao.
- Desinstalar: desinstala os aplicativos baixados.

- Desativar: desativa os aplicativos padrdes selecionados que ndo podem ser
desinstalados do aparelho.

Alguns aplicativos podem nao ser compativeis com essa funcao.

Telefone

Introducao

Faca ou atenda uma chamada ou videochamada.

Fazer chamadas

1 Abra o aplicativo Telefone e toque em Teclado.

2 Insira um numero de telefone.

3 Toque em ® para fazer uma chamada, ou toque em (&) para fazer uma
videochamada.

Fazer chamadas pelo registro de chamadas ou pela lista de contatos

Abra o aplicativo Telefone, toque em Recentes ou Contatos, e deslize um contato ou
um numero de telefone para a direita para fazer uma chamada.

Se esta funcio estiver desativada, toque em ¢ - Configuracdes - Outras
configuracdes de chamada e toque na opcao Deslizar p/ ligar/enviar mensagem para
ativar.
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Usara discagem rapida

Para definir um numero para a discagem rapida, abra o aplicativo Telefone, toque em
Teclado — 2 > Ndmeros de discagem rapida, selecione uma posicdo e adicione um
numero de telefone.

Para fazer uma chamada, mantenha pressionado o nimero de discagem rapida no
teclado. Para ndmeros de discagem rapida na posicdo 10 e adiante, toque no primeiro
digito do nimero e mantenha pressionado o dltimo digito.

Por exemplo, se definirum contato na posicdo 123, toque em 1, 2 e mantenha
pressionado o nimero 3.

Fazer uma chamada internacional

1 Abra o aplicativo Telefone e toque em Teclado.

2 Mantenha pressionado o digito 0 até o sinal de + aparecer.

3 Insira o cédigo do pais, cdigo de &rea e nimero de telefone e toque em (M.

Receber chamadas

Atenderuma chamada

Ao receber uma chamada, deslize o icone (® para fora do circulo maior.

Rejeitar uma chamada

Ao receber uma chamada, deslize o icone @ para fora do circulo maior.

Para enviar uma mensagem ao rejeitar uma chamada, deslize a barra Enviar
mensagem para cima e selecione uma mensagem para enviar. Ao tocar em £ e enviar
a mensagem, podera receber um lembrete uma hora depois.

Para criar varias mensagens de rejeicdo, abra o aplicativo Telefone e toque em 3 >
Configuragdes - Mensagens de rejeicdo rapida. Toque em -+ insira uma mensagem e
toque em Salvar.

Bloquear numeros de telefone

Bloqueie as ligag¢des de nimeros especificos adicionados na sua lista de bloqueio.

Abra o aplicativo Telefone, toque em ¢ - Configuracdes - Bloquear niimeros
selecione os contatos ou nimeros de telefone para salvar na lista de nUmeros
blogueados.
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Quando os nimeros blogueados tentarem ligar, vocé nao recebera notificacdes.
As chamadas serdo registradas na lista.

Vocé pode também bloquear chamadas de pessoas que ndo exibem seus
identificadores de chamada. Toque na op¢do Bloq. chamadas de nim.
desconhecido para ativar.

Opcoes durante chamadas

- Adicionar chamada: faca uma segunda chamada. A primeira chamada sera
colocada em espera. Ao encerrar a segunda chamada, a primeira chamada sera
retomada.

- Mais — Colocarchamada em espera: coloca uma chamada em espera.

- Silenciar: desativa o microfone de modo que o outro participante ndo possa lhe
escutar.

- Bluetooth: alterna para o fone de ouvido Bluetooth se ele estiver conectado no
aparelho.

- Viva-voz: ativa ou desativa o viva-voz. Ao utilizar o viva-voz, mantenha o aparelho
longe de seus ouvidos.

- Teclado / Ocultar: exibe ou oculta o teclado.
- Mais: use funcdes adicionais.
- @ :encerraachamada atual.

Algumas funcdes podem nao estar disponiveis dependendo da operadora ou
modelo.

Contatos

Crie novos contatos ou gerencie os existentes no aparelho.
Abra o aplicativo Contatos.
- Para adicionar um novo contato, toque no icone 4.
- Para excluir contatos, mantenha um contato pressionado e toque em Excluir.
- Para combinar contatos duplicados ou gerencia-los, toque em (3) = Configuracdes.
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Camera

Introducao

Tire fotos e grave videos usando varios modos e configuracdes.

Tirar fotos

1 Abra o aplicativo Camera.

2 Toque na tela onde a camera deve focar.

- Na tela da cAmera, deslize para cima ou para baixo ou toque no icone (@) para
alterar para a camera frontal para fazer selfies.

« Para aumentar ou diminuir o zoom enquanto usa a camera traseira, selecione o
icone de zoom desejado na tela da camera.

- Para ajustar o brilho nas fotos, deslize a barra de ajuste que aparece acima ou
abaixo da moldura circular.

3 Toque em O para tirar uma foto.

Opc¢des para 0 modo de disparo
atual

Zoom

Controles rapidos
Tira uma foto
Alterna entre as cameras frontal

Visualizacdo de imagens e videos e traseira

PHOTO

Lista de modos de disparo
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"ﬁ

A tela da camera pode variar dependendo do modo de disparo e de qual
camera (frontal ou traseira) esta sendo usada.

O foco pode ndo ocorrer se 0 objeto/cena estiver préximo. Tire fotos ou grave
videos de uma boa distancia.

Se as fotos tiradas parecerem borradas, limpe as lentes da camera e tente
novamente.

Certifique-se de que as lentes ndo estao danificadas ou manchadas.
Do contrario, a camera podera ndo funcionar adequadamente em alguns
modos que exigem alta resolucao.

A camera do seu aparelho possui lentes com grande-angular. Distorcdes
pequenas podem ocorrer em fotos ou videos e ndo indica problemas de
desempenho do aparelho.

A camera pode embacar ou formar condensacao se o aparelho for exposto a
mudancas repentinas na temperatura do ar, devido a diferenca de temperatura
fora e dentro da capa da camera. Tente evitar essas condicfes ao planejar o uso
da camera. Se ocorrer embacamento, deixe a camera secar naturalmente em
temperatura ambiente antes de tirar fotos ou gravar videos, caso contrario os
resultados podem parecer desfocados.

Usar o Botdao da camera

- Mantenha o Botdo da camera pressionado para gravar um video.

- Sevocé arrastar o Botdo da cdmera até o icone @) é possivel gravar um video sem

precisar manter pressionado o botao.

Para tirar fotos em sequéncia, deslize o botdo da camera até a borda do botdo e
segure-o.

- Sevocé adicionar outro botdo da camera, podera mové-lo para qualquer lugarna

tela e tirar fotos de forma mais pratica. Na tela da cAmera, toque em @ — 63 —>
Métodos de disparo e toque na opcdo Botdo da camera flutuante para ativar.

Gravarvideos

1 Abra o aplicativo Camera.

2 Na lista de modos de disparo, toque em VIDEO e toque em (®) para gravar um video.

Para capturar uma imagem durante a gravacao, toque em Q).

3 Toque em [ para parar de gravar.
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Modos de disparo

Para alterar o modo de disparo, arraste a lista de modos de disparo para a esquerda ou
para a direita ou deslize na tela da camera para a esquerda ou para a direita. Toque em
MAIS para acessar varios modos.

- RETRATO: tire fotos onde o fundo da imagem é desfocado e 0 assunto se destaca
claramente.

 PRO: tire fotos enquanto ajusta manualmente varias opcoes de disparo como valor
de exposicdo e ISO.

- NOTURNO: tire fotos em baixas condicdes de luz, sem o uso do flash.
- FOOD: tire fotos de seus pratos com cores mais vibrantes.

- PANORAMICA: tire uma série de fotos e junte-as para criar uma imagem
panoramica.

- CAMERA LENTA: grave um video para ver em camera lenta.

- TIMELAPSE: grave cenas como pessoas passando ou carros, e veja os de forma
acelerada.

Para editar a lista dos modos de disparo, toque em MAIS na lista e depois em
Editar e arraste 0 modos para a posicao desejada.

Opcoes para o modo de disparo atual

Na tela da camera, use as sequintes opcoes.
« % :ativa ou desativa o flash.
+ 12M: seleciona uma resolucdo para as fotos.
. &2 : aplica um efeito de filtro.
. () :aplica efeitos de beleza.
- auro : seleciona a taxa de quadros para videos no modo Timelapse.
- 0. seleciona uma resolucado para videos.

- © :seleciona um modo de medicdo. Isso determina como os valores de luz sdo
calculados. & Medicdo centralizada: usa a luz da porcdo central do disparo para
calcular a exposi¢do do disparo. @) Medicao de matriz: calcula a média da cena
completa. (¢) Medicao pontual: usa a luz em uma area central concentrada do
disparo para calcular a exposicdo do disparo

« () : nomodo FOOD, o foco é no objeto dentro da moldura circular e toda a area fora
da moldura é desfocada.
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- @ : estaopcio aparece somente em ambientes escuros. Ativa ou desativa a
funcao a funcdo disparo noturno.

- @ :alterne para uma foto de um angulo amplo de paisagens ou de pessoas ao
usar a camera frontal.

- © :no modo RETRATO, arraste a barra de ajuste de desfoque do plano fundo para
ajustar o nivel de desfoque.

- @ : no modo PRO, oculta as opcdes de disparo.

Toque no icone (@) para usar mais opcdes de disparo.

- 3 : define as configuracOes da camera.

« &) :seleciona o tempo de atraso antes da camera tirar automaticamente a foto.
« 3:4:seleciona uma proporcdo de tela para as fotos.

- @® :altera ovalorde exposicdo.

« 9:16: seleciona uma proporcao de tela para os videos.

- § :no modo FOOD, ajusta a temperatura da cor.

- & :altera o tempo de gravacdo dos videos em timelapse.

As op¢des disponiveis podem variar dependendo do modelo ou modo de disparo.

Definir as configurag6es da camera

Na tela da cdmera, toque no icone @ — &3 e defina as configuracdes da camera.
Para mais informacdes, consulte as instrucdes para cada menu das configuracdes da
camera.
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Galeria

Acesse imagens e videos armazenados em seu aparelho. Vocé pode também
gerencia-los por albuns ou criar histérias.

Acessarimagens

Abra o aplicativo Galeria e selecione uma imagem. E possivel verificar outros arquivos
ao deslizar na tela para esquerda ou para a direita.

.— Mais op¢oes

Exibe o conteldo em uma tela
maior usando a fun¢ao Smart
View

Edita aimagem

Adiciona a imagem aos favoritos | Excluiaimagem
Exibe detalhes e fung¢des Compartilha aimagem
adicionais

Para recortar a area desejada de uma imagem, afaste dois dedos na area e toque em

6.
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Assistirvideos

Abra o aplicativo Galeria e selecione um video para assistir. Para acessar outros
arquivos, deslize a tela para esquerda ou direita.

Para usar mais opc¢des durante a reproducado, toque em Reproduzirvideo.

Exibe o conteldo em
uma tela maior usando
afuncdo Smart View
Define as configuragdes

Pausa ou retoma a da legenda
reproducao

Retornaaovideo [ Mais opg¢Oes

anterior. Mantenha
pressionado para
voltar o video

Pula para o préximo
video. Mantenha
pressionado para

) avancgar o video
Volta ovideo ou

avanca arrastando a

barra de reproducao
P ¢ Blogueia a tela de

reproducao

Captura a tela atual
Giraatela

Cria um GIF Altera para o modo

pop-up

Altera a proporcao da
tela

Arraste para cima ou para baixo na parte esquerda da tela de reproducao para ajustar
o brilho, ou arraste para cima ou para baixo na parte direita da tela para ajustaro
volume.

Para voltar ou avancar o video, deslize para esquerda ou para direita na tela de
reproducao.

Excluirimagens ou videos

Abra o aplicativo Galeria e mantenha uma imagem, video ou album pressionado para
excluir e toque em Excluir. As imagens e os videos que excluir serdo armazenadas
temporariamente na lixeira. Os arquivos serdo apagados apds um determinado
periodo.

Para acessar arquivos na lixeira, abra o aplicativo Galeria e toque em Menu - Lixeira.
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Multiplas janelas

Execute aplicativos ao mesmo tempo no modo tela dividida ou no modo exibicao
pop-up.

Alguns aplicativos podem ndo suportar essa funcao.

Tela dividida Exibicdo pop-up

Iniciar Maltiplas janelas

- Botdo recentes
Toque no Botdo recentes (| ||), toque no icone do aplicativo, e toque em Abrirna
exibicao em tela dividida ou Abrir na exibicao pop-up.

 Deslizaratela

Abra o aplicativo Config., toque em Recursos avancados — Miltiplas janelas, e
toque na opcao Deslizar para tela dividida ou Deslizar para exibicao pop-up para
ativar.

« Arraste os circulos (= = =) entre as janelas dos aplicativos para ajustar o
tamanho da janelas.

« Toque nos circulos (= = =) entre as janelas dos aplicativos e toque em .
Os aplicativos que vocé esta usando na tela dividida serao salvos como um par
de aplicativos.

- Arraste a aba de multiplas janelas (—) para um novo local para mover a janela
do aplicativo.

« Ao tocarna aba de multiplas janelas (—), os menus disponiveis aparecerao.
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Samsung Browser

Navegue na internet para pesquisar informacdes e marque suas paginas favoritas para
acessa-las.

Abra o aplicativo Browser.

Marca como favorita a pagina —— « com o Atualiza a pagina atual
atual
6 Smart Switch

Make your data
transfer simple

— Acessa suas favoritas

Abre a pagina inicial — — Gerencia abas / Usa 0 Modo
\ ‘ secreto
:

Move entre as paginas — = o —— Maisopcoes

Samsung Health

0O Samsung Health ajuda a gerenciar seu bem-estar e condicionamento fisico.

Defina metas de exercicio, verifique seu progresso e monitore seu bem-estare
condicionamento fisico. Vocé pode também comparar seus recordes de contagem de
passos com outros usuarios Samsung Health e acessar dicas de salde.

Abra o aplicativo Health. Visite o site www.samsung.com/samsunghealth para mais
informacoes.
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Samsung Notes

Crie notas ao inserir um texto com o teclado ou ao escrever e desenhar na tela.
Também é possivel adicionarimagens e gravacdes de voz as suas notas.

Criar notas

1 Abra o aplicativo Notes e toque em (&) e crie uma nota.
Vocé pode alterar o método de entrada ao tocarem ((#)) ou (®)).

<{ Title o +

Campo titulo _J L Insere arquivos ou grava voz

— Modo de leitura

2 Ao terminara nota, toque no Botdo Voltar (<) para salva-la.

Se vocé deseja salvar a nota em outro formato de arquivo, toque em # = Salvar
como.

Excluir notas

Mantenha pressionada uma nota para excluir e toque em Excluir.

Sincronizar notas
Vocé pode verificar e editar notas em todos os seus aparelhos conectados a mesma
Samsung account.

Abra o aplicativo Notes, toque em = — £33 e toque na opcdo Sincronizar com a
Samsung Cloud para ativar.

Samsung Members

0 Samsung Members oferece servicos de suporte para consumidores, tais como
diagndstico do aparelho e permite que usuarios enviem relatérios de erros. Vocé
pode também compartilhar informacdes através da comunidade Galaxy ou acessar as
ultimas noticias e dicas. 0 Samsung Members podera ajudar a solucionar problemas
encontrados enquanto utiliza o aparelho.

Abra o aplicativo Members.

Se vocé tiver duvidas ao usar outros aplicativos da Samsung, acesse o menu de
configuracdes do aplicativo e selecione a op¢ao Fale conosco.
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- Descobrir: vocé pode obter informacdes oficiais da Samsung, como lancamentos
de produtos Galaxy e informativos.

- Comunidade: vocé pode se comunicar com outros usuarios Galaxy sobre diversos
topicos e compartilharinformagdes com eles.

- Suporte: vocé pode usar servicos de suporte ao cliente, como feedback ou
diagndstico por telefone, que podem ajudar a verificar se seu aparelho esta
funcionando corretamente.

As funcdes disponiveis podem variar de acordo com a versdo do software, a
versao do aplicativo ou modelo.

Samsung Kids

Vocé pode restringir o acesso de criancas a alguns aplicativos, definir os horarios
de uso delas e configuracdes para oferecer um ambiente divertido e seguro quando
usarem o aparelho.

Abra o aplicativo Config. e toque em Aplicativos - Samsung Kids = Abrir. Ao iniciar
esta funcao pela primeira vez ou apds executar uma restauracao de dados, siga as
instrucdes na tela para completar a configuracao.

Na tela do Samsung Kids, selecione os aplicativos desejados.

Seu modo de bloqueio de tela definido ou o PIN criado sera usado ao ativara
funcao Controles parentais ou ao fechar o Samsung Kids.

Usar as funcdes do Controle parental

Vocé pode definir as configuracdes do Samsung Kids e verificar o histdrico de uso.

Na tela inicial do Samsung Kids, toque em 2 = Controles parentais e insira o cédigo de
desbloqueio.

Samsung Global Goals

Os Objetivos Globais, que foram estabelecidos pela Assembleia Geral das Nacoes
Unidas em 2015, consistem em objetivos que visam criar uma sociedade sustentavel.
Estes objetivos tém o poder de erradicar a pobreza, lutar contra a desigualdade e deter
as mudancas climaticas.

Saiba mais sobre os objetivos globais e junte-se ao movimento para um futuro melhor
com o Samsung Global Goals.
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Samsung Find

Vocé pode localizar seu aparelho mesmo que ele ndo esteja conectado a uma rede.
Vocé também pode compartilhar sua localizacao com pessoas que definiu.

Abra o aplicativo Find.

Galaxy Store

Vocé pode comprar ou baixar varios aplicativos, jogos, temas ou servicos pagos.
Abra o aplicativo Store.

As funcdes disponiveis podem variar de acordo com a versao do software, a
versao do aplicativo ou modelo.

Comprar ou baixar contetdos

Navegue pelo conteldo por categoria ou toque em (Q) para pesquisar com uma
palavra-chave. Em seguida, compre ou baixe o contetdo desejado.

Gerenciar seus aplicativos e contetdo

Na tela da Galaxy Store, toque em Menu = Meus aplicativos. Vocé pode verificar
o conteddo comprado ou baixado e reinstalar o contetdo que foi excluido do seu
aparelho.

Para verificar atualizacOes de seus aplicativos, toque em Menu — Atualiz. Se deseja
atualizar, toque em (@) proximo aos aplicativos desejados ou toque em Atualizar
tudo para atualizartodos de uma vez.

Por padrao, as atualizacGes automaticas de aplicativos sdo configuradas para
serem executadas apenas quando conectadas a uma rede Wi-Fi. Para alterar
essas configuragdes, toque em Menu — (£3) — Atualizacdo automatica de apps
e selecione uma opcao.

Adicionar métodos de pagamento ou verificar histdrico de compras

Na tela da Galaxy Store, toque em Menu - Formas de pagamento adicione um, como
cartdo crédito. Vocé pode usar o método de pagamento registrado para comprar
contetdos pagos na Galaxy Store.

Se deseja verificar o histdrico de compras, toque em Menu — Recibos.
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Galaxy Wearable

Vocé pode gerenciar seus dispositivos vestiveis ao usar o aplicativo Galaxy Wearable.
Ao conectar seu aparelho ao dispositivo vestivel, vocé pode personalizar as
configuracOes dos dispositivos vestiveis e seus aplicativos.

Abra o aplicativo Wearable.

Toque em Iniciar para conectar seu aparelho ao dispositivo vestivel. Siga as
instrucdes na tela para completar a configuracao. Consulte o manual do dispositivo
vestivel para maiores informacdes sobre como conectar e utilizar com seu aparelho.

Calendario

Gerencie seus Compromissos ao inserir os proximos eventos em seu calendario.
Abra o aplicativo Calendario, toque em .

Radio
Abra o aplicativo Radio.

Antes de usar este aplicativo, vocé deve conectar um fone de ouvido, que atua como
uma antena do radio.

Reproduzir através do alto-falante

Vocé pode ouvir o radio através do alto-falante em vez dos fones de ouvido
conectados.

Toque em s - Reprod. pelo alto-falante.

Este aplicativo pode estar indisponivel dependendo da operadora ou versao de
aplicativo.

Gravador de voz

Grave ou reproduza gravacdes de voz.

Abra o aplicativo Gravador de voz, toque em @) para iniciar a gravacdo e toque em [l
para encerrar a gravacao.
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Meus Arquivos

Acesse e gerencie varios arquivos armazenados no aparelho.
Abra o aplicativo Meus Arquivos.

Para verificar se ha dados desnecessarios e liberar espaco no armazenamento do
aparelho, toque em Gerenciar armazenamento.

Relogio
Defina alarmes, verifique o horario atual em diversas cidades do mundo, cronometre

um evento ou determine um tempo especifico.
Abra o aplicativo Reldgio.

Calculadora

Realize calculos aritméticos basicos ou cientificos.
Abra o aplicativo Calculadora.

Clima

Vocé pode verificar as informacdes meteoroldgicas para sua localizacdo atual ou locais
especificos que vocé definir.

- Para obteras informacdes meteoroldgicas da sua localizacdo atual, vocé
deve ativara funcao GPS e permitir que o aplicativo Clima colete e use sua
localizacdo atual.

- Para obterinformacdes meteorologicas precisas, vocé deve permitir que o
aplicativo Clima acesse sua localizacao.

- As funces disponiveis podem variar de acordo com a versao do software, a
versao do aplicativo ou modelo.

Iniciar o aplicativo Clima
Inicie o aplicativo Clima usando um dos sequintes métodos.

- Toque no widget Clima na Tela inicial. Se o widget ndo estiver na Tela inicial,
mantenha pressionada uma area vazia da Tela inicial, toque em Widgets — Clima,
selecione um widget e toque em Adicionar.
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- Abra o aplicativo Clima. Se o icone do aplicativo ndo estiver na tela, toque em
Pesquisar na Tela de aplicativos, pesquise por Clima e abra o aplicativo.
Se deseja adicionar o icone do aplicativo na Tela de aplicativos, na tela do
aplicativo Clima, toque no icone (5g) - (3) = Configuracdes e toque na opcdo
Exibir Clima na Tela de aplicativos para ativar.

Usar as funcdes principais
- Para adicionar locais que deseja saber o clima, na tela do aplicativo Clima, toque
em (Q).

- Para definir o local primario para exibir no widget, mantenha o widget pressionado
e toque em Configuracdes. Em sequida, toque em Alterar, selecione o local e
toque em Salvar.

- Para obter previsdes personalizadas de acordo com padrao de sono, atividades
e muito mais na tela do aplicativo Clima, toque em (Zg) - (s) = Configuracdes e
toque em Servico de personalizagao.

Gaming Hub

O Gaming Hub retne todos 0s jogos baixados em um Unico lugar. Vocé pode explorar
jogos populares de diferentes géneros e verificar as Ultimas tendéncias. Vocé também
pode jogar jogos sem instala-los no seu aparelho através do Instant Plays.

Abra o aplicativo Gaming Hub.

As funcdes disponiveis podem variar de acordo com a versdo do software, a
versao do aplicativo ou modelo.

Jogar os jogos baixados

Os jogos baixados da Play Store e Galaxy Store serdo automaticamente exibidos na
tela do Gaming Hub.

Na tela do Gaming Hub, selecione o0 jogo desejado.
Se 0s seus jogos ndo estiverem L4, toque em Meus jogos - (2) - Adicionar jogos.

Para adicionar aos favoritos os conteldidos que usa com frequéncia enquanto joga,
como imagens ou aplicativos, na tela do Gaming Hub, toque em (2) = Favoritos = ().

Jogar no Instant Plays

Na tela do Gaming Hub, selecione 0 jogo com o icone do Instant Plays (¥).
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Verificar eventos

Na tela do Gaming Hub, toque em (gB). Vocé pode verificar notificacdes sobre diversos
eventos relacionados a jogos e beneficios exclusivos para usuarios da Galaxy Store.

SmartThings

Controle e gerencie dispositivos inteligentes e produtos de Internet das Coisas (loT).

Abra o aplicativo SmartThings. Para obter mais informacdes, toque em Menu - Como
usar.

Problemas ou defeitos dos préprios aparelhos conectados ndo sao cobertos pela
garantia. Se um problema ou defeito ocorrer no aparelho conectado, contate o
fabricante do aparelho.

Compartilhar conteudo

Compartilhe conteudos utilizando varias op¢des de compartilhamento. A seguir, um
exemplo de compartilhamento de imagens.

1 Abra o aplicativo Galeria, selecione uma imagem.

2 Toque em < e selecione um método de compartilhamento.

Taxas adicionais poderdo ser cobradas ao compartilhararquivos através da rede
movel.

Quick Share

Compartilhe contedido com aparelhos proximos ou pessoas em seus contatos.

T Natela do outro aparelho, abra o aplicativo Config. e toque em Aparelhos
conectados — Quick Share = Quem pode compartilhar com vocé - Seus
aparelhos, Contatos ou Todos - OK.

2 Abra o aplicativo Galeria e selecione uma imagem.
3 Toque em < - Quick Share e selecione um aparelho para transferir a imagem.

4 Aceite o pedido de transferéncia de arquivo no outro aparelho.
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Definir quem pode encontrar seu aparelho

Defina quem esta autorizado a encontrar e enviar conteldo para o seu aparelho.

Abra o aplicativo Config., toque em Aparelhos conectados = Quick Share - Quem
pode compartilhar com vocé.

Smart View

Verifique o contetdo do seu aparelho em uma tela maior conectando-o em uma TV ou
monitorintegrado com a funcao espelhamento de tela.

1 Abra o painel de configuracbes rapidas e toque em Smart View.

2 Selecione um aparelho para espelhar a tela do seu.

Ao reproduzir um video com o Smart View, a resolucao pode variar dependendo
do modelo da TV.

Transmitir aplicativos na tela

Exiba somente o video na tela conectada enquanto confere suas mensagens ou usa
outras funcdes do aparelho ao mesmo tempo.

Abra o aplicativo para transmitir o video na tela conectada e toque em (%) — (5¢).

Alguns aplicativos podem nao suportar esta funcao.

Aplicativos Google

O Google fornece aplicativos de entretenimento, rede social e negdcios. Vocé precisara
de uma conta Google para acessar alguns aplicativos.

Para saber mais informacdes do aplicativo, acesse o menu de ajuda de cada aplicativo.
- Chrome: pesquise informacdes e navegue por paginas da internet.
- Gmail: envie ou receba e-mails pelo servico Gmail.

« Maps: encontre sua localizacdo no mapa, pesquise 0 mapa mundial e acesse
informacdes de localizagcdo para varios locais ao seu redor.

- YT Music: aproveite varias musicas e videos oferecidos pelo YouTube Music. Vocé
pode também ouvir as colecdes de musicas armazenadas em seu aparelho.

- Google TV: compre ou alugue filmes e programas de TV na Play Store.

- Drive: armazene seu conteldo na nuvem, acesse de qualquer lugar e compartilhe
0S arquivos.
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« YouTube: assista ou crie videos e compartilhe.
- Google: pesquise poritens na internet ou em seu aparelho.
 Meet: faca uma videochamada ou crie ou entre em uma reuniao.

- Mensagens: envie e receba mensagens em seu aparelho ou computadore
compartilhe varios contetudos, como imagens e videos.

- Gemini: converse com o Gemini para usar varias funcdes, como pesquisar
informacdes, criarimagens customizadas ou escrever conteudo.

Alguns aplicativos podem estar indisponiveis dependendo da sua operadora ou
modelo.
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Configuragoes

Introducao

Defina as configurac¢des do aparelho.

Na Tela de aplicativos, toque em Config. Como alternativa, abra o painel de
configuracOes rapidas e toque em £3.

Conecte-se com seu Galaxy

Entre e gerencie sua Samsung account.
Na tela de configuracdes, toque em Conecte-se com seu Galaxy.

Garantia e cuidados

Confira as informacdes de garantia do seu aparelho e use 0s servicos de suporte, como
solicitacdo de reparo.

Na tela de configuracdes, toque em Garantia e cuidados.

Conexoes

Opcoes
Altere as configuracdes para varias conexdes como funcao Wi-Fi e Bluetooth.
Na tela de configuracdes, toque em Conexdes.

- Wi-Fi: ativa a funcdo Wi-Fi para conectar a uma rede Wi-Fi e acessa a internet ou
redes de outros aparelhos.

« Bluetooth: use o Bluetooth para trocar dados ou arquivos de midia com outros
aparelhos com Bluetooth ativado.
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- Modo offline: ative este modo para desabilitar todas as fun¢des sem fio de seu
aparelho. Vocé pode utilizar servicos que ndo utilizam a rede.

(™)  Sigaasinstruces fornecidas pela companhia aérea e as instruges da
tripulacdo. Em casos em que for permitido o uso do aparelho, use-o sempre
no Modo offline.

- Gerenciador de chip: ativa o seu chip e define as configuracdes.
- Redes madveis: define as configuracdes de sua conexao movel.

« Uso de dados: mantém vocé informado sobre seus dados moveis utilizados e
define seu limite de dados. Defina o aparelho para desativar automaticamente a
conexao de dados moveis quando a quantidade de dados que vocé utiliza chegar
ao limite definido.

Vocé pode ativar a fun¢ao Protetor de dados para evitar que alguns aplicativos, que
estao sendo executados em sequndo plano, enviem ou recebam dados.

Vocé pode também definir aplicativos para usar somente Wi-Fi ou dados mdveis ou
as duas redes.

- RoteadorWi-Fi e Ancoragem: utiliza o aparelho como um roteador para
compartilhar a conexao de dados moéveis com outros aparelhos.

Cobrancas adicionais podem ser geradas ao utilizar essa funcao.

- Mais configuracdes de conexao: define as configuracdes para controlar outras
funcoes.

Algumas funcdes podem estar indisponiveis dependendo do modelo ou versao de
software.

Wi-Fi
Ative a funcdo Wi-Fi para conectar a uma rede Wi-Fi e acesse a internet ou redes de
outros aparelhos.

Conectar a uma rede Wi-Fi

T Natela de configuracdes, toque em Conexdes — Wi-Fi e toque na op¢do Desativado
para ativar.

2 Selecione uma rede da lista de redes Wi-Fi.
As redes que aparecem com o icone de um cadeado exigem senha.
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« Apds o aparelho se conectara uma rede Wi-Fi, ele reconectara
automaticamente toda vez que uma rede estiver disponivel e sem solicitar uma
senha. Para evitar que o aparelho conecte a rede automaticamente, toque em
¢o3 ao lado da rede e toque na opcdo Reconexao automatica para desativar.

« Se nao conseguir conectar a uma rede Wi-Fi normalmente, reinicie a funcao
Wi-Fi de seu aparelho ou de seu roteador.

Wi-Fi Direct
O Wi-Fi Direct conecta dois aparelhos via Wi-Fi sem solicitar um ponto de acesso.

1 Natela de configurac@es, toque em Conexdes — Wi-Fi e toque na opcdo Desativado
para ativar.

2 Toque em s = Wi-Fi Direct.
Os aparelhos visiveis serdo listados.
Se o aparelho que deseja parear ndo estiver na lista, peca para que o dono dele
ative a funcao Wi-Fi Direct.

3 Selecione um aparelho para conectar.
O aparelho sera conectado quando o outro aparelho aceitar o pedido de conexao
Wi-Fi Direct.
Para encerrar a conexao do aparelho, selecione o aparelho a ser desconectado da
lista.

Bluetooth

Utilize o Bluetooth para trocar dados ou arquivos de midia com outros aparelhos
compativeis com Bluetooth. Uma vez que o aparelho se conectar a outro, ele se
reconectara automaticamente sempre que estiver disponivel e sem precisar de
verificacao.

Parear com outros aparelhos Bluetooth

T Natela de configuragdes, toque em Conexdes — Bluetooth e toque na opcado
Desativado para ativar.

Os aparelhos visiveis serdo listados.
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2 Selecione um aparelho para parear.
Se o aparelho que deseja parear ndo estiver na lista, peca para que o dono dele
ative o modo de paraemento.

Seu aparelho fica visivel para outros enquanto a tela de configuracdes Bluetooth
estiver aberta.

3 Aceite o pedido de conexdo Bluetooth em seu aparelho para confirmar.
Os aparelhos serao conectados quando o outro aceitar o pedido de conexao
Bluetooth.

Para desparear os aparelhos, toque em ¢33 ao lado do nome do aparelho e toque em
Desparear.

(® Precaucdes para o uso do Bluetooth

- ASamsung ndo se responsabiliza pela perda, intercepta¢cao ou mau uso de dados
enviados ou recebidos via funcdo Bluetooth.

« Certifique-se sempre de que compartilhou e recebeu dados com aparelhos que
sdao confidveis e propriamente seguros. Se houver obstaculos entre os aparelhos, a
distancia operacional podera ser reduzida.

- Alguns aparelhos, especialmente aqueles que nao foram testados ou aprovados
pela Bluetooth SIG, podem serincompativeis com seu aparelho.

- Nao utilize a funcdo Bluetooth para propositos ilegais (por exemplo, cdpias piratas
de arquivos ou escutas ilegais de conversas para fins comerciais). A Samsung nao
se responsabiliza pela repercussao do uso ilegal da funcdo Bluetooth.

Roteador Wi-Fi

Utilize o aparelho como um roteador mével para compartilhar a conexao de dados
moveis com outros aparelhos.

1 Natela de configurac@es, toque em Conexdes — Roteador Wi-Fi e Ancoragem —
Roteador Wi-Fi.

2 Toque na opcdo Desativado para ativar.
Vocé pode alterar o nome da rede, senha e muito mais.

O icone @) aparecera na barra de status.

3 Natela do outro aparelho, pesquise pelo seu e o selecione da lista de redes Wi-Fi.
Como alternativa, toque em Cédigo QR ou QR code na tela do Roteador Wi-Fi e
escaneie 0 QR code com o outro aparelho.
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(@) - Seoroteador ndo forencontrado, em seu aparelho defina Banda para 2.4 GHz,
toque em Avancado e toque na op¢do Rede oculta para desativar.

- Ao ativar a funcdo Roteador automatico, vocé consequira compartilhar a
conexdo de dados moveis do seu aparelho com outros conectados a sua
Samsung account.

Aparelhos conectados

Altere as configuracOes para aparelhos conectados.
Na tela de configuracdes, toque em Aparelhos conectados.

- Quick Share: altera as configuracfes do Quick Share.

- Alternar Buds automaticamente: configure o Galaxy Buds para alternar entre
seus smartphones ao realizar ou atender uma chamada, ao reproduzir uma musica
e muito mais. Vocé pode usar essa funcdo apenas quando estiver registrado na
mesma Samsung account que o outro aparelho e 0 que vocé esta usando o seu
Galaxy Buds.

- Chamada e texto em outros aparelhos: conecte seu tablet e smartphone para usar
funcdes de chamadas e mensagens no tablet com o nimero de seu smartphone.
Vocé deve registrar e acessar com a mesma Samsung account no tablet e no
smartphone. Algumas funcdes de chamada e mensagem podem nao estar
disponiveis.

- Continuarem outros aparelhos: use os aplicativos e funcdes do seu aparelho em
outros conectados a sua Samsung account.

- Smart View: verifique seu aparelho em uma tela maior conectando com uma TV ou
monitor com a funcdo espelhamento de tela disponivel.

- Galaxy Wearable: ao conectar seu aparelho com um dispositivo vestivel, vocé pode
personalizar as configuragdes do dispositivo e aplicativos.

- SmartThings: controle e gerencie eletrodomésticos inteligentes e produtos loT
(Internet das Coisas).

- Relatério de direcdo: obtenha relatérios semanais de direcdo com base em seus
dados de direcao.

- Android Auto: conecte seu aparelho com um veiculo e controle algumas fun¢des
direto da tela do veiculo.

Algumas funcdes podem estar indisponiveis dependendo do modelo.
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Modos e Rotinas

Usar modos

Adicione um modo com base em sua atividade atual ou localizacdo. As configuracdes do
seu aparelho mudara para se adequar a sua atividade ou situacao.

1T Natela de configuracgdes, toque em Modos e Rotinas -~ Modos.

2 Selecione um modo desejado ou toque em Adicionar modo para adicionar seus
proprios.
Os modos serdo executados automaticamente quando suas condi¢des forem
detectadas. Para executar modos manualmente, selecione o modo desejado e toque
em Ativar.
Como alternativa, abra o painel de configuragdes rapidas, toque em Modos e
selecione um modo para ativar.

Usar rotinas

Automatize suas tarefas diarias repetitivas. Por exemplo, vocé pode alterar
automaticamente as configuracdes de som dependendo de onde estiver, otimizar as
configuracdes do seu aparelho para jogos e muito mais.

T Natela de configuracdes, toque em Modos e Rotinas — Rotinas.

2 Toque em - e adicione suas préprias ou toque em Descobrir e selecione a rotina
desejada.
As rotinas automaticas serdo executadas quando suas condicOes forem detectadas.
Para rotinas que foram configuradas com condi¢des de execucao Iniciar
manualmente, toque em (® proximo a rotina.

Sons e vibracao

Altere as configuracdes de varios sons no aparelho.
Na tela de configuracdes, toque em Sons e vibragao.

- Som/Vibrar/Silenciar: define o aparelho para utilizar o Modo Som, Vibrar ou
Silenciar.

- Vibrarenquanto toca: define o aparelho para vibrar e reproduzir o toque de
chamada.
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- Siléncio temporario: define o aparelho para usar o modo Silenciar por um certo
periodo.

- Toque: altera o toque de chamada.
- Som de notificacdo: altera o som da notificacdo.

- Som do sistema: altera o som usado em certas funcdes, por exemplo, ao carregar o
aparelho.

- Volume: ajuste o nivel do volume do aparelho.
- Vibracao da chamada: altere as configura¢des da vibracdo da chamada.
- Vibracao da notificacdo: altere as configura¢des da vibracdo da notificacdo.

- Vibracao do sistema: define o aparelho para emitir som ou vibrar para acées como
ativar ou desativar a tela ou controlar o touch screen.

- Intensidade davibragao: ajusta a intensidade da vibra¢ao de notificacdo.

- Qualidade sonora e efeitos: ajusta as configuracdes da qualidade do som e dos
efeitos.

- Som do aplicativo separado: defina o aparelho para reproduzir o som da midia
de um aplicativo especifico no alto-falante Bluetooth conectado ou no fone de
ouvido. Porexemplo, vocé pode ouvir as instrucdes de um aplicativo de navegacao
pelo alto-falante do seu aparelho enquanto escuta musicas reproduzidas por um
aplicativo de musica através do alto-falante Bluetooth do veiculo.

Algumas funcdes podem ndo estar disponiveis dependendo do modelo ou versao
de software.

Notificacoes
Altere as configuracdes das notificacoes.
Na tela de configurac¢des, toque em Notifica¢des.
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Visor

Altere o visor e as configuracdes da Tela inicial.
Na tela de configuracdes, toque em Visor.
- Claro / Escuro: ativa ou desativa o Modo escuro.

- Agendamento do modo escuro: reduz o cansaco visual ao aplicar temas escuros
enquanto usa o aparelho a noite ou em ambientes escuros. Vocé pode agendarum
horario para ativar o modo escuro.

O tema escuro pode ndo ser aplicado em alguns aplicativos.

- Brilho: ajusta o brilho do visor.

- Brilho adaptavel: define o aparelho para controlar seus ajustes de brilho e
aplica-los automaticamente em ambientes com condic6es de iluminacgdo
semelhante.

- Suavidade do movimento: altera a taxa de atualizacdao da tela. Quando uma taxa
maior é definida, a tela percorrera mais suavemente.

- Protecao para conforto ocular: reduz o cansaco visual, limitando a quantidade de
luz azul emitida pela tela. Vocé pode agendar um horario para a aplicacdo desta
funcao.

- Tamanho e estilo da fonte: altera o tamanho e o estilo da fonte.
- Zoom da tela: altera as configuracdes do zoom da tela.
- Recorte da camera: define o0 aparelho para esconder o recorte da camera frontal.

- Duracdo da luz de fundo: define o tempo de espera que o aparelho aguarda para
desativara luz de fundo.

« Modo Facil: altera para o Modo Facil para exibir icones maiores e aplica um
formato mais simples a Tela inicial.

- Barra de navegacao: altera as configuracOes da barra de navegacao.

- Protecao contra toque acidental: define o aparelho para evitar que a tela ative em
lugares escuros, como bolso da calca ou bolsas.

- Aumentar sensibilidade do toque: aumente a sensibilidade do toque na tela para
usa-la com peliculas protetoras.

- Protecdo de tela: define se 0 aparelho deve ou ndo abrir uma protecao de tela
quando estiver carregando.

Algumas funcdes podem nao estar disponiveis dependendo do modelo ou versao
de software.
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Bateria

Verifique a energia restante da bateria e o tempo de uso do aparelho. Para aparelhos
com baixos niveis de bateria, conserve a energia da bateria ativando as funcdes de
economia de energia.

Na tela de configuracdes, toque em Bateria.
« Uso diario: verifique o nivel de bateria e histérico de uso.

- Economia de energia: ative 0 modo de economia de energia para estender o
tempo de uso da bateria.

- Limites de uso em segundo plano: limite o uso da bateria para aplicativos que
vOCé nao usa com frequéncia.

- Protecdo da bateria: limite a carga maxima a 85% para estender avida dtil da
bateria.

- Informac6es da bateria: verifique a informacao da bateria.
- Configuracdes de carregamento: defina as configuracdes de carregamento.

- Escurecertela automaticamente: diminui o brilho da tela quando a energia
restante da bateria diminuir um determinado nivel.

« O tempo de uso restante mostra o tempo restante antes da bateria acabar.
O tempo de uso restante pode variar dependendo das configuracdes do
aparelho e das condicdes operacionais.

- Vocé pode ndo receber notificacdes de alguns aplicativos que usam o modo de
economia de energia.

Papel de parede e estilo

Altere as configuracdes do papel de parede para a Tela inicial e a Tela de bloqueio.
Na tela de configuracdes, toque em Papel de parede e estilo.

Temas

Altere a tela do seu aparelho para o seu proprio estilo aplicando o tema desejado.
Na tela de configuracdes, toque em Temas. A tela do Galaxy Themes aparecera.

Compre ou baixe temas, papéis de parede, icones ou outros itens que desejar e
aplique-os ao seu aparelho.
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Aplicar seus temas, papéis de parede ou icones

Se deseja restaurar o estilo padrdo ou um estilo que baixou anteriormente, na tela do
Galaxy Themes, toque em Menu - Meu contetdo e selecione a categoria desejada.

Adicionar métodos de pagamento ou verificar histdrico de compras

Na tela do Galaxy Themes, toque em Menu — Formas de pagamento adicione um,
como cartao de crédito. Vocé pode usar o método de pagamento registrado para
comprar contelddos pagos no Galaxy Themes.

Se deseja verificar o histérico de compras, toque em Menu — Recibos.

« As funcoes disponiveis podem variar de acordo com a versao do software, a
versao do aplicativo ou modelo.

« Ao alterar o tema, alguns aplicativos serao encerrados e dados ndo salvos
podem ser perdidos.

Tela inicial

Defina configuracdes para a Tela inicial, como a aparéncia da tela.
Na tela de configuracdes, toque em Tela inicial.

Tela de bloqueio

Altere as configuracdes da Tela de blogueio.
Na tela de configuracdes, toque em Tela de bloqueio.
- Bloqueio de tela e biometria: altera 0 modo de bloqueio de tela.

- Desbloqueio extra: define o0 aparelho para se auto desbloquear em locais
confiaveis ou quando aparelhos sdo detectados.

- Config. da tela de bloqueio: altera as configuracdes da Tela de blogueio para o
modo de bloqueio selecionado.

- Now bar: selecione itens para exibir na Tela de blogqueio.

- Manter pressionado para editar: define o aparelho para exibir as op¢des de edicao
ao manter pressionada uma area vazia na Tela de bloqueio.

- Reldgio de roaming: altera o reldgio para exibir na Tela de blogueio o horario local
e fuso horario quando em roaming.
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- Informacdes de contato: define 0 aparelho para exibirinformacdo de contato na
Tela de bloqueio, como por exemplo, seu endereco de e-mail.

- Exibirtransicao de desbloqueio: define o aparelho para exibir um efeito de
transicao quando vocé desbloqueia a tela usando seus dados biométricos.

- Sobre a Tela de bloqueio: exibe a versdo da Tela de blogueio do aparelho.

« Algumas funcbes podem nao estar disponiveis dependendo da operadora ou
modelo.

« As opcdes disponiveis podem variar dependendo do modo de bloqueio de tela
selecionado.

Seguranca e privacidade

Opcoes
Verifique o status de seguranca e privacidade de seu aparelho e altere as
configuracoes.
Na tela de configuracdes, toque em Seguranca e privacidade.
- Bloqueio de tela: altere as configuracdes para o bloqueio de tela.
- Seguranca da conta: altera as configuracdes de suas contas.

- Protecao do aparelho perdido: ativa ou desativa a funcdo Buscar meu telefone.
Visite o site smartthingsfind.samsung.com para rastrear e controlar seu aparelho
perdido ou roubado. Também é possivel verificar a localizacao dos dispositivos
vestiveis conectados neste aparelho. Para evitar que outras pessoas acessem
os aplicativos e dados do seu aparelho caso ele for roubado, configure a funcao
Protecao contra roubo.

- Seguranca do app: escaneie seus aplicativos e mantenha seu aparelho seguro de
softwares maliciosos.

- Atualizacdes: verifique a versao do software do aparelho e verifique as
atualizacoes.

- Bloqueio de tela e biometria: altera as configura¢des para a Tela de bloqueio e
dados biométricos.

- Bloqueadorautomatico: mantenha seu aparelho seguro blogueando ameacas e
outras atividades suspeitas.

- Mais configuracdes de seguranca: defina configura¢des de seguranca adicionais.
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- Permissdes usadas nas ultimas 24 horas: verifique o histdrico de uso do aplicativo
ou funcao.

« Atividade de assistente de IA: monitora a atividade de assistente de IA.

- Controles e alertas: controle 0 acesso as demais fun¢des, como microfone e area
de transferéncia.

- Mais config. de privacidade: defina as configuracdes de privacidade adicionais.

Algumas funcdes podem nao estar disponiveis dependendo da operadora ou do
modelo.

Reconhecimento facial

Vocé pode definir o aparelho para desbloguear a tela ao reconhecer seu rosto.

Na tela de configuracdes, toque em Seguranca e privacidade — Bloqueio de tela e
biometria = Reconhecimento facial e siga as instrucdes na tela para registrar o seu
rosto. Para um melhor registro do rosto, faca em lugares fechados e fora da luz solar
direta.

Na Tela de blogueio, olhe para a tela. Quando seu rosto for reconhecido, vocé pode
desbloquear a tela sem usar qualquer outro modo de desbloqueio. Se seu rosto nao for
reconhecido, use o modo de blogueio de tela predefinido.

« Sevocé utilizar seu rosto como modo de bloqueio de tela, ele ndo podera ser
usado para desbloquear a tela pela primeira vez ao ligar o aparelho. Para usar
o aparelho, vocé deve desbloquear a tela usando um Padrdo, PIN ou Senha
definida ao registrar seu rosto. Tome cuidado para nao esquecer seu Padrao,
PIN ou Senha.

« Se alteraro modo de bloqueio de tela para Deslizar ou Nenhum, que ndo sao
seguros, todos os seus dados biométricos serdo excluidos.

« Se o desbloqueio de tela com seu rosto ndo estiver funcionando devidamente,
toque em Remover registro facial para remover o registro e registre seu rosto
novamente.

® Precaucbes para o uso do reconhecimento facial

Antes de usar o reconhecimento facial para desbloquear seu aparelho, tenha em
mente as sequintes precaucoes.

- Seu aparelho pode ser desbloqueado por alguém que se pareca com vocé ou por
algo que aparente a sua imagem.

- O Reconhecimento facial é menos seqguro que os modos Padrao, PIN ou Senha.
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Impressoes digitais

Para que o leitor de impressao digital funcione, suas digitais precisam ser registradas e
armazenadas em seu aparelho.

Na tela de configuraces, toque em Seguranca e privacidade - Bloqueio de tela e
biometria > Impressoes digitais e siga as instrucdes na tela para registrar sua digital.

Na Tela de blogueio, coloque seu dedo no sensor de reconhecimento de digital e
escaneie sua digital para desbloquear a tela.

Ao ativar a funcdo Impressao digital sempre ativada, vocé podera desbloquear a tela
com as suas digitais quando a tela estiver desativada.

.

Esta funcdo pode estarindisponivel dependendo da sua operadora ou modelo.

O leitor de impressao digital usa caracteristicas unicas de cada impressao
digital para aumentara seguranca de seu aparelho. A probabilidade do sensor
do leitor de impressao digital confundir duas impressdes digitais € muito
pequena. Entretanto, em casos raros nos quais impressoes digitais separadas
forem muito semelhantes, o sensor podera reconhecé-las como idénticas.

Se vocé utilizar suas digitais como modo de blogqueio de tela, elas ndo poderdo
ser usadas para desbloquear a tela pela primeira vez ao ligar o aparelho. Para
usar o aparelho, vocé deve desbloquear a tela usando um Padrdo, PIN ou Senha
definida ao registrar suas digitais. Tome cuidado para ndo esquecer seu Padrao,
PIN ou Senha.

Se a sua digital nao for reconhecida, desbloqueie o0 aparelho usando o Padrao,
0 PIN ou a Senha que vocé definiu ao registrar a digital e registre novamente as
suas digitais. Se o seu Padrdo, PIN ou Senha for esquecido, vocé nao consequira
usar o aparelho sem restaura-lo para o padrdo de fabrica. A Samsung nao se
responsabiliza por qualquer perda de dados ou transtornos causados pelo
esquecimento de cddigos de desbloqueio.

Se alterar o modo de bloqueio de tela para Deslizar ou Nenhum, que ndo sao
seguros, todos os seus dados biométricos serao excluidos.
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Para um melhor reconhecimento da impressao digital

Ao inserir suas digitais no aparelho, esteja ciente das sequintes condi¢es que podem
afetar o desempenho da funcao:

- O aparelho pode ndo reconhecer digitais afetadas por rugas ou cicatrizes.
« O aparelho pode nao reconhecer as digitais de dedos pequenos ou finos.

- Para melhorar o desempenho do reconhecimento, registre as digitais dos dedos
frequentemente usados para executar tarefas no aparelho.

- ATecla Lateral possui um sensor de reconhecimento de digital incorporado.
Certifique-se para que 0 sensor nao seja arranhado ou danificado por objetos de
metais, como moedas, chaves e colares.

- Cobrira area do sensor de reconhecimento de digital com acessérios, como
adesivos, pode diminuir a taxa de reconhecimento.

- Certifique-se de que o sensor de reconhecimento de digitais e seus dedos estao
limpos e secos.

« Sevocé dobrarou usara ponta dos dedos, o aparelho pode nao reconhecer suas
digitais. Certifique-se de cobrir completamente o sensor com o seu dedo.

- Em ambientes secos, a eletricidade estatica pode se acumular no aparelho.
Evite usar esta funcdo em ambientes secos ou, antes de usa-lo, descarregue a
eletricidade estatica tocando em algum objeto de metal.

Pasta Seqgura

A Pasta Segura protege seu conteldo particular e aplicativos, como fotos e contatos,
de serem acessados por outras pessoas.

Configurar a Pasta Segura

Abra o aplicativo Config. e toque em Seguranca e privacidade - Mais configuracdes
de seguranga - Pasta Segura e siga as instrucdes na tela para completara
configuracdo. Quando a configuragdo terminar, a Pasta Segura iniciara e o icone do
aplicativo Pasta Segura () serd adicionado a Tela de aplicativos.

Para adicionar um aplicativo para usar na Pasta Segura, toque no icone (). Vocé
pode também mover contelidos, como fotos e videos ao tocar no icone (3) = Adicionar
arquivos.

Quando um pop-up perguntando se vocé deseja reiniciar o tipo de bloqueio da
Pasta Segura com sua Samsung account aparecer, toque em Permitir. Se vocé
ndo ativar essa funcao, ndo consequira restaurar o tipo de bloqueio caso se
esqueca.
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Desinstalar a Pasta Segura

Vocé pode desinstalar a Pasta Sequra, incluindo o conteudo e os aplicativos dela.

Abra o aplicativo Pasta Segura e toque em ¢ - Configura¢des — Mais configuracdes
- Desinstalar.

(@ Precaucdes para usar a Pasta Segura

A Pasta Segura é uma area separada e protegida. Os dados na Pasta Segura nado
podem ser transferidos para outros aparelhos através de modos de compartilhamento
ndo aprovados como USB ou Wi-Fi Direct. Tentar personalizar o sistema operacional ou
modificar o software pode fazer com que a Pasta Segura bloqueie e fique inacessivel
automaticamente. Antes de salvar dados na Pasta Seqgura, certifique-se de fazero
backup em outro local seguro.

Local

Altere as configuracOes para permissdes de informacdes de localizacao.
Na tela de configuracdes, toque em Local.

- Permissoes de aplicativo: exibe a lista de aplicativos que tem permissao para
acessar a localizacao do aparelho e editar as configuracdes de permissao.

- Servicos de localizacdo: defina o aparelho para usar as func¢des Wi-Fi ou
Bluetooth para melhorar a precisao de sua localizacdo, mesmo quando estiverem
desativados. Vocé também pode verificar os servicos de localizacdo que seu
aparelho esta usando.

- Acesso recente: exibe quais aplicativos solicitaram sua informacao de localizacao
atual.

Seguranca e emergéncia

Gerencie seus dados médicos e contatos de emergéncia. Vocé também pode definir as
configuracOes para funcdes de emergéncia, como alertas de emergéncia sem fio.

Na tela de configuracdes, toque em Seguranca e emergéncia.
- Informacdes médicas: insira suas informag¢des médicas.
- Contatos de emergéncia: insira seus contatos de emergéncia.

- SOS de emergéncia: define o aparelho para enviar mensagens de ajuda
pressionando a Tecla Lateral varias vezes.
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- Compartilhamento de emergéncia: defina o aparelho para enviarinformacdes,
como sua localizacdo, nivel da bateria, para seus contatos de emergéncia porum
certo periodo.

- Silenciar as notificacdes ao dirigir: ativa automaticamente a funcdo Nao perturbe
ao dirigir.

- Servico de localizacao de emergéncia: ative o servico de localizacdo de
emergéncia.

- Alertas de emergéncia sem fio: altere as configuracdes para alertas de
emergéncia sem fio.

- Alertas de terremoto: ativa a func¢ao de alerta de terremoto.

- Alerta de rastreador desconhecido: vocé recebera uma notificagdao se um
rastreador desconhecido for detectado acompanhando vocé.

Algumas funcdes podem ndo estar disponiveis dependendo do modelo ou versdo
de software.

Contas e backup

Sincronize, faca backup ou restaure os dados do seu aparelho usando a Samsung
Cloud. Vocé também pode entrar em contas, como sua Samsung account ou conta
Google, ou transferir dados para ou de outros aparelhos através do Smart Switch.

Na tela de configuracdes, toque em Contas e backup.

- Gerenciar contas: adiciona suas contas Samsung, Google ou outras para
sincroniza-las.

- Samsung Cloud: faca o backup dos seus dados e configuracdes e restaure os dados
e configuracdes do aparelho anterior mesmo se vocé nao possui-lo.

- Google Drive: mantém suas informacdes pessoais, dados de aplicativos e
configuracdes salvas em seu aparelho. Vocé pode fazer o backup de suas
informacdes confidenciais. Vocé deve entrar em sua conta Google para fazero
backup dos dados.

- Smart Switch: abre o Smart Switch e transfere dados de seu aparelho anterior.

Faca o backup dos dados regularmente para um local seguro como a Samsung
Cloud ou para um computador, para que vocé possa restaura-los se os dados
estiverem corrompidos ou forem perdidos devido a uma restauracao indesejada
para o padrdo de fabrica.
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Servicos do Google

Define as configura¢des para algumas funcdes fornecidas pelo Google.
Na tela de configuracdes, toque em Servicos do Google.

Recursos avancgados

Ative os recursos avancados e defina as configuracdes que as controlam.
Na tela de configuracdes, toque em Recursos avancados.
- Labs: use funcdes experimentais do aparelho.

- Tecla Lateral: selecione um aplicativo ou uma funcao para executar usando a Tecla
Lateral.

- Multiplas janelas: define como iniciar o Multiplas janelas. Vocé também pode
definir configuracdes para a multi janela.

- Movimentos e gestos: ativa a funcdo de movimentos e gestos e personaliza as
configuracdes.

- Modo de operacdo com uma mao: ativa o modo de operac6es com uma mao para
sua conveniéncia ao utilizar o aparelho com uma mao.

- Telas capturadas: altera as configuracfes para captura de tela.

- Dual Messenger: instala o aplicativo secundario e usa duas contas separadas para
0 mesmo aplicativo de mensagens. O icone do aplicativo secundario sera exibido
com o icone do aplicativo secundario (€)).

Algumas funcdes podem nao estar disponiveis, dependendo da sua operadora ou
modelo.
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Bem-estar digital

Verifique o histérico de uso do seu aparelho e utilize fun¢des para impedir que ele
interfira em sua vida.

Na tela de configuracdes, toque em Bem-estar digital.
- Tempo de tela de hoje: confira o tempo de tela de hoje por aplicativo ou categoria.

- Temporizadores de aplicativos: limita o tempo de uso diario para cada aplicativo
ao definir um temporizador. Quando o tempo expirar, o aplicativo sera desativado
e vocé ndo conseguira usa-lo.

- Meta de tempo de tela: define metas de tempo de uso do seu aparelho no dia.

- Tempo de tela ao dirigir: monitore a quantidade de tempo que vocé usa o seu
aparelho enquanto dirige.

- Tempo de tela ao caminhar: monitore a quantidade de tempo que vocé usa o seu
aparelho enquanto caminha.

- Monitor de volume: monitore o nivel de volume para proteger sua audicao.

Controles da familia

Defina o controle parental para suas crian¢as e gerencie 0 uso.
Na tela de configuracdes, toque em Controles da familia.

Assisténcia do aparelho

Esta funcao fornece uma visao geral do status da bateria, armazenamento, memoria e
do sistema de seqguranca do seu aparelho. Vocé também pode otimizar o aparelho.

Na tela de configuraces, toque em Assisténcia do aparelho.

- Otimizaragora: feche os aplicativos em segundo plano ou que estao usando uma
quantidade anormal de bateria e procure por aplicativos com falhas e malware
para otimizar seu aparelho.

- Bateria: verifique a energia restante da bateria e o tempo para usar o aparelho.
Para aparelhos com baixos niveis de bateria, conserve a energia da bateria
ativando as fun¢des de economia de energia.
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- Armazenamento: verifique o status do armazenamento usado e disponivel e libere
armazenamento excluindo arquivos desnecessarios, como 0s arquivos na lixeira,
arquivos ndo utilizados ou arquivos duplicados apos verifica-los.

« A capacidade disponivel real do armazenamento interno é menor do que
a capacidade especificada porque o sistema operacional e os aplicativos
padrdo ocupam parte do armazenamento. A capacidade disponivel pode
alterar ao atualizar o aparelho.

« Vocé pode verificar a capacidade disponivel do armazenamento interno na
secdo Especificaces do seu aparelho no site da Samsung.

« Memodria: verifique o uso da memoaria ou toque em Limpar para liberar memoria
encerrando aplicativos em segundo plano.

- Protecao do aplicativo: verifique o seu aparelho contra malware e outras
atividades suspeitas para se manter seguro.

- Otimizacdo automatica: execute a otimizacdo automatica fechando aplicativos em
segundo plano ou limpando a memoria, para manter o aparelho sem problemas e
em suas melhores condicdes.

Toque em Reinicio automatico para definir o aparelho para reiniciar
automaticamente quando problemas de desempenho forem detectados ou em um
momento definido.

- Atualizacdo de software: atualize o software do seu aparelho através do servico
de firmware over-the-air (FOTA). Vocé também pode agendar atualizacdes de
software.

- Diagnastico: teste seu aparelho usando Samsung Members.

- Modo de manutencao: ative o Modo de manutencao para proteger sua privacidade
enquanto outra pessoa estiver usando seu aparelho, por exemplo, ao envia-lo para
reparos.

Aplicativos

Gerencie os aplicativos do aparelho e altere as suas configuracOes. Vocé pode verificar
a informacdo de uso dos aplicativos, alterar suas notificacdes, definir permissdes ou
desativar aplicativos desnecessarios.

Na tela de configuracdes, toque em Aplicativos.
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Gerenciamento geral

Defina as configurac¢des do sistema ou restaure o aparelho.
Na tela de configuracdes, toque em Gerenciamento geral.
- ldioma: seleciona idiomas para o aparelho.
- Idiomas do aplicativo: seleciona o idioma que vocé deseja usar em cada aplicativo.

- Data e hora: acessa e altera as configuracdes de como a hora e a data serao
exibidas na tela de seu aparelho.

Se a bateria permanecer completamente descarregada, a data e a hora serao
zeradas.

- Configuracdes do Teclado Samsung: define as configuracdes do Teclado Samsung.
- Teclado: selecione o teclado a ser usado como padrao e altere suas configuragoes.
- Teclado fisico: define as configuracdes para um teclado fisico.

- Mouse: define as configuracdes para um mouse ou externo.

- Touchpad: altere as configuracdes do touchpad externo.

- Restaurar: restaura as configuracdes de seu aparelho ou executa uma restauracao
para o padrdo de fabrica.

- Fale conosco: faca perguntas ou verifique as perguntas mais frequentes.

Acessibilidade

Altere varias configuracdes para melhorar a acessibilidade do aparelho.
Na tela de configuracdes, toque em Acessibilidade.
- Novidades no One Ul 9: confira as novas funcées de acessibilidade.

- Melhorias navisao: define as configuracoes para melhorar a acessibilidade para
usuarios com deficiéncia visual.

- TalkBack: ativa o TalkBack, que fornece retorno porvoz. Para verificar
informac0es de ajuda e aprender a usar essa funcdo, toque em Configuragdes -
Tutorial do TalkBack.

- Melhorias de audicdo: define as configuracdes para melhorar a acessibilidade
para usuarios com deficiéncia auditiva.

- Interacdo e habilidade manual: define as configuracfes para melhorara
acessibilidade para usuarios com coordenacao motora reduzida.

- Atalhos de acessibilidade: defina as configura¢des para fun¢des do Acesso direto.

- Aplicativos instalados: consulta os servicos de acessibilidade instalados no
aparelho.
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- Sobre Acessibilidade: consulta as informacdes de acessibilidade.
- Fale conosco: faca perguntas ou consulte as perguntas mais frequentes.

Atualizacao de software

Atualize o software do seu aparelho através do servico de atualizacdo de firmware via
internet (FOTA). Também é possivel alterar a configuracdo de download automatico.

Na tela de configuracdes, toque em Atualizacao de software. Toque em Procurar
atualizacgdes e verifique ou instale manualmente atualiza¢des.

Para alterar a configuracio de download automatico, toque em (3) - Download
automatico.

Se atualizacOes de software emergenciais forem liberadas para a seguranca do
seu aparelho e para bloquear novos tipos de ameacas de seqguranca, elas serao
instaladas automaticamente sem o seu consentimento.

Informacdes de atualizacdo de seguranca

A Samsung Electronics oferece atualiza¢des de seguranca para refor¢ar a seguranca
de seu aparelho e proteger suas informacdes pessoais. Para atualizacdes de seguranca
para o seu modelo, visite o site security.samsungmobile.com.

O site suporta somente alguns idiomas.

Guia do usuario

Verifique as informacdes de ajuda para aprender como usar o aparelho e os aplicativos
ou definir configura¢des importantes.

Cobrancas adicionais podem ser geradas ao acessar links que requerem conexao
de rede.

Como alternativa, na Tela de aplicativos, toque em Guia do usuario ou Samsung -
Guia do usuario.
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Sobre o telefone

Acesse as informacdes de seu aparelho.
Na tela de configurac¢des, toque em Sobre o telefone.
Para alterar o nome do seu aparelho, toque no nome do modelo.

- Informac0es de status: exibe varias informacdes do aparelho como status do chip,
endereco MAC do Wi-Fi e nimero de série.

- Informacoes legais: exibe informacdes legais relacionadas ao aparelho como
Informacdes de seguranca e Licenca de cddigo aberto.

- Informacoes do software: exibe as informacdes de software, como versao de
Android e versao de firmware.

- Informacdes da bateria: verifique informacdes da bateria, como sua capacidade.

Vocé pode verificar as informaces sobre a bateria aqui. As informacoes
disponiveis podem variar dependendo do pais ou provedor de servico.

Verificarinformacdes IMEI do seu aparelho

O Numero de Identificacdo Internacional de Equipamento Mdvel (IMEI) é um nimero
Unico atribuido ao seu aparelho. Vocé pode verificar se o seu aparelho foi reportado
como roubado ou perdido antes da compra usando o niumero IMEI.

Para verificar o nimero IMEI, digite *#064# no teclado ou acesse o menu de
configuracdes do seu aparelho.

Essa funcdao pode ndo sersuportada em alguns aparelhos.
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Avisos de uso

Cuidados ao usar o aparelho

Por favor, leia este manual ao utilizar seu aparelho de forma a garantir um uso seguro e
adequado.

- As descricdes nesse manual sdo baseadas nas configuracdes de fabrica do aparelho.

- Alguns contetdos podem estar diferentes em seu aparelho dependendo do pais,
provedor de servicos, especificacdes do modelo ou versao de software.

- O aparelho pode solicitar uma conexdao com a rede Wi-Fi ou mével ao usaralguns
aplicativos e funcoes.

- Conteudos (de alta qualidade) que requerem alto processamento e uso elevado da
memdria RAM afetarao o desempenho geral do aparelho. Aplicativos relacionados
ao conteldo podem ndo funcionar adequadamente dependendo das especificacdes
do aparelho e do ambiente em que é utilizado.

- ASamsung ndo é responsavel por problemas no funcionamento causados por
aplicativos de qualquer outro fornecedor diferente da Samsung.

- ASamsung nao é responsavel por problemas no funcionamento ou
incompatibilidades causadas pela alteracdo das configuracdes por parte do usuario
no sistema operacional. Tentar personalizar o sistema operacional pode fazer com
que seu aparelho ou aplicativos ndo funcionem de forma adequada.

- Softwares, sons, papéis de parede, imagens e outras midias fornecidas com este
aparelho estao licenciados para uso limitado. Extrair e utilizar estes materiais para
comercializacdo ou outros propdésitos sao infracdes a lei dos direitos autorais.

Os usuarios sao inteiramente responsaveis pelo uso ilegal de midia.

- Podem existir cobrangas adicionais de acesso referentes a transmissao de dados,
tais como mensagens, transferéncias e downloads, sincronizacao automatica ou
utilizacdo de servicos de localizacdo dependendo do seu plano de dados. Para
grandes transferéncias de dados, é recomendavel utilizar a funcao Wi-Fi.

- Aplicativos ja instalados no aparelho estdo sujeitos a atualizacdes e podem deixar de
ser suportados sem aviso prévio.

- Alterar o sistema operacional do aparelho ou instalar softwares de fontes nao
oficiais pode resultar em mau funcionamento do aparelho e corrompimento ou
perda de dados. Essas acdes sao violacdes do seu contrato de licenca Samsung e
anulardo sua garantia.
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- Vocé pode observar a tela claramente mesmo sob a luz solar direta ao ajustar
automaticamente o nivel de contraste com base em seus arredores. Devido a
natureza do produto, a exposicao de graficos por longos periodos pode resultarem
imagens persistentes (desvanecendo na tela) ou efeito duplicado.

- Recomenda-se ndo usar graficos fixos em parte ou em toda a tela por longos
periodos e desativa-la quando o aparelho nao estiver sendo utilizado.

- Vocé pode definir a tela para desativar automaticamente quando nao estiver
usando. Abra o aplicativo Config., toque em Visor - Durac¢ao da luz de fundo e
selecione o periodo que deseja que 0 aparelho aguarde antes de desativar a tela.

- Para definir a tela para ajustar o brilho automaticamente com base em seus
arredores, abra o aplicativo Config., toque em Visor e toque na op¢ao Brilho
adaptavel para ativar.

« 0O uso de aparelhos moveis em avides ou navios pode estar sujeito a diretrizes e
restri¢des federais e locais. Verifique com as autoridades apropriadas e siga sempre
as instrucdes da tripulagcdo sobre quando e como vocé pode usar seu aparelho.

- As larguras de banda suportadas pelo aparelho podem variar dependendo do pais ou
operadora.

- Seu aparelho contém imas. Mantenha-o distante de cart6es de crédito, dispositivos
médicos implantados e outros dispositivos que possam ser afetados porimas. No
caso de dispositivos médicos, mantenha mais de 15cm distante de seu aparelho.
Interrompa o uso se suspeitar de qualquer interferéncia com seu dispositivo médico
e consulte seu médico ou fabricante do dispositivo.

icones de instrucdo

/A Aviso: situacdes que podem prejudicar vocé ou terceiros.
() Atencdo: situacdes que podem danificar seu aparelho ou outro equipamento.

Nota: notas, dicas de uso ou informacdes adicionais.
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Notas sobre a embalagem e acessorios

Consulte o Guia rapido para saber o conteddo da embalagem.

- Ositens fornecidos com seu aparelho e acessorios disponiveis podem variar
dependendo de seu pais e operadora.

- Os itens fornecidos sao projetados apenas para o seu aparelho e podem nao ser
compativeis com outros aparelhos.

- Aparéncias e especificacdes estdo sujeitas a mudancas sem aviso prévio.

- Vocé pode comprar acessorios adicionais Samsung na loja de sua operadora.
Certifigue-se de que eles sejam compativeis com seu aparelho antes de compra-los.

- Recomenda-se o0 uso de acessorios aprovados pela Samsung. O uso de acessérios
ndo aprovados pode resultar em problemas de desempenho ou falhas, que podem
ndo estar cobertas pela garantia.

- Adisponibilidade de todos os acessorios esta sujeita a mudancas dependendo
exclusivamente do fabricante. Para mais informacdes sobre 0s acessorios
disponiveis, consulte o site da Samsung.

Situacoes e solucodes para o superaquecimento
do aparelho

Quando o aparelho aquecer enquanto carrega

O aparelho e o carregador podem aquecer enquanto carregam. Durante o carregamento
sem fio ou carregamento rapido, o aparelho pode parecer mais quente ao manusea-lo.
Isso ndo afeta a vida Util dele ou seu desempenho e esta na faixa normal de
funcionamento. Se a bateria aquecer muito, a velocidade do carregamento pode diminuir
ou o carregador pode interromper o carregamento.

Quando o aparelho aquecer, siga esses passos:
- Desconecte o carregador do aparelho e feche quaisquer aplicativos em
execucao. Aguarde o aparelho resfriar e recomece a carregar.

+ Se a parte inferior do aparelho aquecer, isso pode serdevido a um cabo USB
danificado. Substitua o cabo USB por um novo. Recomenda-se o uso de um cabo
USB aprovado pela Samsung.
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Quando o aparelho aquecer durante o uso

Ao utilizar fungdes ou aplicativos que requerem mais energia ou usa-los por longos
periodos, seu aparelho pode aquecer temporariamente devido ao consumo elevado da
bateria. Feche quaisquer aplicativos em execucao e nao use o aparelho por um tempo.

Confira os seguintes exemplos de situa¢des em que o aparelho pode superaquecer:
- Durante a configuracdo inicial, apds a compra ou ao restaurar os dados
- Ao baixararquivos extensos

- Ao usaraplicativos que requerem mais energia ou usar aplicativos por longos
periodos

Ao jogar com resolucdo em alta qualidade por longos periodos

Ao gravar videos por longos periodos

Ao transmitir videos enquanto usa a configuracao maxima de brilho

Ao conectaremuma TV
- Ao executar multitarefas (ou executarvarios aplicativos em segundo plano)

Ao usar a funcdo Multiplas janelas

Ao atualizar ou instalar aplicativos enquanto grava videos

Ao baixar arquivos extensos durante uma videochamada

Ao filmar enquanto usa um aplicativo de navegacao

- Ao usargrandes quantidades de dados para sincroniza¢do com a nuvem, e-mail ou
outras contas

- Ao usarum aplicativo de navegacdo em um veiculo enquanto o aparelho é exposto a
luz solar direta

- Ao usarafuncdo Roteador Wi-Fi ou Ancoragem
- Ao usaroaparelho em areas com sinal fraco ou sem recepcao de sinal
- Ao carregar a bateria com um cabo USB danificado

« Quando o conector multifuncional do aparelho estiver danificado ou exposto a
materiais estranhos como liquidos, poeira, pé metalico e grafite

« Quando vocé estiver em roaming
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Quando o aparelho aquecer, siga esses passos:

- Mantenha o aparelho atualizado com o software mais recente.

- Incompatibilidades entre os aplicativos em execu¢dao podem causar o
aquecimento do aparelho. Reinicie o aparelho.

- Desative as funcdes Wi-Fi, GPS e Bluetooth quando nao estiver utilizando.

« Feche os aplicativos que aumentam o consumo da bateria ou que estao sendo
executados em segundo plano quando nado estiverem em uso.

« Exclua arquivos desnecessarios ou aplicativos nao utilizados.
« Diminua o brilho da tela.

 Se o aparelho superaquecer por longos periodos, nao o utilize por um tempo.
Se continuar a superaquecer, contate um Centro de Servigos Samsung.

Precaucdes para o superaquecimento do aparelho
Se vocé comecar a se sentir desconfortavel devido ao superaquecimento do aparelho,
pare de utiliza-lo.

Quando o aparelho superaquece, as funcdes e o desempenho podem ser limitados ou o
aparelho pode desligar para resfriar. Essa funcdo esta disponivel somente em modelos
compativeis.

- Se o aparelho superaquecer, o brilho da tela, a taxa de atualizacdo da tela e a

velocidade de desempenho serdo limitados para diminuir a temperatura do
aparelho. Mesmo se o icone indicador de carregamento da bateria aparecer, o
carregamento pode ser lento. Quando o carregamento parar devido a um aumento
na temperatura do aparelho, o icone indicador de bateria piscara.

- Se o aparelho atingir uma determinada temperatura, uma mensagem de
adverténcia aparecera para evitar a falha do aparelho, irritacdes de pele e
ferimentos e vazamento da bateria. Os aplicativos em execuc¢ao serdao encerrados e
as demais fun¢des de chamadas e outras fun¢des serao limitadas, exceto chamadas
de emergéncia, até o aparelho esfriar.

- Se a segunda mensagem aparecer devido a um aumento adicional da temperatura
do aparelho, ele desligara. Nao use o aparelho até que a temperatura dele diminua
abaixo de um nivel especificado. Se a sequnda mensagem de aviso aparecer durante
uma chamada de emergéncia, a chamada nao sera desligada por um desligamento
forcado.
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@ Faixa de temperatura de operacao recomendada

Atemperatura de operacdao recomendada do aparelho esta entre 0°C~35°C.
O uso do aparelho fora da faixa de temperatura recomendada pode danifica-lo ou
reduzir a vida dtil da bateria.

Precaucoes para o ambiente de operacao

Seu aparelho pode aquecer devido ao ambiente nas seguintes condic6es. Tenha cuidado
para evitar que a vida Util da bateria encurte, danifique o aparelho ou cause um incéndio.

- Nao utilize ou guarde seu aparelho em locais muito quentes ou muito frios.
- Nao exponha o aparelho a luz solar direta por longos periodos.

- Nao use ou guarde seu aparelho por muito tempo dentro de areas muito quentes,
tais como dentro de um carro no verao.

- Nao coloque o aparelho em quaisquer areas que possam superaquecer como objetos
térmicos (tapete, colchdo, cobertor etc.).

- Nao utilize ou guarde seu aparelho proximo ou dentro de aquecedores, micro-ondas,
equipamentos de cozinha ou reservatdrios de alta pressao.

- Nao use um cabo que esteja desencapado ou danificado e ndo use qualquer
carregador ou bateria que estejam danificados ou com mau funcionamento.
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Solucao de problemas

Antes de contatar a Central de Atendimento Samsung, tente as seguintes soluc¢des.
Algumas situacdes podem nao se aplicar ao seu aparelho.

Vocé também pode usar o Samsung Members para resolver qualquer problema que
encontre enquanto usa o aparelho.

Ao ligar seu aparelho ou enquanto o usa, a inser¢ao de um dos
seguintes codigos pode ser solicitada:

- Senha: quando a funcdo de bloqueio do aparelho esta ativada, vocé precisa inserir

a senha que configurou para desbloquea-lo.

- PIN: ao usar o aparelho pela primeira vez ou quando a solicitacdo de PIN

esta ativada, vocé precisa inserir o PIN fornecido com seu chip nano. Vocé
pode desativar essa funcao. Na tela de configuracdes, toque em Seguranga e
privacidade — Mais configura¢des de seguranca - Seguranca do chip.

« PUK: seu chip nano bloqueia normalmente como resultado de inserir seu PIN

incorretamente varias vezes. Vocé deve inserir o PUK fornecido pela sua operadora.

PIN2: ao acessar um menu que requer o PIN2, precisa serinserido o PIN2 fornecido
com o chip nano. Para maiores detalhes, contate sua operadora.

Seu aparelho exibe mensagens de erro de rede ou falha no servigo

Quando vocé esta em areas com sinal fraco ou recepcao fraca, vocé pode perder a
recepcao do sinal. Va para outra area e tente novamente. Ao se mover, mensagens
de erro podem aparecer repetidamente.

- Vocé pode ndo acessar algumas op¢des sem um plano de dados. Para maiores

detalhes, contate sua operadora.

Seu aparelho nao liga

Quando a bateria estiver completamente descarregada, seu aparelho nao ligara.
Carregue a bateria completamente antes de ligar o aparelho.
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O touch screen responde lentamente ou indevidamente
- O reconhecimento portoque pode ndo funcionar corretamente nas seguintes
situacoes:
- Sevocé anexar um protetor de tela ou acessorios opcionais a tela.

- Sevocé estiver usando luvas, se suas maos ndo estiverem limpas enquanto toca
na tela, ou se vocé tocar na tela com um objeto pontiagudo ou com a ponta dos
dedos.

- Em condi¢des tmidas ou quando exposto a agua.
« Reinicie seu aparelho para limpar erros temporarios de software.

- Certifique-se que o seu aparelho esta atualizado com a versao de software mais
recente.

- Se atela estiver arranhada ou danificada, leve seu aparelho para um Centro de
Servigos Samsung.

Seu aparelho trava ou possui problemas graves

Tente as sequintes solucdes. Se o problema persistir, contate o Centro de Servicos
Samsung.

Reiniciar o aparelho

Se o seu aparelho travar ou interromper a funcionalidade, vocé precisara encerrar 0s
aplicativos ou reinicia-lo.

Forcar reinicio

Se 0 seu aparelho estivertravado e sem operacdo, mantenha as teclas Lateral e
Diminuir volume pressionadas por mais de 7 sequndos para reinicia-lo.

Restaurar o aparelho

Se estes métodos ndo resolverem seu problema, execute uma restauracdo para o
padrdo de fabrica.

Abra o aplicativo Config. e toque em Gerenciamento geral - Restaurar - Restaurar
dados de fabrica — Redefinir - Apagar tudo. Antes de executar a restauracao para

o padrdo de fabrica, lembre-se de fazer um backup de todos os dados importantes
armazenados no aparelho.
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As chamadas recebidas nao sao conectadas

- Certifique-se de que acessou a rede de telefonia correta.

- Certifique-se de que ndo configurou a restricao de chamada para o niumero que
esta ligando.

- Certifique-se de que vocé nao configurou a restricdo de chamada para o niumero
que esta recebendo a chamada.

As pessoas nao conseguem ouvi-lo durante uma chamada

- Certifique-se de que vocé ndo esta bloqueando o microfone.
- Certifique-se de que o microfone esta proximo a sua boca.

- Sevocé estiver utilizando fones de ouvido, certifique-se de que ele esta
corretamente conectado.

O som ecoa durante uma chamada

Ajuste o volume ao pressionar a Tecla Volume ou va para outra area.

A rede movel ou a internet é desconectada muitas vezes ou a
qualidade do audio é ruim

- Certifique-se de que vocé ndo esta bloqueando a antena interna do aparelho.

« Quando vocé esta em areas com sinal fraco ou recepcdo fraca, vocé pode perdera
recepcao do sinal. Vocé podera ter problemas de conectividade devido a problemas
com a estacao radio base da operadora. Va para outra area e tente novamente.

- Quando utilizar o aparelho em movimento, os servi¢os de rede sem fio poderao ser
desativados devido a problemas com a rede da operadora.

A bateria nado carrega corretamente (Em caso de utilizar
carregadores Samsung)

- Certifique-se de que o carregador esta conectado corretamente.

- Visite um Centro de Servicos Samsung para trocar a bateria. Traga o carregador e
cabo USB que vocé esta usando para um melhor suporte. Se o carregamento sem
fio ndo estiver funcionando, traga o carregador sem fio também.

- Para carregadores ndao Samsung, contate o fabricante do carregador.
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A duracao da bateria é menor do que nos primeiros dias de uso
-+ Quando vocé exp0e a bateria a temperaturas muito baixas ou muito altas, a carga
util pode reduzir.

O consumo de bateria aumenta quando vocé usa certas func¢des ou aplicativos
como GPS, jogos ou internet.

- Abateria é consumivel e a carga Util sera menorao longo do tempo.

Mensagens de erro aparecem ao abrira camera

Seu aparelho deve possuir espaco de memoria suficiente e energia de bateria para
operar a camera. Se vocé receber mensagens de erro ao abrira camera, tente o
seguinte:

- Carregue a bateria.

- Deixe um espaco de memoria livre ao transferir arquivos para o computadorou ao
apagar arquivos de seu aparelho.

- Reinicie o aparelho.

Se os problemas com a camera persistirem apds tentar estas dicas, contate o Centro
de Servicos Samsung.

A qualidade da foto é pior que na tela da camera
- Aqualidade de suas fotos pode variar, dependendo dos arredores e das técnicas
fotograficas utilizadas.

- Ao tirarfotos em areas escuras, a noite ou em ambientes fechados, podera ocorrer
ruido na imagem ou as imagens poderao ficar fora de foco.

Mensagens de erro aparecem ao abrir arquivos multimidia
Se vocé receber mensagens de erro ou 0s arquivos nao reproduzirem ao tentar abri-los
em seu aparelho, tente o sequinte:

- Deixe um espaco de memoria livre ao transferir arquivos para o computador ou ao
apagar arquivos de seu aparelho.

- Certifique-se de que o arquivo de musica nao é protegido por DRM (Gerenciamento
de Direitos Digitais). Se o arquivo for protegido, certifique-se de que vocé possui a
licenca apropriada ou chave para reproduzi-lo.
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- Certifique-se de que os formatos de arquivos sejam suportados pelo aparelho.
Se um formato de arquivo nao for suportado, tais como DivX ou AC3, instale um
aplicativo que o suporte. Para confirmar os formatos de arquivos que seu aparelho
suporta, visite o site www.samsung.com.br.

- Seu aparelho suporta fotos e videos feitos por ele. Fotos e videos feitos por outros
aparelhos podem nao funcionar adequadamente.

« Seu aparelho suporta arquivos de multimidia que sdo autorizados pela rede da sua
operadora ou provedores de servicos adicionais. Alguns contetdos que circulam
na internet, tais como toques de chamada, videos ou papéis de parede, podem ndo
funcionar adequadamente.

O Bluetooth nao esta funcionando bem

Se outro aparelho Bluetooth nao é localizado, houver problemas na conexao ou falhas
de desempenho, tente o seguinte:

- Certifique-se de que o0 aparelho que deseja se conectar esta pronto para ser
procurado ou conectado.

- Certifique-se de que seu aparelho e o outro aparelho Bluetooth estao dentro do
alcance maximo do Bluetooth (10 m).

- Em seu aparelho, abra o aplicativo Config., toque em Conexdes e toque na opcao
Bluetooth para reativar.

- Em seu aparelho, abra o aplicativo Config. e toque em Gerenciamento geral
—> Restaurar - Restaurar configura¢des de Wi-Fi e Bluetooth - Redefinir
configuracgdes para redefinir as configuracdes de rede. Vocé podera perder as
informacdes registradas ao realizar a restauracao.

Se estas dicas nao resolverem o problema, contate um Centro de Servicos Samsung.

A conexao nao se estabelece quando vocé conecta o aparelho ao
computador

- Certifique-se de que o cabo USB que esta utilizando é compativel com seu
aparelho.

- Certifique-se de que vocé possui os drivers apropriados instalados e atualizados
em seu computador.
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Seu aparelho nao consegue encontrar sua posicao atual

Sinais GPS podem ser obstruidos em ambientes fechados. Defina o aparelho para usar
a rede movel ou Wi-Fi para encontrar sua localizacao atual nessas situacoes.

Os dados armazenados no aparelho foram perdidos

Faca um backup de todos os dados importantes armazenados no aparelho. Caso
contrario, vocé nao podera restaura-los, se eles estiverem corrompidos ou perdidos.

A Samsung ndo se responsabiliza pela perda de dados armazenados em seu aparelho.

Nao ha espaco suficiente no armazenamento do aparelho

Exclua dados desnecessarios como o cache usando a funcao Assisténcia do aparelho
ou exclua manualmente aplicativos ou arquivos que ndao sejam utilizados para liberar
espac¢o de armazenamento.

O Botao Inicio nao aparece

A barra de navegacdo, que contém o Botdo Inicio, pode desaparecer enquanto utilizar
certos tipos de aplicativos ou func¢des. Para acessar a barra de navegacdo, deslize a
tela da parte inferior para o topo.

Vocé pode ouvirum som incomum ao agitar o aparelho

Para aparelhos que possuem as func¢des de Estabilizacdo optica de imagem (OIS) ou
Foco automatico (AF) em suas cameras, esse som pode ocorrer devido ao contato
das pecas internas relacionadas. Esse € um fen6meno normal, decorrente das
caracteristicas do aparelho.
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Direitos autorais

Direitos autorais © 2026 Samsung Electronics Co., Ltd.
Este manual esta protegido pelas leis internacionais dos direitos autorais.

Parte alguma deste manual pode ser reproduzida, distribuida, traduzida ou transmitida
de qualquerforma e em qualquer meio, seja eletrénico ou mecanico, incluindo
fotocopiadora, gravacdo ou armazenamento em qualquer sistema de informagao ou
recuperacao.

Marcas registradas

- Samsung e o0 logo Samsung sao marcas registradas da Samsung Electronics Co., Ltd.
Bluetooth® é uma marca mundialmente registrada da Bluetooth SIG, Inc.

- Wi-Fi®, Wi-Fi Direct™, Wi-Fi CERTIFIED™ e o logo Wi-Fi sao marcas registradas da
Wi-Fi Alliance.

Fabricado sob a licenca da Dolby Laboratories. Dolby, Dolby Atmos e o simbolo duplo
D sao marcas registradas da Dolby Laboratories.

- Todas as outras marcas registradas e direitos autorais sao de propriedade de seus
respectivos proprietarios.
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